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Vaeni itatelia,

v minulom isle ste si mohli préta deva zaujimavych kazuistik z poradenskej praxe. Aj
dnes prinaSame prispevky z praxe; a ho@ta“ kazuistika je iba jedna, spolu ich v tomto
isle najdete jedenasAutorky nimi ilustruju, resp. dokladaju svoje aathé Gvahy, pripadne

nimi dokumentuju postupy, o ktorych piSu.

Zuzana Hlavdova z CPPPaP v Nitre sa venuje reedoien zasadam vychovy
dieaa s ADHD ainformuje o vysledkoch prieskumu baridtoré komplikuja ich
uplat ovanie. Ivana RidoSkova z CPPPaP v Puchove pragstgwogram na prevenciu
kyberSikany, ktory uplatnili v praci so iakmi z&dnej Skoly. Danica Svitkova z CPPPaP
Bratislava 5 pribli uje itate om pracu s Testom prediktorov gramotnosti a ilystju piatimi
stru nymi kazuistikami. Michaela Kuchak na dvoch pripadoch spracovavania traumy
predstavuje vyu itie metodiky Snoezelen v Detskorasteku Trenin  Zlatovce. Skolska
psychologika Lucia MoSkova sa venuje téme sebapoSkodzovashidestentov; opisom
konkrétneho pripadu ilustruje mo nosti intervendfeoblematiku sexualne zneu ivanych deti
prinaSa Maria Vargova z krizového centra Majak N&d¥e mi Uprimne opisuje vlastny
protiprenos pri praci s dvoma svojimi klientmi arekla sa ani Uvahy o spolenskom
protiprenose. Kazuistika Jindry RemiaSovej z CPPBefislava 2 zaujme ka dého, kto sa
venuje profesijnému poradenstvu a stretava samideproblematickym rodinnym zazemim.
Anna Klein-Krudinova z Odboru 3kolstva OU v ilingribli uje podstatu inkluzivnej
pedagogiky a informuje o dru obnych aktivitach mid&olami v iline a Altdorfe pri
Norimberku.

Pestry obsah Prilohy 9 ur ite zaujme. Nu teda prijemné a paé itanie!

Vlado Do kal



Komplexny poradensky systém prevencie
a ovplyv ovania socialnopatologickych
javov v Skolskom prostredi, 2015,9, s. 6-15.

BARIERY PRI APLIKACII VSEOBECNYCH REEDUKA  NYCH
ZASAD VO VYCHOVE DIE A A'S ADHD

ZUZANA HLAVA OVA

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstuawepcie, Nitra

Suhrn: Autorka informuje o aktivitich zameranych na redukprejavov ADHD s akcentom
na pracu s rodmi deti s touto poruchou. V podpornej skupine rodi s ktorymi pracuju v CPPPaP
v Nitre, explikovala vSeobecné reeduké zasady, vypracované na zaklade réznych metatlicky
zdrojov. Metddou ohniskovej skupiny, na ktorej pdpbvalo desa matiek deti s ADHD, sa pokusila
zisti , aké bariéry rodia pri uplat ovani tychto zasad pociju. Identifikovala 7 kategorii, ktoré
Specifikuju tieto bariéry: napéatie a preenie, obmedzena innos opatreni, rigidita okolia, strata
mo nosti sebarealizicie, konflikty v nuklearnej mogl, subjektivny odhad potencidlu diea a
nedostatoné socialne vazby. Matky viak spontanne hovorili gpdsoboch redukovania tychto bariér.

K U ové slovAADHD, reedukané zasady, podporné rodiské skupiny, ohniskova skupina,
bariéry v uplatovani reedukanych zasad

Dopad pritomnosti syndromu ADHD (angl. Attentionfios Hyperactivity Disorder),
tedaporuchy pozornosti spojenej s hyperaktivittal ivot die a a a jeho rodiov je znany.
Napriek Sirokej dostupnosti informacii o ADHD, &g praktickych foriem pomoci dem
s touto diagnézou aich rodinam, su ra@ai asto konfrontovani so zlyhdvanim vo vychove,
s nespokojno®u Vv realizovani vSeobecnych vychovnych odpani as ich nizkou
efektivitou.

S vychovou diea a s ADHD sa podh viacerych zdrojov spaja najnzitySena miera
stresu rodiov, ktora im znemo uje efektivne usmeova spravanie diea a (napr. Sprattova,
Saylor, Maciasova; poda Lacinovej a Skrdlikovej, 2008). Pad J. Prekopovej a Ch.
Schweizerovej (2008) jeastou preka kou v aplikacii vychovnych postupmala dbévera vo
vlastni rodiovsku intuiciu.Podobn( formuldciu pontka aj M. Sebek (1993), ktna
vychovnym nezvladanim hyperaktivnych deti vidocity rodiovskej nedostatmosti
a naruSenia autorityllustruje to poznatkom, e mnohi rodh deti s ADHD chodia za
réznymi Specialistami a hdaju jednoduchy recept na vychovu. Deleguju zodgoes za
vychovu na niekoho iného, boja sa uptata svoju kompetenciu a vystupovao i die a u
ako ten autoritativnejSi. Vi astym fenoménom vo vychove deti s ADHD je,rodi ia
nedostatone rozliSuju zasadné a nedbleité problémy vo vyehaZnepokojuju sa
mali kos ami (neobsedi pri stole, stale rozprava, ma negokias skrini), ktoré sa neraz
hlavhym dbévodom iadosti o psychologickl intervancia nevnimajua alarmujuce signaly
v prejave diea a- napriklad agresivitu, ktort bagatelizujg,taki su chlapci...” (Prekopova,
Schweizerova, 2008). Za dominantnt bariéru vo vyobo pristupe povauje M. Sebek
(1993, s. 112) neschopnosodi ov realizova zmenu v postoji k dia u. Vnimaju diea



SADHD ako naroné, nezvladnut@é, nespajuce ich kritéria. Napriek znaym
vedomostiam o ADHD maju problém zrevidovsvoj emocionalny status, nazenmsa diea
z optimistického uhla. Prikladom jeasty vyrok rodiov: ,ke jeho (ju) nie je za o
pochvali...* Poda M. Stepitu (2010) stoji za vychovnym zlyhavaniwdirov malo
trpezlivostj o asto vyplyva z narmych pracovnych povinnosti, réznych strachov (cpya
0 peniaze at.), ktomu sa pridru uje emmé zanedbavanie d&a, podra dené reakcie,
vybusnos a pod.

AKCENT NA RODI OV DETIi S ADHD

Deti so syndromom ADHD tvoria petnu Kklientelu centier pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie (CPPPaR)asith podmienkach sa na terapii
ADHD zu ast uju naj astejSie psycholég, Specidlny pedagoégiteu die aa, asto aj
pedopsychiater a neurolog; videalnom pripade gchpsterapeut, socialny pracovnik
rodinny terapeutTerapeutické postupgah aju individualnu pracu s klientom, skupinovu
terapiu, organizaciu vychovno-vzdelavacieho proceskolskom prostredi, farmakoterapiu,
pripadne alternativne sp6soby lby. Postupy sa v praxi neraz prelinaju, navzajom dagp
a len zriedka su zastupené vSetky. Napriek mo noatii uvedené postupy zostava podstata
eliminacie symptomov ADHD v rukdch rodiv diea a. Vychova dieaa s ADHD je
Specificka, vy aduje si edukovaného alebo aspmou eného rodia. Odborna pomoc
pre rodiov deti s ADHD ma nagstejSie tieto formy:

- Individualna praca srodom Predstavuje oboznamenie s diagnézou, formulaciu
odporu ani, poskytnutie opory, objasnenie Specifik rodstva diea a s ADHD.

- Rodinna terapia Pracuje okrem roda a diea a aj so surodencami, pripadne starymi
rodi mi; ide o terapeutickiinnos cielenu na vzahy, interakciu a vyvin di@ a v jeho
prirodzenej rodinnej skupine (Berg, 2013).

- Vzdelavanie rodiov. Organizované vzdelavanie rodv mo no rozdeli na dva typy:
a) kurzy, besedy, seminarektoré su zdrojom informacii o ADHD v celej svojej
komplexnosti; b)ucelené, asovo atematicky StruktUrované prograntgv. parents
programs. Na Slovensku su zriedkavmsg avSak napriklad v anglo-saskych krajinach su
najma programy zalo ené na kognitivno-behavioralnpnmcipe be ne dostupné vo
va Sich obciach.

- Podporné (svojpomocné) skupiny rami. Ke e tato forma prace srodni savisi
s naSim prieskumom, opiSeme ju podrobnejSie. Padpaskupinou rozumieme skupinu,
v ktorej sa stretavajiudia, ktori maju nieo spoloné (napr. vychova dia a s ADHD).
Uplat ujd sa v nich faktory vzajomnej opory, emé@ho uvonenia, spatnej vazby,
skupinovej dynamiky, analogia enia pomocou zdiania skusenosti (Kalina, 2008).
V zahranii patria k dominantnym formam poskytovania socigp@moci, u nas su skor
vynimkou. lenstvo v nich nie je stigmatizujuce, je zalo en@&@ mlemokratickych
principoch (MatouSek et al., 2003). Podporné rogkké skupiny s pova ované za jednu
Z najuinnejSich metdd v terapii ADHD (Riefova, 2010). Yusn tykajaci sa efektivity
podpornej skupiny rodov deti predSkolského veku s ADHD preukéazal, e ptomy
ADHD boli signifikantne eliminované u 53 % deti,okfch rodiia (preva ne matky)
navstevovali podporna skupinu (Daley et al., 2G0403).

Podporna skupina rodiv deti s ADHD, ktora v s@asnosti funguje pri CPPPaP Nitra,
sa sformovala v juni 2014 so zatkom stretdvania v septembri 2014. Vo vSeobecrsast
odporua, aby podporna skupinu viedla dvojica, idealne rauena. Podporna rodbvsku
skupinu, ktor4 je naSou prieskumnou vzorkou, viediersonalnych dévodov dve eny
psychologika a Specialna pedagoka. Skupina bola primarne koncipovanad na rozmedzi



podpornej skupiny a roddvského programu (parents program). lde o modetykna prvky
oboch typov skupin edukana as byva venovana vopred Specifikovanej téme z okruhu
ADHD, zakomponované su aktivity za itkového chamkt a interaktivne prvky, pom

v programe sme vychadzali z eklektického spojerggdoha pristupov viacerych smerov.

St asou kadého stretnutia bola diskusia o problémoclstalanych samotnymi
rodi mi a v skupine sa p@alo aj s tzv. sekundarnym terapeutickym efekt@amer bol, aby
fungovala ako uzavreta skupina, avSak menSim p&irsgm zmenam (odchod aj prichod
novych lenov) sme sa v prvych mesiacoch stretavania nevygkladbu skupiny po
konsolidacii tvorili vylu ne matky. Ke e Struktara stretnuti sa vzadom na potreby rodbv
pozmenila, skupina funguje aktualne ako podporna.

V programe skupiny sme podrobne analyzovali a metgdozrejmili vSeobecne
odport ané reedukané zasady pre rodiv deti s ADHD. Wpracovali sme ich na zaklade
teoreticko-kritickej analyzy reedukaych odportani adresovanych rodim viacerymi
odbornikmi orientujucimi sa na problematiku ADHDu¢dvi ova, a kova, 2010; Riefova,
2010; Paclt et al., 2007; Matek, 2000; Informécie..., 2014). Pred realizaciomiskovej
skupiny boli zasady rodbm prezentované preva ne interaktivnymi formamokrem iného
sme ich demonstrovali na modelovych vychovnych &sitach anajma v diskusii
o konkrétnych situaciach v rodinach s brainstormimgmo nych rieSeni, konfrontaciou
a nastolenim efektivneho zasahu. @0 samotnej realizacie ohniskovej skupiny ich mali
rodi ia k dispozicii na liste papiera, v nasledovnejzosenej forme:

VSeobecne odportané reedukané zasady pre rodiov deti s ADHD

1. Wtvori harmonické, citovo preteplené rodinné prostredd&e a sa ma citi
akceptované, ma v rodich citi oporu, istotu, e mu rodina poskytne zazemie gobee, aj
ke nie je jeho spravanie v dy iaduce.

2. Stanovi v rodinnom spolu iti poriadok, vyty hranice vo vychove. Pravidla
v rodine musia byjasné, aby dia vedelo, kedy ich prekraje. Zarove vsak s disciplinou
treba nardbaobozretne- prisnos vo vychove bez alSich zasahov mé e u deti s ADHD
vies skor k zhorSeniu prejavov ako k zlepSeniu spravani

3. D6slednosvo vychove. Pravidla, na tvorbe ktorych by sa maltivne podiea aj
die a, je nutné dosledne dodriava asto kontrolova Ak die a poruSuje pravidla, treba
reagova na spravanie hnea konkrétne.

4. Jednotnosvo vychove. Zjednotenie vychovného pdsobenia nielenatky a otca,
ale aj v okruhu SirSej rodiny (stari ro).

5. Sustredi sa vo vychove na kladné stranky osobnostialee Je dole ité objavi
oblas, v ktorej je diea UspeSné a na tu sa zametdmo ni mu prei uspech, oceniaj

iastkové pokroky.

6. Usmerovanie aktivity diea a a prisun primeranych podnetov. Znamena to vytvori
atmosféru jednoduchych, jasne formulovanych, peeadzrozumitenych podnetov ak je
die a zahltené podnetmi, mno stvomasto rozporupinych a chaotickych prikazov a zédkazov
vznika riziko jeho afektivnych reakcii a negativoeipravania.

7. Predvida problémové situacie a die aj seba na ne pripraviU deti s ADHD je
prevencia dvojnasobne dole ith die a ma ma fyzicky komfort, ak sa naplanuju klas
naroky. Toto pravidlo sa da aplikovaj naopak. Wtvori podmienky tak, aby di@ pokyn
zvladlo a rodi ho mohol odmenipochvalou.

8. Wui zaujem diea a. Zaujem podnecuje a udr uje pozornode to asto jedina
okolnos, kedy diea vydr i dIhSi as sustredene pracova

9. Nepovaova akosti dieaa za svoj osobny problém alebo za zlyhanie vo
vychove. Je prirodzené citsa vychovou diea a s ADHD vy erpany. Pokusisa zmieri
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s aktualnou situaciou a pozeraa do budulcnosti optimisticky. Je v povahe poruchy
S postupujucou zrelosu nervového systémua kosti ubudaju (zaznamenatee okolo 6.
ro nika ZS) a pri spravnom lieni a vychovnom vedeni nie st v neskorsom vekulgre
obmedzujuce.

CIELE PRIESKUMU

Hlavnym cieom Studie bolo detekovabariéry, ktoré sa vyskytuja pri aplikacii
vSeobecne odporanych reedukanych zasad vo vychove deti s ADHD. Zamerom bolo ich
identifikova , kategorizova, preskiima suvislosti medzi nimi. Specifickym ciem bolo
prezentova podpornu rodiovskd skupinu ako efektivnu formu pomoci den s ADHD a ich
rodinam- opisa zakonitosti skupinovej dynamiky v konkrétnej skugi Preskimabariéry
vo vychove deti s ADHD sme sa pokusili u rami, ktori maju Standardné vedomosti
o vychovnych Specifikach dia a s ADHD, i e za ich zlyhavanim nie je prosta nevedomos

METODIKA PRIESKUMU

Prieskum bol realizovany metodalnniskovej skupinyMetdéda ohniskovych skupin
patri medzi najprogresivnejSie kvalitativne metéslyve kou obubou najma v oblasti
marketingovych prieskumov a socialnopsychologickyfskumov (Miovsky, 2006). Jej
vyu itie sa odporua aj pri ziskavani poznatkov o skisenostiach, p&tsmch a postojoch

udi zo zranitenych a marginalizovanych skupin, akou skupina dideti s ADHD je. D.
Morgan (poda Miovského, 2006, s. 175) definuje ohniskovl skumko techniku vyskumu,
ktora zhroma uje data prostrednictvom skupinovej interakcie,kajdcej v priebehu debaty
na tému urenld badatem. Ohniskovlu skupinu sme viedibloStruktirovanou formqupri
ktorej sa predpoklada zakotvenie tematickych okwubomodelovych otazok, avSak ich
poradie predkladania nie je zavazné a zéle i nebgthu skupiny a vyvoji situacie (Miovsky,
2006). Pri vybere metodiky prieskumu bolo nasSim e@m o najmenej obmedzi
fungovanie skupiny. M6 eme konStatovae formalna realizacia ohniskovej skupiny nijak
zasadnaezasiahla do be ného chogodpornej skupiny.

PRIESKUMNA VZORKA

Vzorku tvorilo 10 probandov — rodiv z podpornej skupiny rodiv deti s ADHD.
Priemerny vek rodiov bol 38 rokov. Prieskumna vzorka bola zostaveeédou zamerného
vyberu; kritéria vyberu boli:

- proband (rodi) ma diea, ktoré je klientom CPPPaP s diagn6ézou ADHD, put#mou
neurologickym vysSetrenim;

- die a je vdlhodobej (min. 2 roky) starostlivosti psgtidga a Specialneho pedagoga
CPPPaP (do prieskumu neboli zaradeni tiadiktorych deti su predskolaci, ani roi,
ktori zabsolvovali len diagnostické vySetreniees @iom);

- doleity bol predpoklad Standardnej informovanoptobandov o problematike ADHD
(Stadium  literatary odporwenej odbornikom z CPPPaP, pravidelné konzultacie
s odbornikmi CPPPaP);

- proband subjektivne pocije, e jeho vychovné pristupy nie su efektivne.

REALIZACIA

Pred samotnou realizaciou ohniskovej skupiny smigraorili tematické okruhy
(ohnisk&) ktoré nadvazuju na vSeobecne odpang reedukané zasady pre rodiv deti
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s ADHD. Wpracovany bol zdznamovy harok na pozngrkllg sa zaznamenavals zaiatku
a konca debaty o ka dej téme (ohnisku) a tie iateie medzi Uastnikmi. Ohniskova
skupina prebehla na tr@m stretnuti podpornej skupiny rodiv deti s ADHD. asovanie
nebolo nahodné — @&stnici ohniskovej skupiny by sa nemali poznpreto sme metodu
aplikovali v zaiatkoch fungovania skupiny, kym a@stnici nemali medzi sebou vytvorené
vazby. Rodiom bol vysvetleny zmysel aj @l pouitia metodiky, oboznameni boli
s nutnosou nahravania priebehu ohniskovej skupiny na aadiotické zariadenie. S rodii
boli prekonzultovanépravidla ohniskovej skupinytoré sme vypracovali v sulade s D.
Morganovymi pravidlami ohniskovych skupin (pozridvsky, 2006).

Priebeh ohniskovej skupiny bol zaznamenany naaligitdiktafon Olympus VN-732
a zalo ny kazetovy diktafbn Panasonic, v kombin&cipripravenym zdznamovym harkom.
Transkript priebehu ohniskove] skupiny sme uskailo vratane slangovych vyrazov,
nespisovnych slov, fonetickych chyb a nespravrajist viet, s vyu itim programu Windows
Media Player. Analyza dat bola realizovana dvomacedurami zakotvenej tedrie —
otvorenym kdédovanim a axidlnym kédovanim, ktoré stniktne neoddelili, ale prechadzali
z jedného typu kédovania do druhého. Na zabeape validity vysledkov sme naalSom
stretnuti rodiovskej skupiny rozdali probandom vysledny supiggatii a subkategorii spolu
s uplnym prepisom vybratych citatov. Radi boli poiadani, aby sa vyjadrili, i
identifikované témy (kategérie a subkategorie) ptaduju bariéry vyskytujice sa pri
realizovani vSeobecnych reeduk@ch zasad vo vychove svojich deti s ADHD. Ka du
kategoriu a subkateg6riu ohodnotili na Skale 1 ébesuhlasi) a 10 (plne suhlasi). Miera
zhody hodnotenia probandov sa pohybovala od 50 #0%.

INTERPRETACIA VYSLEDKOV

Identifikovali sme7 kategorii a 10 subkategaritoré Specifikuju bariéry pri aplikacii
vSeobecne odporanych reedukanych zasadro vychove diea a s ADHD. Analyzou dat
sme ziskali alSiu kategoriu — redukcia bariér — s 2 subkategdii ktoré primarne
nereflektovali ohniskové okruhy, avSak ich prinas/goujeme za signifikantny. Vysledky
sprehad ujeme vtabwke 1. Opis jednotlivych kategorii a subkategoériipdame v dy
jednym citatom z transkriptu. Citacie su doslovnéjtane nespisovnych slov alebo
nespravnej vetnej skladby.

Napéatie a pre aenie

Vychova dieaa s ADHD je Specifickd najma v tom, e permanentmd iava
rodi ov v neistote, a ko predvidaju reakcie dia a a aj pri maximalnej snahe ju vnimaju ako
psychicky zaa ujucu. Frustracia, napétie z vychovy veduce k armniu predstavuju
najsytenejSiu kategériu vyplyvajucu z analyzy tkaiu. Citacia - proband 1 ,...chcem
poveda, e kady de lovek preije s tym deckomnstresy...Dokonca, vedeli by ste ho
zabi ..."

Pocit zlyhania.Napriek tomu, e sme v podpornej rodvskej skupine mali danenia
s erudovanymi rodimi, ktorych vedomosti o problematike ADHD su u kaikneStandardné,
su denne konfrontovani s pocitom ramliskej nekompetentnosti a zlyhavani@itacia —
proband 1 ,...vtedy si poviem: nema to zmysebm také blbanarobila som takéhyby.."

Prenos na diea. Tato subkategéria dokumentuje viacerymi odbornikyslovené
a vyskumami potvrdené poznanie, e napatie r@ada prenasSa do pre ivania aj spravania
die a a.Citacia — proband 3;,....on ma tykadla na moju podra denoa potom a ko od neho
chceme, aby kudne robil dlohu...”
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Tabu ka 1

Identifikované kategorie a subkategorie bariér vo ychove

KATEGORIA SUBKATEGORIA

Pocit zlyhania

Napatie a prea enie .
P P Prenos na diea

Tlak na kreativitu

Obmedzena unnos opatreni . .
Neu innos sankcii

Rigidita okolia Situacia bez vyberu

Strata mo nosti sebarealizacie

Konfliktné situacie medzi sirodencami

Konflikty v nuklearnej rodine Neo akavana reakcia partnera

Subjektivny odhad potencialu d&ea Rezignéacia diea a

a kosti v nadvazovani kontaktov

Nedostatone socialne vazby Strata nadobudnutych vazieb

Sebakorekcia

Redukcia bariér Prednosti diea a

Obmedzena Uinnos opatreni

Pod a vyjadrenia rodiov je priemerna dka fungovania konkrétneho vychovného
opatrenia u deti s ADHD okolo 3 — 4 mesiacov. Nesdz konfrontovani s pracnym
vymys anim a vyrabanim pomocok (rdzne nastenky na zlép3erimania asu, bodovy
systém pre die, tabuky innosti a pod.), ktoré su napriek svojej atrak#iviire diea
efektivne len daasne.Citacia - proband 8 ,...Abstraktné veci na neho vébec nefunguju...
Minatky ( asova) fungovali len zo zaatku..U ani na mobile (budik) tcnefunguje. U
rano som z toho vSetkého erpana...”

Tlak na kreativitu. Potreba neustale svoje vychovné opatrenia inoveyévara na
rodi a tlak. ObzvlaS naroné je to pre menej tvorivé osoby, ktoré frustrujetnos
zabezpeova konStruktivne zmenyCitacia — proband 5,,...on by aj chcel, ale musi stéle iné,
iné, iné... VSetkgovy ahujem,kym to roztiahnem Sitie, material, no niky, lepidlo... a 5
minut ho to bavi, ja ko asu zabijem pripravou a hnéo mam schovava., keby aspo
pol hodinu vydr al...”

Neu innos sankcii.Pojmy z tejto subkategoérie sa sice pri analyzendabjavovali
asto v kvantitativnom zmysle, avSak ich vyznamnpee konkrétneho roda je znana.
Citacia — proband 6,...ani peniaze hamemotivuji. Nemé& si o kdpi za peniaze, on ni
nepotrebuje. Ani neviem, o dostane na Vianoce..."

Rigidita okolia

VSetci rodiia deti s ADHD boli vystaveni odmietaniu zo stravkplia (SirSia rodina,
Skola, znami). Nedostatna znalos problematiky ADHD (na strane okolia) ako preka ka
zni ujuca efektivnos vychovnych opatreni sa pritom dahko prekona aj bez odbornej
pomoci, je to len zale itos Usilia, zaujmu a vlastnej aktivity zainteresovamy&ategoria
rigidita okolia bola bohato sytena vyrokmi so zmgan emocionalnym konotaton@itacia —

11



proband 8 ,...som ho prihldsila na plavecky, pritom ti@nerka ho poznalad babéatka,
chodili sme k nej roky..., ale 10 deti — ona, 1@ deiny tréner, alSie skupiny, 30 deti
v jednom bazéne, hluk, krik, voda studend a u s@alela, e my konime... atrénerka tie
povedala, e to nie je pre nehoPotom hovori (diea), e chce hrafutbal, hovorim, dobre...
No ale, chcel bylen v branetréner hovori,to sa neda bystéle len v brane ja nemam as
tu takéto veci riesi.."

Situécia bez vyberuV kontexte tejto subkategérie je neprimerany rodsky zasah
na pozadi neovplyvniteych okolnostiCitacia — proband 4,...napriek vSetkému,o viem,
e sa to nemalo, v tej danej chvili sa to inedalo, muselaom tak reagova..”

Strata mo nosti sebarealizacie

Rodi om deti s ADHD chybaju viastné zdroje sebarealgaoemaju iny ciea zmysel
ivota ako vychovava die a. Takato ,pozitivna obé v skuto nosti prindSa frustraciu do
ivota celej rodiny. Diea akoby preberad zodpovednos rozhodovanie za dianie v ivote
rodi a. Citacia — proband 8,...a neskutone je sebecky, len ja, jaby som skakalaTy si na
vine, e nemam ulohu, mala si to skontrolova si mi nedala pravitko... To su tvoje
povinnosti, hovorim, ale vlastmeu robim stale vSetok servis...

Konflikty v nuklearnej rodine

Kategoriu najviac sytili vyroky z okruhuychovna nejednotngsale sekundarne sa
prelinali celou ohniskovou skupinou. Tato kateg&aaobjavila u vSetkych rodiv, i u
ijacich v man elstve, partnerstve alebo novokormianej rodine (osamely rodiv skupine
nebol). Citacia — proband 6,...a do tohoza nu deti, maly len plae, veky tresne dverami
atou s muomvieme, e stdlo...

Konfliktné situacie medzi surodencamKonflikty medzi strodencami su v ka dej
rodine, nie su Specifikom rodin s deom sADHD. Be ne rodiia ztohto dévodu
nevyh adavaju odbornd pomoc, avSak radideti s ADHD tato kategériu vnimali ako wei
problematickd, vy adujicu si odborné poradenstvopraventivne opatreria Citacia —
proband 4 ,...oni sa absolutne nezahraju, nikdy ani chyfo sdlen v kuse v sehé'

Neo akavana reakcia partneraRodi ia - matky sa v nadvaznosti na tato bariéru
saovali na mali ochotu partnera zmenizrevidova svoj pristup k diea u. Najma
v rodinach, kde je viac deti, zastavaju otcoviaonaz vychovny meter ma byna ka dého
rovnaky, o matkam znemo uje Specificky pristup k di@ u s ADHD. Citacia — proband 5
»-..Mam dve deti a ka dé je Uplne iné a to nie jeepvychovea on ani nevie,o to ADHD je
anevie pochopi e si s nim mo no neporadime...”

Subjektivny odhad potencialu diea a

Pre ka dého rodia je zlo ité najs primeranu mieru v stimulacii svojho deea. U deti
s ADHD je odhad hranice, za ktorou je u daeprea ované, o to komplikovanejSi, e vykon
die a a je nepredvidatay a ani dokonalé podmienky nezamjii, e bude optimalny.
Zaujimavé je, e ani jeden vyrok v transkripte akuvej skupiny nenaznaval, e by
niektoré z deti mohlo bynedostatone stimulovanéCitacia — proband 1,...Niekedy sa
to ko lovek natrapis tym deckom a donesie mu Stvorku, a mi je niekddylau...”

! Na konfliktné situacie medzi sirodencami sme s&i§ne zamerali na troch stretnutiach, avSakanibolo
pre rodi ov dostaujuce.
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Rezignacia diea a. Poda rodiov posobi forsirovanie a natlak na d&e
kontraproduktivne — nemotivuje, ale vedie k apatiirezignacii.Citacia — proband 10
»..Na 0 ho nuti do nieoho, e ano musis, musis, kdo to nebavi, ke nema vzah, proste
ho to prizabije...”

Nedostato né socialne vazby

Nie je zriedkavé, e rodiny deti s ADHD sa dostévdp socialnej izolacie. Socialne
vazby byvaju pritom naruSené v rovine komunity SirSej rodiny, ale aj v rovine
vrstovnickych kontaktov samotného diea. Citacia — proband 3,,...VSetci tam (futbalovy
kra ok) makali, lietali, n&S proste nepochopil pida, bolo to moc na neho...ten Sport u nas
sa robi bu vrcholovo alebo nijako.nedokazal to tam*

a kosti v nadvazovani kontaktovV diskusii o tejto bariére najviac rezonoval
poznatok rodiov, e zla poves sa Siri vemi rychlo a niekedy rodine s hyperaktivnym
die a om nie je dopriata ani len Sanca integroga, zaradi sa, vyskuSasi novu socialnu
situaciu.Citacia — proband 8,,...u to radSej anneskuSamey dy len zazeralj tak po takych
scénach sa radSej zbali$ a odides..."

Strata nadobudnutych véaziebAko doésledok vypatych, afektivnych situacii, ktoré
s diea om rodiia za ivaju a ktoré okolie nedoka e prijaprichadzaju o tie menej stabilné
a ia , niekedy aj jediné socialne vazlfyitacia — proband 10,...sa to snaim pochopj
chcem abyudr iavali s nim taky dobry kontakale nie v dy sa to d4, proste @s to vyjde,
ob as nie..."

Redukcia bariér

VSetky okruhy ohniskovej skupiny boli zamerané metellovanie bariér vo vychove.
Napriek tomu sa diskusiou prelinalo mnoho vyrokdwstrujucich schopnos rodi ov
popasova sa s vychovnymi uskaliami, zvladnwychovné preka kyCitacia — proband 5
....ldeme sa u o siedmej, ke sU spravy..to mam odskusané to je ten as, kedy je
oddychnuty, spravime si tlohy... a neni naaka, potom sa osprchuje...”

Sebakorekcia. Predstavuje pozitivnu zmenu v nazoroch, v postejpristupe na
zaklade skusenosti s vychovou diea s ADHD, ktoru rodiia vnimaju sami na seb€itacia
— proband 8,,....Mi to pomohlo aj v profesii. To,0 ma vytdalo, rozu ovalo, o som iadala
od tych deti..ke pozriem spg si poviem, akd som bola sprosta... Kym ltivek nepre ije,
nevie to diea pochopi...”

Prednosti diea a. Aj ke sme sa v diskusii nijako nesnaili rodiv nabada, aby
objavili pozitiva vo vychove die a s ADHD, urobili tak intuitivne aasto aj s akcentom.
Citacia — proband 5,,...sa tak do toh@ahryzol(rozumej pustil do toho), na zatku robili
vSetci, vSetkych to bavilo, no postupne odpadaxvaliali robi iné veci, aj hluposti — sa tam
nahaali, behali, ale Miro robil alej, vtomtoma fakt vydr ...“

DISKUSIA A ZAVER

Va Sina kU ovych publikacii pojednavajucich o problematike ADKHa bariérami vo
vychove deti s ADHD Specialne nezaobera. Ak vychdigaa a s ADHD nie je efektivna, je
za tym zvasSa prosta nevedomosodi a. Toto neplatilo v skupine rodiv, ktori tvorili nasu
prieskumnu vzorku. Wijadrili sa, e im chyba praié know-how v Specifickych situacideh
odporu ania vo vychove chépu, ale nedoka u ich realizova

Zvysena miera streswodi ov deti s ADHD bola vyskumne potvrdena viackrat,
opisané viacerymi autormi (napr. Paclt, 2007; $4e@010). Na3 prieskum identifikovanim
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kategoérienapatie a prea enie potvrdzuje tento poznatok. Rodi vnimali ako novy fakt
ozrejmujuci neefektivnosvo vychove suvis medarlastnym napétim, prenosom na die
apocitom zlyhaniaV globéale pova ujeme kategoérinapétie a prea enie za takd, ktoru
nemo no vnima izolovane, ale ktor4d sa prelina so vSetkymi ogtatnkategoriami.
Z osobného hadiska pova ujeme za zaujimavé odhalenie mnohyadnagnovych jednotiek
vz ahujucich sa npozitivavychovy diea a s ADHD, ktoré sme kategorizovali akedukcia
bariér s podkategériamsebakorekciaaprednosti diea a. Rodiia v tomto smere de facto
nedodr ali inStrukciu, o znamenalo odklon od sledovaného ai@rieskumu. AvSak rodi
ktory nachadza pozitiva v narej vychove hyperaktivneho deea a odhauje kladné
stranky v jeho osobnosti, je pre ka dého odbormifatesionalnym zados inenim.

Specifickym cieom prieskumu bolo prezentovg@odporni rodiovski skupinu ako
funk nu suas terapie ADHD. Na ka dom druhom stretnuti dostavaoae lenov skupiny
anonymnu spatna vazbu, v ktorej boli dopogieeva ne kladné ohlasy. Po dvoch mesiacoch
fungovania podpornej skupiny sme v ramci spatngbyarodi ov po iadali, aby nam
odpovedali na niek&o otazok monitorujucich d@nnos skupiny. Otadzky sme zostavili
v sulade s P. Hartlovymi (1997) Styrmi aspektmijsamocnych skupin. Od rodiv sme sa
dozvedeli, e skupina (1¥lGi ich zaujmom (2) pomaha im zmeniich osobnu krizu na
socialnu skusenos (3) dava im prile itos pre spove, katarziua (4) pomaha im hada
U innu stratégiu zvladania ka dodennych problémowyychove ich di@ a s ADHD Kladné
odpovede poskytli vSetci roda na vSetky otazky. Na zaklade tychto zisteni pgeane tato
formu pomoci za adresnu.

V nadvéaznosti na identifikované bariéry sme modwikli program nasledujucich
stretnuti podpornej roddbvskej skupiny so zacielenim na eliminaciu jedngth bariér. Do
dnesSného da sme pracovali so Styrmi z nich. Dufame, e sa ra@Bpo iasto ne podari
posilni rodi ovské kompetencie, poskytndporu rodiom a tym sekundarne zvySomfort
a kvalitu ivota v rodinach s di@ om s ADHD. Zarove si uvedomujeme, e vzladom na
nedostatone reprezentativhu vzorku, mo no prezentované wislehodnoti iba ako
orientané, resp. vnimaich ako inSpiraciu pre alSi vyskum v tomto smere.
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KYBERSIKANA A JEJ PREVENCIA —
PREVENTIVNY PROGRAM

IVANA RIDOSKOVA

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstwa&weepcie, Puchov

Suhrn: Autorka sa zameriava na predstavenie preventivi@bgramuKyberSikana a jej
prevencia na jeho ciele, Ulohy, realizaciu a proces, naodylotenie programu a nasledné odpania
pre prax. Krok za krokom rozobera metodiku a mielselého p&odinového stretnutia. V prilohe
vypracovala Uplne znenie aktivit spolu s pracovnyraterialom. Neposkytuje navod na rieSenie
problému, len postup ako méeme zaitkovou formoyrastredkova iakom informacie
o kyberSikanovani a na by si iaci mali vo virtudlnom svete davaozor.

K U ové slovakyberSikanovanie, primarna prevencia

V su asnosti takmer ka dy z nas vlastni mobilny telef@dpoita s pristupom na
internet. Prostrednictvom nich mé eme komunikova u mi po celom svete. Takato
komunikacia ma mnoho vyhod, ale ma aj svoje tentrénlsy. Vea deti a mladychudi sa
oraz viac mo e stater om posmechu, ura ok, prenasledovania prostrednictvmvych
informa no-komunikanych prostriedkov ako je mobilny telefon a internelde
o kybersSikanovanie, pri ktorom dochadza k zneu ffichto prostriedkov na psychické tyranie
ostatnych. Toto nebezpenstvo mé eme oslabi ak zvySime povedomie iakov o tychto
problémoch. Medzi odbornikmi previada nazor, e kebpolonos venovala vasSiu
pozornos prevencii, dokazala by predchadzaiektorym negativnym javom. To viedlo
k vytvoreniu preventivheho programu s nazvdfgberSikana ajej prevenciaktory je
predmetom tohto prispevku.

S rozvojom informano-komunikanych technoldgii sa stale viac objavuju pripady
kyberSikanovania. Pod vyskumov sa mladiudia na internete nastejSie stretavaju
s nadavanim a vysmievanim. Druhym @aafejSim javom je ohovaranie a Sirenie
nepravdivych informéacii. Na trem mieste su to sexualne nard ky a komentére.aShe
stipa zaujem odbornikov o preventivne aktivity. I$ksa vyznamnou mierou podagi na
preventivnych programoch addaju efektivitu a primeranosaktivit externych organizacii.
Na zaklade toho sme vytvorili uceleny program, ktad u pou iva pedagogicki aj odborni
zamestnanci, ma svoj ciailohy, rozpracované aktivity a pracovné listye ©m programu je
iakom primerane veku sprostredkovainformacie ako bezpee pouiva moderné
informa no-komunikané technolégie. alej pomdc iakom pochopi kyberSikanovanie
a stanovi hranice vo virtualnom svete a tak zamed#zikovému spravaniu.
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KyberSikanovanie

KyberSikanovanie sa da definovako zamerné nasilné spravanie prostrednictvom
informa no-komunikanych technologii, predovSetkym cez mobilny tele&imternet (Kola
2011). KyberSikanovanie byva tie definované akgzitrenie, oba ovanie, poniovanie,
strap ovanie alebo iné atoky medzi mladistvymi pomocouerinetu, interaktivnych
a digitélnych technologii alebo mobilnych telefor®vej i, 2010).

KyberSikanovanie ma viacero prejavov, ktoré mé emmedeli do Siestich skupin. Do
prvej skupiny patri ohovaranie, zastraSovanie, aniée, zosmie®vanie alebo strapvanie
prostrednictvom e-mailu, SMS sprav, chatu alebayéz diskusii. Do druhej skupiny spada
zabezpeovanie zvukovych zdznamov, vidsifotografii, nasledne ich Gprava a zverejnenie
s cieom posSkodi zachytenu obe V tretej sa vytvaraju internetové stranky, ktomé ajd,
ohovaraju, poni uju konkrétnu osobu. V Stvrtej skgje zneu ivanie cudzieho tu, iu e-
mailového alebo diskusného a pod. V piatej vydierggomocou mobilného telefonu alebo
internetu. A v Siestej skupine sa nachadzaaawvanie a prenasledovanie volanim, pisanim
sprav alebo prezvanim.

Pri kyberSikanovani si agresori md u zachovar ity odstup od svojich obeti.
Umo uje im to anonymita a predstava bezpe ktorou sa uisuju, e ich nikto neodhali.
Zarove je pre nich jednoduchSie zabudnta svoje spravanie a minimalizovpocity viny,
lebo nevidia Skody, ktoré napachali. Anonymita d&ikanovaniu silu, zvySuje pocit
bezmocnosti a beznadeje, kaevieme pred kym sa mame branve kos internetového
sveta dava kyberSikanovaniu a&ané rozmery. Len jediny obrazok, ktory niekto itlloa
Facebook sa zanedlho rozsiri medzi milibny pouévat. Obsah je a ko kontrolovateny.
Niektoré pripady kyberSikanovania maju svojiptok v amysle poskodidruhému, iné mé u
by désledkom vtipu, ktory sa vymkol spod kontroly. b€ySikanovanie prebieha tvarou
v tvar, mo e prebiehapo as celého da a md e prenikni aj do miest, ktoré boli predtym
vnimané ako bezpeé. To mé e mave ky vplyv na psychicku strdnku obeti, ktora ma pocit
e sa nema kam schovanem©o e nikomu veri a nie je nikde v bezpe(Rogers, 2011).

KyberSikanovanie sa odohrdva bez priameho kontakiuyirtualnom svete, asto
i v priestore domova obeti. Utok md e pésobipakovane. Obgje nitena znovaita o sebe
poni ujuce informacie. Okrem toho, keniekto vyvesi informécie na web, tak si s nimi md
ka dy robi o chce (Kol 2011).

Druhy kyberSikanovania

Pod a Nancy Willard (pozri Rogers, 2011) existuju roahehy kyberSikanovania.

Deli ich nasledovne:

- Provokovanie (flaming) — internetové diskusie pomocelektronickych sprav, ktoré
pou ivaju agresivny a utmy jazyk.

- Ob aovanie (harassment) — opakované posielanien§itth, urd livych a drzych sprav.

- Ohovéranie (denigration) — rozSirovanie klamstiaviekom s cieom poskodi reputéciu
obete a naruSijej vz ahy s priatemi.

- Predstieranie (impersonation) — uték sa vydava za niekoho iného, rozosiela pod jeho
menom nevhodné spravy a iné materialy v snahe ohatebo poskodijeho vz ahy.

- Prezradenie (outing) — online zvereyanie cudzich tajomstiev a citlivych informacii
alebo obrazkov bez suhlasu datych.

- Podvod (trickery) — dotlanie obete k prezradeniu tajomstvaitlivych informacii a ich
nasledné zverejnenie na internete.

- Vylu enie (exclusion) — zamerné a hrubé veliie z online skupiny.
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- Prenasledovanie (cyberstalking) — opakované aiftee oba ovanie a poniovanie,
spojené s vyhra anim alebo zastraSovanim.

Najnov3Sou formou je tzv. fackovanie pre zabavu gyagapping) — neakané fyzické
napadanie (niekedy i znasilnenie) osoby spojeraghsamim na mobilny telefon alebo kameru.
Ziskané video je nasledne zverejnené na internete.

Prostriedky kyberSikanovania

Prostriedky, ktorymi sa kyberSikanovanie uskutge, vymenovala V. Rogersova
(2011). Patria k nintextové spravyOby ajne ide o spravy s vyhra nym obsahom, mé u ma
podobu opakovaného zahlcovania obeteky® mno stvom sprav.Fotografie alebo
videoklipysnimané kamerou alebo mobilnym telefonom aigim prostriedkom. Fotografie,
na ktorych je obezachytena v zahanbujucom stave, je mo radej posla. V dnesSnej dobe
va Sina z nas vlastmmobilny telefénktory agresori md u pou i na oba ovanie neustalymi
ato nymi telefonatmi, pripadne na opakované preamie. Eventualne svojej obeti ukradnu
telefébn a pouiju ho na otravovaniealSich, o vedie ktomu, e dan& obeje mylne
pova ovana za agresora.alSim prostriedkom jee-mailovy Uet, agresor mo e posiela
Uto né a Sikanujuce e-maily pod cudzou identit@@hatovacie miestnostst vybornym
spésobom, ktorymi mé u mladiudia komunikova. M6 u sa vSak sta prostriedkom
zastraSovania a vyhra ania.

Instant messaginge internetova slu ba umoujlica svojim pou ivateom sledova,
ktori z ich priateov su online pripojeni a pod potreby posielaspravy, chatova navzajom
preposiela subory. To su tzv. skype, ICQ. Diskusie sa moé uhewl v pabu Gto nych
komentarov a mod u viesk situaciam, kedy skupina Gtfona jednotlivca.

Socialne sieteumo uju ahké ajednoduché spojenie s ostatnymi, S moaos
zdie ania fotografii. Md u by zneu ité na rozSirovanie klebiet. Snaha fpopularny v aka
po tu priateov mo e vies ktomu, e prijmeme za priata i loveka, ktorého nepozname.
Tym mu poskytneme pristup k osobnym adajom. Je éeytvori i faloSny et a cez neho
kontaktova obe pod cudzou identitou. alSim prostriedkom siinternetové strankyagresori
mo u vytvara ura ajuce blogy alebo osobné stranky o svojichtialo.

Primérna prevencia

Pod primarnou prevenciou chdpeme intervenciu a&gtym, ne sa problém objavi.
Patria sem vSetky aktivity, ktoré predchadzaju kanproblému. Ide hlavne o motivovanie
loveka k prispésobeniu jeho spravania hodnotdmstopmm spolonosti. VSeobecneudia
asto nedavaju na nazory fundovanych, ale vychadzajgdrojov ako su média, vrstovnici,

ktorych hodnoty a postoje suasto skreslené, alebo ich odmietaju. Bohy iaudia
zaoberajuci prevenciou nemaju prostriedky natoy ah dondtili kona v prospech
spolonosti a tak zabranili rizikovému spravaniu. Pre® ®raz astejSie stretavame
s poruSovanim pravidiel, napriklad cestnej premavkypredajom a uivanim alkoholu
a cigariet maloletymi a pod.

Primarna prevencia zala predovSetkym vychovné, vzdelavacie, nmasove
a poradenské aktivity zamerané na SirSiu verejnd®zornos venujeme pozitivnemu
ovplyv ovaniu najma deti a mlade ea iskom primarnej prevencie su rodina, Skoly a ®zn
spolo enstvd (Stratégia prevencie kriminality..., 201Momentalne za najinnejSiu
a najlacnejSiu primarnu prevenciu pova ujeme nagera o deti, mladychudi a ich ivoty.

Su asnym trendom je realizovanie preventivnych program Skolskom prostredi.
Existuje niekoko overenych programov, ktoré sa pouivaju na zdhkjmh aj strednych
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Skolach (Neni svoje mudre telo, Cesta k emocionéalnej zrelosgl&bez alkoholu, cigariet
a drog, Vieme, e... aalSie).

V Pedagogicko-organizaych pokynoch na Skolsky rok 2014/2015 seaasti 1.6.11.
Bezpenos a prevencia na strane 14, bod 3 uvadza: ,...Sk@&Rkolskym zariadeniam sa
odporta vypracovanie vlastnych Skolskych a triednych mowv prevencie Sikanovania
v sulade s Metodickym usmernenim7/2006-R k prevencii a rieSeniu Sikanovania ko
v Skolach a Skolskych zariadeniach.” V bode 6:v,.sllade so Stratégiou prevencie
kriminality sa odporua realizova projekty a aktivity prevencie a eliminacie rizil&ho
spravania, delikvencie a kriminality, z&Skolactv&kanovania, bezpaého pou ivania
internetu, ako aj na podporu pravneho vedomiaaleskov."

V Metodickom usmerneni. 7/2006-R k prevencii a rieSeniu Sikanovania ko
v Skolach a Skolskych zariadeniach sa v ivodnormoseni v bode 2 uvadza: ,....Sikanovanie
sa v stasnom obdobi stadva va nym problémom, ktory sa puggav Skolach a Skolskych
zariadeniach, a ktorému je potrebné venoveeustalu pozornos a to z hadiska
preventivneho ako aj sami€ho pdsobenia.” alej v bode 17 (Prevencia Sikanovania):
»-.zakladnym preventivnym opatrenim Skoly je osvej zakladny princip Sme Skola, kde sa
Sikanovanie netoleruje v iadnych podobach!®

KYBERSIKANA A JEJ PREVENCIA

Chceme predstavipreventivny program zamerany na kyberSikanovangy sme si
interne vytvorili v naSsom Centre pedagogicko-psyspického poradenstva a prevencie
v Puchove. InSpiroval nas pribeh, ktory sa stgedaej zo zakladnych 8kél v naSom okrese.

Trinasro ny chlapec, iak 7. triedy zakladnej Skoly mal pkafia socialnej sieti
Facebook vytvoreny spoluiakmi. Profil obsahovalhaabujuce fotografie, ktoré boli
upravené s jeho podobiau a informaciami o homosexualnej orientacii. Infécie sa rychlo
Sirili po celej Skole, chlapec neveded, ma robi. Partia Styroch tined erov sa ohromne bavila
na reakciach chlapca samotného ireakciach ostatkgmentatorov. Chlapec sa odmietal
zU ast ova Skolského vyuovania, ale napokon sa zveril svojim ramn. Pripad rieSila
policia, Skola vSak nemala podrobné informéacie slagkoch vysSetrovania.

Na$ astie sa pribeh skoih dobre a profil bol zo stranky stiahnuty. Tined &oli za
svoje konanie potrestani. Nie v dy sa vSak podoprifzeh koni § astne. Veakrat sa stane,
e Sikanovani iaci nemaju dostatok odhodlania d@Se&j ukonia svoj ivot samovra dou.

Pri tvorbe programu sme vychadzali najmé z pracolingnaterialov pre ute ov
a iakov i StudentoKyberSikanaod Vanessy Rogersovej (2010). Kniha predstavigktjomky
manual hier na tuto tému, ktoré sme upravili gosivojich potrieb. Nas program sme nazvali
KyberSikana a jej prevenciaMono ho vyui na druhom stupni zakladnych Skél ina
strednych Skolach.

Ciele programu

Zakladné ulohy, ktoré sme si vytlf pri tvorbe programu, su:
- zisti do akej miery su iaci informovani o nebezpastve, ktoré im hrozi na internete
a vo svete informano-komunikanych technoldgii;
- vytvori metodicky material, ktory sa da rovnako vyu v Skolach iv zaujmovych
krd koch a zdru eniach;
- vytvori program, ktory je mo né realizovakupinovou ale i individualnou formou;
- zaleni do programu aktivity, ktoré budu pre iakov zauginé a za itkovo realizované.

Cie om programu potom je:
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- naui iakov ako si zachova bezpenos, zvySi ich povedomie o bezpeosti na
internete a vo svete informao-komunikanych technoldgii, poskytndim prile itos
pochopi kyberSikanovanie;

- naui iakov kriticky rozmySa, aby vedeli posudj ktoré informacie su pravdivé,
a ktoré nepravdivé, komu mé u vo virtualnom prodirdéverova a komu nie;

- v zavere vytvori plagat na tému kyberSikanovanie;

- vyhodnoti realizovany program.

Realizacia programu

Dobre postaveny program moé e ovplyvnkomplexny rozvoj iaka, pod ktorym
rozumieme rozvoj osobnosti a psychosocialnychrassti, motivaciu k veniu, ktord je spaté
so zvedavosu, udranim pozornosti, sebapoznanim ipoznaninnhgth. Ma teda
preventivny potencidl ajeho vegSim efektom md e by zni enie rizika patologickych
javov, ako je Sikanovanie, kyberSikanovanie a pod.

Program je vytvoreny tak, aby ho mohli pou ipedagogicki alebo odborni
zamestnanci Skol v ramci vyovania. Lektor, uite ovplyv uje innos lenov v skupine,
povzbudzuje skupinovu klimu a vytvara atmosférwtigt otvorenosti a dévery. V dy je
lepSie, ke su v danej skupine dvaja lektori,itelia, ktori sa navzajom dopaju a vymie aju
skusenosti. V naSom pripade boli lektormi psychaddgpcidlny pedagog, ktori pravidelne
uskuto uju skupinovo za itkové aktivity pre iakov zaklagtoh a strednych Skol.

ProgramKybersSikana a jej prevencigrebiehal v jednej triede pas jedného dh.
Skola nam poskytlaas piatich vyuovacich hodin (5 x 45 minut). Eventualne by sa dal
program rozdeli aj na dve i tri stretnutia po dvoch vywvacich hodinach (2 x 45) sal§im
doplnenim hier a aktivit.

Metodika programu

Program je ureny pre triedne kolektivy alebo iné zaujmové skypire uspoésobeny
pre 20 a 25 iakov, pripadne menSie skupiny, jeitimé Ulohy sa daju vyui aj
v individualnej praci so iakom. Predpokladame, ém vaSia skupina, tym dlhSias
potrebuje na realizaciu.as potrebny na zvladnutie vSetkych aktivit bol $ama pripade pa
vyu ovacich hodin (5 x 45 minat).

Po iadavky na priestory nie su nar@, potrebna je iba primerane po iakov ve ka
miestnos. Vhodny je variabilny nabytok, ktory umauje pracova v kruhu. Nie je
nevyhnutné mak dispozicii dataprojektor alebo iné premietaaeiaenie. Pomécky, ktoré
budeme pou iva, su ahko dostupné, musime ich maopred pripravené v dostattom
mno stve. SU to kancelarske papiere, baliace papigera, ceruzky, pastelky, fixky,
menovky, metodické materialy a pod.

Aktivity si zamerané na rozvoj vedomosti a nabadmkiov premySa o svojich
vlastnych nazoroch na kyberSikanovanie. Pou itéhmdoy (hry, aktivity) pri praci so
skupinou su rozdelené do nasledovnych kategorii:

- zoznamenie,

- hry narozpruadenie (tzvadolamky),
- spolupraca,

- komunikacia,

- sebapoznavanie,

- spatna vazba.
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VSetky techniky su prepojené s témou kyberSikaniavarej prevenciou. Pri praci so
skupinou sa nam osvetb striedanie réznych typov aktivit. Preto striet@ajednoduché hry
s hrami zameranymi na prevenciu kyberSikanovania. zZ8ver je vhodna spéatnovéazbova
technika, aby sme vedeli,dany program spinil naSe akavania, resp. cie

Priebeh programu

Program bol realizovany pas jedného dh. iakom sme predstavili cie daného
podujatia a povedali,0 budeme v priebehu piatich vyavacich hodin robi Takisto boli
oboznameni s pravidlami, ktoré sa @e stretnutia budu dodr iava

alsim bodom programu bolo zoznadmenie saastiikmi. iaci si mali na Stitky
napisa svoje meno alebo prezyvku, ktorou chceli, aby sthepo as stretnutia oslovovali.
Stitok si nalepili na viditsné miesto svojho oblenia v hornej asti tela. Potom nasledovalo
zoznamovanie, kde mal ka dy povedavoje meno a kd&o asu travi pri poita i alebo
mobilnom teleféne pripojenom na internete.

Nasledne sme pokravali prvou ulohou, ktorou bol tzv. brainstorminak(vita . 1
v prilohe A). Skupinova technika zamerana na geravie o najvasieho potu napadov na
tému kyberSikanovanie.o si pod danym terminom predstavujii,u sa stretli s danym
pojmom, i ho pouli, o vSetko zaha. Skupinu iakov sme rozdelili na dve rovnaké
skupiny. Ka da dostalaisty harok papiera a namali iaci napisa vSetko, o im k danej
téme napadlo. Vysvetlili sme, e ide o timova hruktorej vi azi ten, kto ziska najviac
bodov. Na konci sme spitali vysledky oboch timov a pogratulovali tym, Ktaapisali viac
napadov.

Po ka dej ulohe by mal nasledovenetodicky strih, kde iakom objasnime a doplnime
informacie. V metodickom strihu bolo vysvetlené,je a nie je kyberSikanovanie, aké druhy
kyberSikanovania existuju, akymi prostriedkami skuto uje, im sa liSi od klasického
Sikanovania a legislativne ukotvenie. Rovnako srbgasmili, na o bola dana aktivita
zamerana.

Po prestavke sme pokavali v spolonej praci a na rozohriatie sme zaradili hru tzv.
adolamku -Vymenia si miesta,ti.. (aktivita . 2 v prilohe A). Danu aktivitu sme si obmenili
tak, aby sme ziskali informéacie o iakoch a zarowv&a trochu pobavili a rozptylili. Hra
prebieha tak, e ka dy ma svoje miesto v kruhu &z@&gom sa Uastnici obmieaju s tymi, o
maju nieo spoloné. Zo zaiatku davame vymeny typu: vymenia si miesta tiriktnaju
oble ené rifle, ktori byvaja v Puchove, ktori maju stendov, ktori radi chodia do Skoly,
ktori sa stravuju v Skolskej jedalni. Neskér zarppme vymeny tykajuce sa problematiky
kyberSikanovania, napriklad: vymenia si miestéttiri sa citia v kolektive bezpee, ktori su
na Facebooku, ktori si aj na inych socialnychagik, ti ktori maju viac ako psto priateov
na Facebooku, ktori u boli nejakym spésobom Sikeamd, ktori u niekomu ubliili a pod.
Aj po tejto hre nasledoval metodicky strih, kde ssaeiakov pytali, na o bola dan& aktivita
zamerana.

alSou aktivitou bola hréPridaj si kamarata(aktivita . 3 v prilohe A). iaci
pracovali v Styroch skupinach, do ktorych sa roidideh zaklade predchadzajucej aktivity.
iaci zostali po vymenach sediena stolikach svojich spolu iakov, nevrétili sa na pévodné
miesta. Cieom danej tlohy bolo aj nahodné vytvorenie skupioré&knapomaha vzajomnému
poznaniu a rozvoju flexibility v socialnych vahoch.

Rozdali sme iakom obalky so zdenymi profilmi, ktoré vnutri ukryvali pravu
identitu iadatea o priatestvo. Obalky boli zalepené, k obsahu sa iaci néalbs

Obalky sme otvarali spolae, potom ako si iaci navzajom vymenili desabalok
arozhodli, i daného iadatea prijmu alebo odmietnu. V dy sme najskor ptali zdie any
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profil, vyzvali sme jednotlivé skupiny, aby vyjalirsvoje rozhodnutie. A nésledne sme

obalky otvorili a preitali prava identitu iadateov o priatestvo.

V priebehu celého procesu sme podporovali diskagytali sme sa,i su prekvapeni
Z niektorych profilov, preo udia na internete klamuij je klamstvo dostatay dévod na to,
aby sme iadateov neprijali za kamarata. Rovnako sme aiali, i iaci mali a kosti pri
rozhodovani koho prijmu za priate a koho nie. Poda oho mé u zisti, e sa v danom
profile klame. Povzbudzovali sme iakov k tomu, abg zamysleli nad nebezgmstvom
prijimania cudzichudi na internete za priatav.

Na rozohriatie po prestavke sme zaradili Knmpét(aktivita . 4 v prilohe A). Po nej
sme pokraovali aktivitou o je kyberSikana¥d . 5 v prilohe A). Tato ulohu iaci veni
rychlo zvladli, vedeli u rozliSi o je kyberSikanovanie a nie je. Po prediskutovani ka dej
situacie a zjednoteni rozhodnutia sme iakov opolali do spoloného kruhu. Praca
v skupinich vychadzala z rozdelenia predchadzajiloély Kompdt Nakoniec sme v kruhu
pre itali ka du kartu a spytali sa ka dej skupiny aka sozhodla. V&ina rozhodnuti bola
rovnaka a spravna. Diskutovali sme o r6znych drbHoderSikanovania, pre si napriklad
iaci myslia, e wudia zainaju Sikanova Hovorili sme o mo nostiach ochrany pred
kyberSikanovanim a zdrovesme spolone nasledovne vymenovali, ako sa treba vo
virtualnom priestore sprava
- ReSpektovaostatnych: Nerobidruhym to, o nechceme, aby robili oni nam!

- Nedéava na internet svoje fotografie z rdznych akcii, odipace asti tela. Rovnako
neposiela kamaratom alebo priatem svoje intimne fotografiej u cez mobilny telefon
alebo internet: Nikdy nevieme, kedy budu pou itétpnam.

- Pouiva socialne siete ako Facebook sobmedzenym pristuplotplinému
u ivate skému profilu niektorym priatem.

- Neprijima za priateov udi, ktorych nepozname, len aby sme zvysSiligiopriateov
kvéli vzajomnému sta eniu o najviac kontaktov.

- Nezverejova svoje osobné Udaje ako je rodriélo, islo bankového konta, pripadne
fotografie svojich domov alebo bytov; neinformowasetkych o tom, kedy odchadzate na
dovolenku a nikto nebude doma.

- Neposiela alej informacie bez toho, aby sme ich pozorne nég@e M6 u tam by
o ier ujuce informécie o nasich priatech.

- NeprenaSaproblémy zo skutaného sveta do kyberpriestoru. Je lepSie vyripBbblémy
osobne ako elektronicky uto.

- Ak by sa ndhodou nejaké kyberSikanovanie prihogdgotrebné uchovavSetky dokazy
a poradi sa s déveryhodnou dospelou osobou.

- Neba sa o kyberSikanovani povedaym. Je potrebné situaciu rieSi

Z tejto ulohy sme plynule presli kalSej ulohe, ktora nau nadvazovalaDchrana
osobnych UdajoWledina samostatna uloha, pri ktorej ka ¢§n musel vyjadri svoj ndzor. Je
v dy dobré zaradi do programu aj individualne aktivity, aby sa zapegetci iaci, preto e
skupinové aktivity vedl aj ktomu, e sa niektoddpotlivci skryju za nazory vainy.
Poskytli sme iakom as, aby porozmyali nad tym, o je pre nich bezp@é amdu to
zverejni na internete, o je naopak citlivée a malo by to zostakryté v truhlici na poklad.
Ne iadali sme od deti, aby tam pisali svoje osotaj@émstva, ktoré nechcu zverejnale len
vo vSeobecnosti uvies o by tam mohlo, na zaklade toho sme si doteraz hovorili, patri
Tato aktivita sa pova uje za rekapitulaciu vSetkého u bolo povedané. M6 e nam
poskytnu informéaciu o tom, ako davaju iaci pozor @s celého stretnutia. V&ina iakov
v obidvoch triedach nemala s touto aktivitou iadaekosti.

Do truhlice na poklad by uite zavreli svoje rodnéisla, isla bankovych (tov, hesla
k e-mailovej schranke, telefénndsla, rovnako aj svoje strachy, fébie, Uzkosti,apia,

22



tajomstva, zahanbujuce fotografie, fotografie ainfacie bez suhlasu dotknutych oséb, ivot
v rodine, svoje byvanie, majetok, prezyvky od rodialebo blizkych, Skolské znamky a pod.
Pri tejto ulohe sme si sami uvedomili, aleeké je najs informécie, ktoré mé eme zverejni
iakom napadali takéto myslienky: informacie o kanazaujimavého verejného podujatia,
svoje meno, pohlavie, vek, recepty, rady, napady, tvideoklipy, o sme mali dnes na obed,
fotografie z ciest a pod. Presli sme jednotlivymragovnymi listami a diskutovali sme
o napadoch iakov. Vysvetlili sme si, e v truhlicia poklad by mali byzatvorené vSetky
informacie, ku ktorym by sa nemali dostaudzi udia. Naopak na internete mé eme
bezpene zverejni informacie, ktoré nas neohrozia, ak ich buité ostatni. V tomto pripade
je potrebné si polo i otdzku, i by som dané informéacie poskytol cudzientoveku, ktorého
strethnem na ulici. To znamena, e md em bezpe pou iva internet bez toho, aby boli
prezradené akékweek informacie o mne, mojej rodine a priateh.

Na zaver stretnutia bola zaradena posledna aksuitazvonkKyberplagéaty(aktivita .
7 v prilohe A). Je to vizualny suhrn poznatkov r&tea poas celého da iaci nauilia moé u
zarove informova ostatnych o vyhodach anevyhodach internetu a jasaného
kyberSikanovanie. iakov sme rozdelili do dvoch gkn, aby mali vSetci dostatok priestoru
na zapojenie sa do danej aktivity. Mali neobmedzer@énosti na pracu, mohli mava,
kresli , pisa, vystrihova alebo lepi. Ka da skupina si vybrala svoju techniku a pusdi do
prace. Mali vymedzenyas tridsa minut, ale museli sme ho prad, aby plagaty dokorili.
Jednotlivé skupiny sa v dy dohodlip bude obsahom plagatu a a potomatapracova. Zo
skupinovej prace vzisli kyberplagaty uvedené vgbrél B. iaci jednotlivych skupin si zvolili
hovorcu, ktory mal prezentovapolo ny vytvor. Potom sme sa iakov pytali na ich nazoey
spolupracu. Ako dopadala kresba? Ako sa kresliioAstvorili to, na om sa vopred dohodli?
Ako sa dohodli, 0 namauju? Kto mal hlavné slovo? Kto sa vobec nezapojit? by do
kresby doplnili a preo? o0 by naopak zmazali a p@? Ako vyberali prezentujuceho? Ako
su spokojni s vysledkom svojej prace? Ako sa im pgsledok druhej skupiny? Nakoniec
sme ka dej skupine zatlieskali a kyberplagaty vijwes vidite né miesto.

Na konci stretnutia sme vyhodnotili program a zdragSte jednu kratku ulohu
o poskytnuti spatnej vazby. iaci mali dokan vetu ,z dneSného stretnutia si odnaSam...“

Vyhodnotenie programu a odpoania pre prax

Pri vyhodnocovani ndSho programu si musime polpdkladné otazky: Bol splneny
cie, ktory sme si vopred vytyli? Bol naplneny obsah stanovenych uloh? Zakladné
vyhodnotenie programu sme rozobrali aj s vedeniotySktoré vyjadrilo spokojnos

Prejdime najskor ulohami, ktoré sme sformulovali zaiatku prace. Prva z nich
znela: zisti do akej miery su iaci informovani o nebezpastve, ktoré im hrozi na internete
a vo svete informano-komunikanych technologii. To sme naplnili aktivitou braimshing,
kde sme ziovali, o vSetko iaci vedia o kyberSikanovani,isn sa u stretli ao ich mé e
vo svete informano-komunikanych technologii ohrozi Dana uloha by sa dala naplraj
prostrednictvom vytvorenych dotaznikov na témuriikanie a kyberSikanovanie, kde by si
mohol lektor, uite vopred zmapova situaciu v triede a nasledne prispésoprogram
znalostiam iakov.

Druha atretia uloha vy adovali vytvorimetodicky material, ktory sa da rovnako
vyui v Skolach iv zaujmovych krdkoch a zdru eniach, kdory je mo né realizova
skupinovou, ale iindividualnou formou. Program rje né vSestranne pouiv réznych
zariadeniach, je dostupny v naSom centre. Pokigaky uite prejavi zaujem, nemame
problém poskytnuvsetky metodické materialy. Jednotlivé Glohy spidgu i rovnako pri
praci so skupinou i pri praci s jednotlivcom.
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alSou ulohou bolo zéenenie aktivit, ktoré budlu pre iakov zaujimaveditkovo
realizované. Mame pocit, e iakov jednotlivé akty zaujimali a bavili, poas realizacie sme
sa nestretli stym, e by niekto z nich povedal, jeeto nudné alebo nejaku aktivitu robi
nebude. VSetky hry mali iaci od ité na sebe a mdal aktivne zapajado diania v skupine.

A ako sa nAm pomocou programu podarilo spténovené ciele? Cimaui iakov
ako si zachovabezpenos, zvySi ich povedomie o bezpeosti na internete a vo svete
informa no-komunikanych technolégii, poskytna iakom prile itos pochopi kyber-
Sikanovanie, bol plneny priebe ne jednotlivymi hiairRovnako by mo né vyui eSte vea

alSich hier, aktivit prispdsobenych téme kyberSiamie a bezpaos na internete.

Cie naui iakov kriticky rozmySa, aby vedeli posudj ktoré informacie su
pravdive, a ktoré nepravdive, komu mo u vo virtu@im prostredi déverovea komu nie sme
naplnili aktivitou . 3 Pridaj si kamarata kde mali iaci odhali, ktory zo iadateov
o priatestvo klame, alebo hovori pravdup znie podozrivo a nao by sme si mali dava
pozor.

alsim cieom bolo wvytvori plagaty na tému kyberSikanovanie, ktoré moéu
informova ostatnych. Uloha bola rovnako spinena a iaci séliteSi z krasnych vytvorov.

Poslednou ulohou bolo vyhodnotiealizovany program. Zhodnotili sme ho spole
so iakmi, ktori nam poskytli rovhako aj spatnu sz pomocou nedokoenej vety
»Z dnedného stretnutia si odndSam..." Program sowmako vyhodnotili iv pritomnosti
vedenia Skoly. Spatna vazba od iakov nas inforneeastom, e iaci si zo stretnutia odniesli
nové poznatky, informécie i praktické rady, ktomd pomo6 u zorientova sa vo svete
informa no-komunikanych technolégii.

Na zaklade praktickych skusenosti z realizacigamuKyberSikana a jej prevencia
navrhujeme tieto odporania pre prax:

- zmapova situaciu v Skole prostrednictvom dotaznikov;

- vytvori pozitivhu klimu v Skolach;

- motivova pedagdgov auskutoova prevenciu na triednickych hodinach
prostrednictvom aktivit, hier a pod.;

- poskytova iakom odborné znalosti z oblasti modernych infarmo-komunikanych
technologii;

- hovori s demiamladymi u mi o kyberSikanovani;

- podnecova iakov k premySaniu o svojich ndzoroch a pristupoch ku kyberSikana;

- poméaha iakom vytvara spoésobilosti, zamerané na rozvoj asertivity alposa ich
odolnos vo i ne iaducim javom,;

- vies iakov k zdravym a pozitivnym rozhodnutiam;

- ma Vv Skole vypracovany program proti Sikanovaniu béegikanovaniu, ktory doka e
odhali a uinne rieSi problém,;

- vytvara metodické materialy;

- venova va Siu pozornos prevencii, aby sme dokézali predchadmagativnym javom.
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Priloha A — aktivity

Aktivita . 1:Brainstorming

Po et osdb: neobmedzeny

Doba trvania: 10 minut

Pomocky: papier, pisacie potreby, odmena (nepoyinna

Cie : Skupina sa zoznami s tyng je kybersSikanovanie.

Postup: Skupinu rozdelime na dva alebo viac timkevdej skupine dame pero a papier.
Po iadame iakov, aby zapisalb najviac napadov na tému kyberSikanovanie. Damieorn
priestor na samostatni pracu, ktoru nasledne pugaepred druhou skupinou. Nakoniec
spo itame body oboch timov a vyhlasimeada.

Aktivita . 2:Vymenia si miestarti, ...

Po et osob: 8 — 30

Doba trvania: 10 minut

Pomocky: iadne

Cie : Uvo nenie zabran, zaktivizovanie, vyvolanie zabavy &shu; zmiernenie ostychu, ale
aj vzadjomné ziskanie poznatkov aasdtnikoch.

Postup: VSetcilenovia si sadnu v kruhu na stddy. Lektori, u itelia hovoria: ,Vymenia si
miesta ti, ktori..." (napriklad maju radi detektjyktori byvaju v Puchove a pod.). Potom sa
ti, o sa ich to tyka zdvihnu zo stdliy a snaia sa o najrychlejSie sadnuna in uvonenu
stoli ku. Obmena spdva vtom, e vSetci sedia, nikto nezostava st@rostred (Koldk,
2011).

Aktivita . 3: Pridaj si kamarata

Po et osob: 8 — 30

Dobe trvania: 30 minut

Pomo&cky: sada kariet s napismi z@ieych profilov na obalke a vo vnatri s pravou idtext,
pero a papier

Cie : Aktivita ilustruje mo né nebezpenstvo prijimania neznamych priad® na socialnych
sie ach.
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Postup: iakov rozdelime do Styroch skupin, ka dgfupine dame jednu obalku. Ka da
skupina ma na obalke zdany profil na znamej socialnej sieti. Ka da oballeprezentuje

iados o priatestvo. Ulohou kadej skupiny je rozhodnG i prijme dand

iados

o priatestvo do svojho profilu, alebo nie. Kesa dohodnu, zapiSu odpovena papier
a obalku poslu do alSej skupiny. Obalky sa vymiaju dovtedy, kym vSetky skupiny
nepreitali zdie ané profily a nerozhodli sa. Vnutri obalok je pradéntita (Rogers, 2011).

Sada kariet s napismi zdieanych profilov a profilov s pravou identitou pre aktivitu

.3

1. Zdie any profil

Meno: SaSa

Vek: 15

Bydlisko: Poprad

Zaujmy: Kor u ovanie, grafity projekty
a propagacia  niek&ych  skateparko
v okoli. Chce vedie o si o tom myslite.

Prava identita

Meno: Martin

Vek: 36

Bydlisko: Poprad

Zaujmy: Zo Skoly odiSiel po zakladnej, ner
zamestnanie, cez vikendy sa tula po miestn
skateparkoch.

ych

2. Zdie any profil

Meno: Klara

Vek: 15

Bydlisko: Zéarieie

Zaujmy: Balet, step, gymnastika. Rg
gymnastiku v Skole arada by
prezentovala aj v hlavhom meste. Pozrite
na fotky a vyveste svoje.

Prava identita

Meno: Jan

Vek: 26

Bydlisko: Trenin

blaujmy: Ui v miestnej tanenej Skole,

jzapéleny amatérsky fotograf. Podozrenie
> gadofiliu.

na

3. Zdie any profil

Meno: Terézia

Vek: 18

Bydlisko: Snina

Zaujmy: Prave sa priahovala na vychodn
Slovensko a nikoho nepozni. Kam
chodite bavi? Ma rada kmmy a kluby
a rada sa stretavas mi ako je ona.

Prava identita
Meno: Terézia
Vek: 18
Bydlisko: Snina

€Zaujmy: Prave sa priahovala na vychodn

s@lovensko a nikoho nepozna. Kam sa cho
bavi? Ma rada kmy akluby arada s
stretava su mi ako je ona.

dite

4. Zdie any profil

Meno: Christiano

Vek: 18

Bydlisko: Bratislava

Zaujmy: Robi pre reklamna a modelingo!
agentldru, cestuje po celom sveteada
priate ku na spoloné potulky svetom.

Prava identita

Meno: Jozef

Vek: 50

Bydlisko: Dolna Marikovéa

vidaujmy: Kamionista, vozi stavebny material
Ukrajinu, niekokokrat bol trestne stihany 2
neplatenie vy ivného na dve maloleté deti.

na
ra

5. Zdie any profil

Meno: Samuel

Vek: 19

Bydlisko: Pova ska Tepla

Zaujmy: Hada kamoSov na letnu briga
do Talianska na zber jd zabezpeesna

doprava, ubytovanie  a strava, b
vstupnych poplatkov, pondka vyso
zé&robok.

Pravé identita

Meno: Zuzana

Vek: 35

Bydlisko: Pova ska Tepla
dZaujmy: Majiteka pochybnej cestovng

agentury na zamestnavaniedi do zahrania,
ezdené sudne pojednavanie s oia preukaza
Kpbchodovanie su mi.
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6. Zdie any profil

Meno: Tomas

Vek: 14

Bydlisko: llava

Zaujmy: online hry, socialne siete. Skus
si mi dos dobry super!

Pravé identita

Meno: Tomas

Vek: 12

Bydlisko: llava

Zaujmy: Klame oveku, aby sa moh
registrova do online hier, ktoré miluje, v
vSetkych hrach m& kyberkamaratov, s ktory
pravidelne hrava.

ol

mi

7. Zdie any profil

Meno: Dominika

Vek: 16

Bydlisko: Pova ska Bystrica

Zaujmy: tanec, izavodne od 6 rokd
vyhrala niekoko cien, buduci rok sa chg
prinlasi do stae esko Slovensko m
talent, lebo jej vSetci hovoria, aka je dobr

Pravé identita

Meno: Dominika

Vek: 16

Bydlisko: Pova sk& Bystrica

\Zaujmy: Miluje tanec, ale nikdy ninevyhrala,
gej mama hovori, e by mala iglo televizie.
a
A.

8. Zdie any profil

Meno: Karol

Vek: 15

Bydlisko: ilina

Zaujmy: Futbal, hrd i sleduje, samozrej
FC Barcelona, auta, dieata, dievata,
diev ata, auta a dieata.

Pravé identita
Meno: Karol
Vek: 15
Bydlisko: ilina

méaujmy: Miluje futbal a auta, nie je si Upli
isty, i su pre neho diewata viac ako kamosky
lebo je trochu zatadeny do jednéh
z futbalistov FC Barcelona.

[®)

9. Zdie any profil
Meno: Karolina

Vek: 16
Bydlisko: Bratislava
Zaujmy: Miluje Chinasky a festivaly

minuly rok bola s kamoSom na Pohode,
rada zabavu, sIni&o a surfovanie.

Prava identita

Meno: Karolina

Vek: 14

Bydlisko: Bratislava

,Zaujmy: Miluje Chinasky a festivaly, minul
mék bola na kresanskom festivale mlade ¢
preto e jej rodiia nedovolia is na Pohodu
nevie surfova, ale rada by sa to nala.

N

10. Zdie any profil

Meno: Anton

Vek: 15

Bydlisko: Trenin

Zaujmy: Hudba, hudba, hudba a diat4a,
hra v kapele (kvoli dievatam), piSe vlastn
pesniky, chce is na univerzitu, ak si h
nevsimne iadne nahravacie stadio.

év kapele (kvali

Prava identita
Meno: Anton
Vek: 15
Bydlisko: Trenin
Zaujmy: Hudba, hudba, hudba a dieta, hra
dievatam), piSe vlastné
ppesniky, chce is na univerzitu, ak si h
nevsSimne iadne nahravacie studio.

Aktivita . 4:Kompoét

Po et osbb: 8 — 30

Doba trvania: 10 minat

Pomocky: iadne

Cie : Odbura napatie, precvi pohotovos
Postup: Lektor, ute rozpoitanim uri ka
banan a hrozno). Toto ovocie si musi k

reakcii uastnikov.
dému uastnikovi jedno ovocie (jablko, hruska,
a dy zapamatadného dobrovaika po iadame,
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aby sa postavil do stredu kruhu. Padoho, aké ovocie povie hra strede kruhu, vSetci tip
predstavuji dané ovocie sa musia postavsadn( si na inG vonu stoliku. U astnik
v strede kruhu sa sna o najrychlejSie obsadinejaki vonu stoli ku. Hra sa opakuje. Pri
pokyne kompét sa musia vSetci postawivymeni sa navzajom.

Aktivita . 5: o je kyberSikanovanie?

Po et osob: 8 — 30

Doba trvania: 20 minut

Pomécky: kartiky s prikladmi

Cie: Hra vedie iakov k zamysleniu nad réznymi druhikyberSikanovania a nad ich

dosledkami.

Postup: iakov rozdelime na Styri skupiny a nechamepre ita sadu kartiiek s prikladmi —
0 je kyberSikanovanie? VSetky skupiny maju na kdrtéovnaké informacie. Ich dlohou je
rozhodnu sa, i ide o kyberSikanovanie, alebo nie (Rogers, 2011).

Sada karti iek s prikladmi na kyberSikanu pre aktivitu .5

Poslala som priatevi dos osobné fotky, u nie sme spolu a on ich ukazujetkygm svojim
kamaratom.

Moja u ite ka mi dala pozndmku za ni o som nespravil. NaSiel som si jej telefoniso
a chcem jej celt noc prezva.

S kamaratom sme urobili par vizitiek s fotkou gty a islom dieva a, ktoré neznaSame.
Teraz ho nalepime po celom meste.

Kamarat mi zobral mobil a poslal hromadu neslusrgsitovych sprav diewa u, ktoré sa m
pa i. Teraz si to dieva mysli, e som to urobil ja.

Nasla som mamine heslo na Twitteri a u cely gesielam spravy s jej menom.

Opila som sa arobila nejaké blbosti a nejaké diesa mi vyhra a, e to poSle ako video
mojmu priateovi.

Prenasleduje ma jedno diey stéle mi vol4 a posiela spravy.

Prave ma niekto ozni na fotke na Facebooku, a ta fotka sa mi vobgrangale kamarat to
odmieta zmaza

M&j byvaly priate dal bez méjho suhlasu video nasho sexu na YouTube.

Prave som dostal e-mail s rasistickym vtipom, manpdsla alej.

Som gay, ale nechcem to povedadine. Niekto sa mi vyhra a, e ma odhali na immete.

Diev a zo Skoly sa prihlasilo na online zoznamku, kdditve ma 23 rokov. Teraz sa chce
s niektorymi mu mi stretn

Dala som vSetky prazdninové fotky na Facebook azteni nejaky chlap posiela neslugné
navrhy.

Poriadne som si neprigal e-mail, poslal som hoalej a potom som zistil, e tam su hnusné
veci 0 niekom, koho mam rad.

Kamaratka mi vola, keu som v posteli, a rodov to hneva, e ich to za ka dym zobudi.
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Aktivita . 6:Ochrana osobnych udajov

Po et osob: 8 — 30

Doba trvania: 20 minut

Pomécky: pracovny list s truhlicou a pta om pre ka dého iaka, pisacie potreby

Cie : Aktivita na uvedomenie si osobnych udajov, ktm@u by ahko zneu ité.

Postup: VSetkym iakom rozdame pracovné listy &linou a poita om. Ich dlohou je
porozmySa na tym, o mOu zverejni na internete, o nie je pre nich ohrozujuce
(informaciu napiSu do pd@a a), a 0 naopak zverejninemd u a mohlo by ddjsk zneu itiu
inform@cii (to napiSu do truhlice). Spote si prejdeme vytvory jednotlivych iakov.

Napis triveci, Kore bodo v berpeéi v trohlici na poklad

Napisiriveri, kiore buda v berpefi na internete

Obr. 1 Pracovny list s truhlicou a poita om pre aktivitu . 6
Zdroj: Hrajte si a ute se: Byt online. Vydal European Schoolnetska republika, 2011
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Aktivita . 7:Kyberplagéaty

Po et osob: 8 — 30

Doba trvania: 45 minut

Pomécky: listy baliaceho papiera, &g vyber farebnych ceruziek, fixiek, no nice at

Cie : Vytvara vizualny suhrn vedomosti, ktoré mo u aé&roinformova ostatnych.

Postup: Pre pripravu vymyslite nazvy plagatov, jijfk@ sa prebiehajuceho stretnutia,
napriklad: o je kyberSikanovanie? Kto je péchatekyberSikanovania? Druhy
kyberSikanovania? Ako pou ivapo ita a internet? V naSom pripade: Pozitiva a negativa
informa no-komunikanych technologii. Aktivity sa z@stnia vSetci iaci, ktorych mé eme
rozdeli na dve alebo viac skupin. Je mo né pracoajv ramci celého kolektivu na jednom
plagate. Rozdame nézvy, papiere, fixky a nechameov tridsa mindt pracova. Nakoniec

ka da skupina predstavi svoj plagat, spole ka dej skupine zatlieskame a povzbudzujeme
ostatnych k otdzkam a diskusii. Vyvesime plagéatyidae né miesto.

Priloha B — plagaty
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Mgr. Ivana RidoSkova ukoita magisterké studium psycholdgie na
Filozofickej fakulte PreSovskej Univerzity v Presavroku 2010.
Pracuje ako psychologka v Centre pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie v Puchove. Venuje sa thlmej
poradenskej praci s dmi a adolescentmi, vykonava komplexnu
diagnostiku a rediagnostiku. Rovnako sa zaoberdrajenciou
socialnopatologickych javov na zakladnych a stretir§kolach.
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Komplexny poradensky systém prevencie
a ovplyv ovania socialnopatologickych
javov v Skolskom prostredi, 2015,9, s. 34-46.

VYU ITIE TESTU PREDIKTOROV GRAMOTNOSTI
V PORADENSKEJ PRAXI

DANICA SVITKOVA

Centrum pedagogicko-psychologického poradenspm&eencie, Bratislava 5

Suhrn: Autorka oboznamuje s problematikou vyvinovych péracenia aich diagnostiky.
Predstavuje Tesprediktorov gramotnosti vytvoreny M. Mikulajovoukslektivom. Jeho pou itie
ilustruje piatimi kratkymi kazuistikami. V z&vereh za ziskané skusenosti a vyslovuje nigko
odpord ani pre prax.

K U ové slovaporuchy itania a pisania, dyslexia, Test prediktorov grarosti

Su asna spolmos kladie veké naroky na kvalitné vzdelanie a celo ivotné
vzdelavanie. V&ina deti be nej populacie sa v zakladnych Skoléetme pou ivanymi
spbsobmi nau spravne ita a pisa, a tym dostanu zaklad pre budovanie svojho vzaiiav
a ivotného uplatnenia. Okrem tejto skupiny existuj Skolach priemerne 3 — 4 % deti
s uritou formou Specifickej vyvinovej poruchy enia, prejavujucou sa problémami pri
zvladani itania, pisania, pdtania, ato napstejSie v dosledku dysfunkcie centralnej
nervovej sustavy a nezrelosti kognitivnych cenmti@zgu. Ide o poruchy, ktoré sa prejavia a
na ur itom stupni vyvinu, napriklad vstupom do Skoly (Miagké, 2008).

Tieto deti tvoria vekd heterogénnu rizikovu skupinu populacie. Dlhodalydavanie
a temer permanentny neuspech zni uje sebavedomia di ubera mu na motivacii k eniu,
oslabuje jeho socialnu poziciu, nariSa rodinnéaky. Ak nepretrhneme tento ezec
neuspechov a neposkytneme di@ kvalitni terapiu, a kosti mé u pokraova. Neraz
vyustia do socialnej maladujustacie, kriminalitykisenosti s alkoholom a drogami
(Mikulajova, 2009). Preto je dbéleité sa zamenaa v asné zachytavanie deti rizikovych
z h adiska Specifickych vyvinovych poruchenia.

Vyskumy zamerané na odlmvanie takychto deficitov deti predSkolského a hané
Skolského veku boli uskutoené u v sedemdesiatych rokoch 20. st@oV roku 1972
Marta Dencla zistila, e vyznamnym prediktorom dyse je automatické arychle
pomenovanie predmetov, L. Bradlev a P. Bryant wrd®83 poukazovali na dble itos
rymovania a rozpoznania prvej hlasky v slove. Indloberg so svojimi spolupracovnikmi u
v roku 1988 poukazal na dole itostréningu fonologického uvedomenia, ktoré v pred-
Skolskom veku podporuje pripravenadie a a na itanie a mé e by prevenciou mo nych

a kosti (Zelinkova, 2003).

Najnovsie vyskumy itania Skolakov potvrdili, e najlepSim prediktorofmudicej
kvality itate skych schopnosti je Uroveitania v 1. roniku. Vykony v itani s dlhodobo
stabilné: deti, ktoré dobrdtaju v 1. roniku ZS, bude maneskér problémy len 5 — 10 %,
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noa u65 - 70 % deti, ktoré maja kosti s itanim, ich bude maaj na alej, asto a do
dospelosti (Mikulajova, 2009).

Déle itou su asou prevencie Specifickych poriuchanmia je utvara kladny vz ah
die a a ku knihe a pisanému slovu. Okrem prezeraniargizébv je najlepSou cestoitanie
rozpravok, ato nielen v predSkolskom, ale aj oranSkolskom veku. itanie rozpravok
pozitivne ovplyvuje mnoho schopnosti, ktoré podmi@ neskorSie osvojovanieitania
a pisania. Diea sa zoznamuje s jazykom ako komuniigan prostriedkom, vnima prvé
hlasky v slove, prenika do hlaskovej stavby slo8tovna zasoba sa rozvija a rozSiruje
komunikéciou s dospelym, ktory muita arozprdva sa snim o obsahu rozpravky,
o ilustraciach. Ke ma diea problémy so sustredenim, mé eme rozpravku skratianie
prerusi otazkami. Deti asto zaujme aj rozpravanie pribehov z nasho ivptaktorom sa
u i po uva, vnima sluchom (Zelinkova, 2012).

M. Johnson, L. Peer a R. Lee (2001) odpajii u deti v predSkolskom a ranom
Skolskom veku sledovanasledujuce oblasti:

1. Biologické hadisko:
genetické zaa enie v rodine v oblasti réa problémov v itani,
problémy v prenatdlnom a perinatalnom obdobi ivtia a,
choroby diea a,
obdobie narodenia (rizikové su deti narodené v m&uguste).
2. Kognitivha oblas:
problémy s hrubou a jemnou motorikou (lezenie, dadtheh),
oneskoreny vyvin re,
slaba kratkodoba verbalna pama
poruchy v procese automatizacie.
3. spravanie diea a:
a kosti so sustredenim,
podra denos
vyhybanie sa niektorym aktivitam,
a kosti s nadvazovanim sociélnych kontaktov,
problémy s orientaciou (dia si zle pamata cestu, smer...).

NasSe skusenosti z praxe potvrdzuji, e ralisi asto akosti svojho diea a
neuvedomuju alebo nechcu pripustNahovaraju si, e asom, ke die a bude chcie
problémy pomina. Trva veni dlho, ne si uvedomia, e ich di@ nevie to, o iné deti
zvladaju u dihSiu dobu, napriklad malo hovori, mewopakova basniky, pesniky,
nenapiSe ani prvé pismeno svojho mena ¥ttejto etape je dole ité pésobna rodiov, aby
dokéazali problém diea a akceptovg aby hadali oblasti, v ktorych mu m6é u pomadcale aj
oblasti, v ktorych je ich die dobré. Musia prijimadie a v pozitivhom slova zmysle také aké
je, ako osobnoss celym radom pozitivhych rysov. Musia si uvedgme problémy ich
die a a nevymiznu samy od seba. Ak sa dlhSie nerie@sgm mo u prerasdo eSte vaich

a kosti vo vyuovacom procese, ktoré neskorSie vyustia do Spkgdit porach uenia.
Preto chceme poukazaa dble itos odhalenia iastkovych deficitov deti pri osvojovani si
gramotnosti v predSkolskom aranom Skolskom vektprék by v budicnosti mohli
komplikova osvojovanie siitania a pisania. Je vSak potrebné uyies eSte pred par rokmi
nebola mo n4 presna diagnostika problémov pri asvafi si zakladov itania a pisania,
nako ko vtedy pou ivané diagnostické metodiky vznikliminulom storoi a neodzrkadbvali
nové trendy vyskumov v oblasti Specifickych pordchenia. Ignorovali sa ki ové
psycholingvistické procesy na pozadi porucarnia.

Za najsilnejSie prediktory buducej ranej gramotings v siasnosti pokladaju procesy
jazykovej povahy. NaSa prax nam to len potvrdzaje:nie su tieto procesy dostate
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vyvinuté, su dokonca akousi brzdou napredovania emiu Docentka M. Mikulajova
s kolektivom (2012) vypracovaliest prediktorov gramotnostktory odhauje silné a slabé
stranky pri osvojovani si gramotnosti dd predsSkolského araného Skolského vekul,

odborna verejnosve mi uvitala. Je vytvoreny na hodnotenie vyvinu jaayi-kognitivnych

pregramotnostnych schopnosti. Jeho ane je identifikova rizikové deti, u ktorych je
predpoklad, e budid ma akosti s osvojovanim si pisanej formy ire Samotny test
pozostava z 6smich subtestov zoradenych tak, aieglavo zaa ovali roznorodé schopnosti,
a aby dané aktivity boli pre deti zaujimaveé.

Su to tieto subtesty:
itanie pismen,
Pama na isla,
Gramaticky cit,
Symboly,
Fonematické uvedomovanie,
Rychle automatické pomenovanie,
Porozumenie re,
Oréalna a verbalna praxia.

NGO RAWNE

Prvym subtestom je itanie pismenTento subtest zigsje, i die a pozna pismena
slovenskej abecedy a tiei doka e ita ajjednoduché slova. Pozostava z dvoasti:

itanie dvadsiatich vé&ych tla enych pismen nahlas z prediohy,
itanie piatich slov.

Poznanie pismen u v predSkolskom veku je vyznamngrediktorom kvality
bududceho itania. Pribline 10 % deti pred vstupom do Skolpozné ani jedno pismeno.
Pod a vyskumov autoriek testu takmer Stvrtina deti pkethkov pozna vSetky pismena, ale
slova nevedia préta . To len dokazuje, e samotné poznanie pismen nigstiéanie toti
vy aduje suhru viacerych kognitivnych schopnosti.

V poradi druhym subtestom jPama na isla Pama na slova je déle itou
podmienkou porozumenia. Zni ena vykonndsatkodobej pamati je symptdmom naruseneho
vyvinu re i a pova uje sa za rizikovy faktor dyslexie. Danybsest hodnoti,i die a doka e
podra a bezprostredne potom reprodukovad slov v spravnom poradi. Namiesto slov sa
vS8ak pou ivaju isla, aby sa eliminovala mo nosyypomaha si vyznamovou strdnkou slov.
Vyskumy autoriek potvrdili, e asi polovica skimanhydeti si zapamatala Styrisla, tretina
tri isla. Hodnoty vySSie ako Sea ni Sie ako tri sa nevyskytovali. Slaby vykon rebby
priznakom deficitov v kognitivnom vyvine a odraai isa ni Sich vykonoch vitani a rieSeni
pamaovych uloh.

Tretim subtestom j&ramaticky cit Spoahlivym indikatorom jazykového vyvinu

die a a v predskolskom veku a ranom Skolskom veku je oasyhtaktické uvedomovanie.

Opakovanie viet (6 viet) je skuskou gramatickejlivasti s podielom kratkodobej

sluchovej pamati.

Tvorba viet (9 viet) je zamerana na produkciu grigckg spravnych a zmysluplnych

vypovedi zo slov v zakladnom tvare. Daemusi aktivova morfologicko-syntaktické

Struktary a pravidla. Pod orientanych vyskumov je preas od predskolskeho veku po

za iatok Skolského veku typicky vyrazny narast tycktihopnosti. MladSie deti zvladli

priemerne paviet, Skolaci okolo devaviet. Ve mi slabé vykony poukazuju na kosti

v gramatickej zlo ke jazykovych schopnosti a v baddsti mé u negativne ovplywva

porozumenie priitani a pravdepodobne aj pisomny prejav deti.

SubtestSymbolyje v poradi Stvrtym subtestom daného testu. Ukibalje vnimavos
die aa voi tvarom pismen irychlosintermodalneho kodovania (zrakové vnimanie —
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grafomotorika). Samotny subtest sp@ v dopl ovani pismen do prazdnych okienok pod
zna ky pod a ur eného ki a. Uloha je asovo limitovana na dve mintty. Odige kvality
intermodalneho kédovania i psychomotorické tempmada. Orientané vysledky autoriek
testu ukazuju, e hodnoty koliSu okolo desiatichésipe zapisanych pismen u predskolakov,
u Skoldkov je to okolo sedemnastich pismen (vykod A0 pismen u predskolakov a 8
u Skolakov poukazuje na oslabenu schopnasi sa, i monu pritomnos mozgovej
dysfunkcie).

V poradi piatym subtestom jé-onematické uvedomovanieUvedomovanie si
hlaskovej Struktary slov s naslednym poznavanimmpis tvoria z&kladny mechanizmus
dekdédovania. Ide hlavne o technikitania, ato najma o presnosSubtest je zostaveny
z troch uloh:

a) delenie slov na slabiky,

b) vy le ovanie prvej fonémy,

c) syntéza slov z foném.

Orientané vysledky vyskumu poukazuji na podobny obraz ed§kolakov
i Skolakov, t. j. desaspravne vyrieSenych uloh. Ak sa dienevie orientovav hlaskovej
Strukture slova, vznikajuasto problémy v itani a pisani. Tieto spésobilosti s sociélne
podmienené, dia si ich osvojuje implicitne, preto rozvijanie foma&tického uvedomovania
je v tomto veku pre deti veni prospesné.

Siestym subtestom jBychle automatické pomenovafAN. Tento subtest hodnoti
ako rychlo diea doka e aktualizovazname slova z pamati a fonologicky ich spracowa
pomenovani. Tato schopnog dole ita pre plynulos itania. Uloha spdva v tom, e diea
rychlo menuje péa farieb (farebné objekty ndhodne zoradenych do esetiv 40 podnetov
v smere zava doprava, v riadkoch zhora nadol), pmh sa meriaas v sekundach. Dole ité
je, aby diea poznalo farby. Ak ich nepozna, pri zacviku dbamaenacvienie spravnych
nazvov farieb. So zacviou sadou to mé eme robipod a potreby, najviac vSak trikrat.
Pod a orientanych vysledkov be nym asom predskolakov bolas od 40 do 60 sekund,
Skolakov 35 — 45 sekund.as nad 80 sekund u mladSich deti a nad 60 sekdkdlakov
pova ujeme za kriticky. Sledujeme aj chybovgsmenovania (nemala by prekrohranicu
jednej chyby).

Predposlednym subtestom f®rozumenie ra. Porozumenie hovorovej liezna ne
podmie uje aj porozumenieitanému textu. Subtest obsahuje dedwh, pri ktorych sa
naraba so etonmi réznych tvarov, farieb akasti. Podmienkou administrovania je pozna
farby a geometrické tvary. Dia pomocou etonov vykonava desprikazov, ktoré zaa uju
kratkodobu verbalnu pamdulohy 1 — 3) a vyznalju sa gramatickou zlo ito®u (Ulohy 4 —
10). Asi 10 % deti vyskumnej vzorky dosahovalo gingé vykony. Slabé vykony (3 a menej
bodov) poukazuju na riziko v porozumeniirgreto takéto diea odporlame na vysSetrenie
k logopédovi mé e is o dysgramatizmy, oslabenu kratkodobu pans#absiu koncentraciu
pozornosti a pod.).

Poslednym subtestom {@ralna a verbalna praxiaSubtest pozostava z piatich typov
uloh:
sekvencia dvoch oralnych pohybov,
sekvencia troch spoluhlasok,
opakovanie pseudoslov,
Specifické asimilacie,
. predl ovanie slov.

Zda sa, ako to vyplyva aj z orientggch vysledkov vyskumu autoriek, e ulohy
v tomto subteste su pre deti be nej populacaénké a bliia sa k stropovym hodnotam.
Hodnoty ni Sie ako 9 bodov su signadlom vyvinovéhmika a mo ného vyskytu oralnej

agkrwnhE
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a verbélnej dyspraxie. V tomto vekovom obdobi v&alerujeme nespravne vyslovovanie
spbsobené napriklad vymenou denticie (Mikulajo@d,23.

Test prediktorov gramotnosti je @ny na diagnostiku deti predSkolského veku
v mesiacoch januar a jun apre iakov prvého nika zakladnej Skoly v mesiacoch
september a december v jednom kalendarnom rokudnbita sa vykony v jednotlivych
subtestoch; vysledkom je profil schopnosti vyjagrggomocou percentilovych vykonov
die aa. Tento profil interpretujeme zdwiska silnych a slabych strdnok v jazykovo-
kognitivnom vyvine.

Na zaklade vasnej diagnostiky moéeme ako odborni zamestnancintr@e
pedagogicko-psychologického poradenstva a preveruperua cielend stimulaciu slabych
stranok diea a pri kooperacii Skolskych Specialnych pedagogoitewv i rodi ov. Cie om
je odstrani, popripade zmierniv o najvaSej miere a kosti die a a, aby mu 0 najmenej
branili v tspeSnom ivote, vzdeldvani iv praci. 8sne nam vySetrenie prediktorov
gramotnosti poméaha v poradenstve amtom vyberu vhodného typu zéakladnej Skoly.
VySetrenie a analyza vysledkov umaje déslednejsi polad na reovy vyvin die a a ako
doteraz. V pripade preukazania problémov wvem vyvine si diea vy aduje zasSkolenie
v adekvatnom type Skoly.

Na zaklade faktorovej analyzy, ktord uskutii autorky Testu prediktorov
gramotnosti, mé eme testom mapowua oblasti schopnosti:

1. jazykove,

2. pregramotnostné,

3. rychlos spracovania a psychomotorické tempo.

Rychlos realizacie ulohsuvisi s dynamikou psychickych procesov a je pedemna
vlastnosami centralneho nervového systému; preto je &eko ovplyvnite na stimulaciou.

Jazykové schopnostiadobida dien predovsetkym implicitnym enim v Stadiu
vyvinu komunikanych schopnosti, pom sa stimuluju reou orientovanou na dia, ako je
re matky a re najbli Sich, ktori prichadzaju s dia om do kontaktu. Tym di@ nadobuda
slovnu zasobu, jazykovy cit a jazykové kompetenkieré sa stale rozvijaju. Na nich sa po
Siestom roku ivota buduje systém grafickej formgyiy ako je itanie a pisanie. To je vSak
podmienené aj neurobiologicky (mozog ka déhdoveka vykazuje neurobiologické
osobitosti, ktoré su geneticky podmienené). Priiadsu deti dyslektickych rodiv,

u ktorych je riziko vyskytu dyslexie 6 a 7,7 ray3sie ako u deti rodov, ktori dyslexiou
netrpia. Vyskumy odbornikov dokazuju, e deficitjgzykovo-kognitivne schopnosti su
brzdou v UspeSnom @ani sa diea a. Dysgramatizmy v ré& nedostatky v kratkodobej
sluchovo-verbalnej pamatii v motorickom planovani ré poukazuji na nedostatoe
rozvinuté jazykové schopnostip mé e by prejavom naruseného vyvinu rePreto sa pri
intervencii zameriavame prave na slabé strankyadse

Pregramotnostné schopnostil hajviac podmienené explicitnymemim. Zahraniné
vyskumy (National Reading Panel, 2000), ako i skas#@ nasich odbornikov poukazuju na
dble itos stimulovania fonematického uvedomovania deti prsiipom do Skoly, im sa
zlepSuje motorické planovanie re klesa vyskyt dyslélie, zrychje sa nadobudanie
gramotnostnych schopnosti. U nas sa v praxi pouliéning fonematického uvedomovania
poda E konina (Mikulajovd, Dujikova, 2001), ktory sa praktizuje aj v niektorych
materskych Skolach ako fas predskolskej pripravy deti.

VySetrenie Testom prediktorov gramotnostiodporidame pre nasledovné rizikové
skupiny:
deti s celkovo slabymi vykonmi, ktoré nie su dastae pripravené na Skolu,
deti s nerovhomernym profilom schopnostip do istej miery md e signalizova
pritomnos mozgovej dysfunkcie,
deti so slabymi vykonmi v jazykovych subtestoclor&tmaju naruseny vyvin rg
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deti, ktoré navsStevuju alebo v minulosti navsteviol@gopéda a u ktorych sa objavia
a kosti pri vyuke itania a pisania,

deti s artikulanymi a kos ami,

deti dyslektickych rodiov,

deti, u ktorych sa v rodine (napr. u surodencakylyge dyslexia alebo naruseny vyvin

rei,

deti s nejakou vyvinovou poruchou,

deti s odkladom Skolskej dochadzky (Mikulajovalet2012).

Hodnotenie a interpretaciu vysledkov vySetrenii deinou metodikou uvadzame na
prikladoch piatich detskych klientov naSho Cenedggogicko-psychologického poradenstva
a prevencie. Su to deti prvych rokov bratislavskych zakladnych $kél. VySetrenigeswbili
v mesiacoch oktéber a december. Chceli sme oweyul itie Testu prediktorov gramotnosti
v procese diagnostiky.

Kazuistiky
Die a s oneskorenym vyvinom res rodinnym vyskytom dyslexie

Stru na anamnézal. P., dieva, vek 6;10 roka. VySetrena bola na iadosatky pre
a kosti s osvojovanim si zakladovitania a pisania. Pod matky sa aj a Sie vyjadruje,
nevystihne savislosti, mé& slabSiu slovni zasobuwodine sa vyskytli logopedickéa kosti
uotca, dvaja starSi surodenci mali oneskoreny rvyke i s naslednymi vyvinovymi
poruchami uenia. Diea je v dlhodobej logopedickej starostlivosti preldliu a myofunknu
poruchu. Reovy vyvin (tak ako u starSich surodencov) sa oneskd Vv ranom
aj predskolskom veku.

Po as vySetrenia di@ ochotne spolupracovalo, v kontakte bolo spontaniy&ony
vSak boli ovplyvnené oscilujicou pozornos.

Kognitivne skuasky:V ase vySetrenia pretrvavali oslabenia v zrakovejceyarii
reverznych a tvarovo podobnych znakov. Overovak $smReverznym testom. V samotnom
Teste prediktorov gramotnosgiodava nadpriemerné vykony v subteSgmboly.Z toho
usudzujeme, e psychomotorické tempo di@ je primerané jeho veku. Priemerné vykony
dosahuje v ulohach zameranych na fonematické uvedanne (uvedomovanie si hlaskovej
Struktury slova) ako ina kvalitu motorického pd&ania rei. Slabou strankou dia a je
poznavanie pismen, ato aj napriek intenzivnej Wdioii zo strany matky. NajslabSou
strankou je morfo-syntaktické uvedomovanie, dokazuje oslabenia v jazykovom vyvine
die a a. Pravdepodobne sa mé e prejavigramatickej zlo ke jazykovych schopnosti a bude
ovplyv ova porozumenie prétaného, ako ineschopnosiplat ova gramatické pravidla
v pisomnom prejave.a kosti s ohybanim slov badame t.aj v spontannej re hlavne pri
menej frekventovanych slovach. Problémy su aj blogcou, s akou diea aktualizuje zname
slova z paméti a fonologicky ich spracovava pri papvani, o pravdepodobne poukazuje na
buduce a kosti s plynulosou itania.

Zaver: Aktualne odpordame diea u cielenu intervenciu zamerand na porozumenie
a tvorbu viet, intervenciu do oblasti narativnyaihapnosti (napr. interpretacia pitaného
textu, prerozpravanie znamej rozpravky a pod.)Sirozanie kapacity verbalno-akustickej
paméati (osvojovanie si kratkych basek, riekaniek, pesniek a pod.). Na zaklade naSich
odporu ani sa v skole zalo so stimulaciou slabych stranok diea. Die a vSak nedosahuje
0 akavané vysledky, nakko stimulécia zo strany rodiv je v suasnosti, kvoli ich pracovnej
vy a enosti, nedostatma.
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Die a s problémami v porozumeni res rodinnym vyskytom dyslexie

Stru na anamnézaM. T., chlapec, vek 6;6 roka. VySetreny bol nadaa matky v
septembri v 1. raniku zakladnej Skoly prea kosti s porozumenim ré Ako predskolak sa
zUu astnil depistd neho vySetrenia v materskej Skolea khklade slabSich orientg/ch
vysledkov bol v jarnych mesiacoch vySetreny testaékalskej pripravenosti (Goppingensky
test Skolskej zrelosti). Vysledky vySetrenia poilrdoslabenia v grafomotorike,
v matematickych predstavach, v porozumeni aevo vSeobecnom stupni vyvinu. Oslabena
bola aj zrelos pre u enie a Skolsku pracu. Na zaklade tychto vySetrehdie a u navrhnuty
odklad Skolskej dochadzky a stimutg program na cielend stimulaciu slabych stranok
die aa na naSom pracovisku. Rodi stymito z&vermi nesuhlasili a dée zaskolili
v zakladnej Skole. V rodine sa vyskytli Specifickéruchy uenia, a to dyslexia u matky
die a a.

Chlapec nadviazal kontakt bez problémov, pri uget sa vSak prejavovala jeho
zvySena unaviteos, tenzia, oslabena koncentracia pozornosti. Svaéspechy citlivo
pre ival a asto sa shoval do obrannej reakcie — pasivity. Potrebovalistalu kladnu
motivaciu, pochvalu a povzbudenie.

Kognitivne skusky:Oslabenia pretrvavali v zrakovej percepcii revgam figur.

V Teste prediktorov gramotnostdosahoval nadpriemerné vykony v subtesdealna
a verbalna praxiatak e nepredpokladame poruchy v motorickom plamwei. Priemerné
vykony dosahoval v subtesteitanie pismen avSak neprdtal ani jedno slovo, naké&o
v predskolskom veku tieto funkcie neboli stimuloganSlabsSie vysledky mal aj vo
Fonematickom uvedomovanri analyzu asyntézu slov nema eSte zvladnutd,mo e
ovplyv ova najma presnos itania. Slabou strankou deea je porozumenie re (matka
udiva aj aktualnea kosti s porozumenim inStrukcii a pokynov v Skol@ko aj morfo-
syntaktické uvedomovanie. Predpokladame, e v bondsgt to mé e vyusti do neschopnosti
uplat ova gramatické pravidla v pisani amd e to negatividywa ina porozumenie
pre itaného textu. NajslabSou strankou di@ sa javi nedostatoa vykonnos v kratkodobej
sluchovej pamati, 0 sa neskér pravdepodobne odrazi na slabSich vgkomoitani a pri
rieSeni uloh vy adujucich vyu itie sluchovej pamati

Zaver: Aktualne navrhujeme dia u komplexné logopedické vySetrenie vatiom na

a kosti s porozumenim reé alej odportame prestup di@ a do pripravnhého raika
Zakladnej Skoly internatnej pre deti s komunikgmi a kos ami na Vlasteneckom namesti 1
v Bratislave, kde si di@ v menSom kolektive a hravym spésobom bude osaojpaklady
gramotnosti. Navrhujeme Tiréning fonematického uvedomenia odE konina Tento
tréning pbsobi na rozvijanie verbalno-akustickengs, ako i gramatického citu, morfo-
syntaktického uvedomovaniap by malo vies k systémovej zmene v jazykovo-kognitivnych
schopnostiach,im by sa chlapcovi @h ilo osvojovanie si itania a pisania a zarovéy to
prispelo k zvySovaniu jeho zdravého sebavedomiabatoodnotenia. V sésnosti u
navstevuje pripravny raik v Skole pre deti s komunikaymi akos ami. Absolvoval
i Tréning fonematického uvedomovania padE konina. Poda rozhovoru s matkou i
u ite kou nastali u diea a pokroky v ueni, zlepSila sa napriklad analyza isyntéza slov,
pamata si tvary pismen, pismena spédja do slabkgnda do slov. Pravidelnym cenim sa
zlepSuje aj kapacita verbalno-akustickej pamatipdémaéta si dihSiu vetu, vie ju presne
zopakova). V porozumeni ré ma eSte a kosti (inStrukcia sa mu musi zopakoyaDie a
ma rados zo svojich uspechov, motivuju ho kaniu, rado chodi do Skoly.
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Die a s komunikanymi a kos ami a adaptanymi problémami

Stru n4 anamnézaZ. M., diev a, vek 6;7 roka. VySetrena bola na iadastca pre
a kosti s osvojovanim si zakladovtania a nechwu k u eniu. U ite ka odporuala vrati
die a naspa do materskej Skoly, roda vSak s tymto ndzorom nesuhlasili a prelo ili dcé
koncom septembra do spadovej zakladnej Skoly vtmibgdliska v okrajovejasti mesta.
V predSkolskom veku a aj aktuélne navstevujeallegopéda pre pretrvavajuce komunik&
a kosti (rotacizmus, dyslalia). Otec deea uvadza vyskyt Specifickych vyvinovych porudch
u enia (dyslexie) vo svojej rodine.

Kontakt pri vySetreni nadvazovalo die pomalSie, bolo tenzné, nesmelé, neisté,
odmietalo spolupracovaPo uritom ase sa osmelilo a ochotne spolupracovalo.

Kognitivne skuskyV ase vySetrenia su pritomné oslabenia v zrakovegeperi
reverznych atvarovo podobnych znakov. Sluchovalyaaaa syntéza slov nie je eSte
zvladnuta. VTeste prediktorov gramotnogé najsilnejSou strankou porozumenieifeo je
dble ité pre procesy porozumenia pritani a osvojovani si vedomosti v celom procese
vzdelavania. Silnou strankou je ikvalita intermiogho kddovania (zrakové vnimanie —
grafomotorika), ako i rychlos s akou diea fonologicky spracovavalo spaméti zname slova
pri pomenovani objektov. Tento aspekt je dble ity plynulos itania. Psychomotorické
tempo je primerané veku, pozornossciluje, vo vekej miere je ovplyvnena zaujmami
die a a. SlabSie vykony di@a a v skuske verbalno-akustickej pamati su priznakstabenia
v kognitivnej oblasti. Nejde vSak o oslabenie v&mlych pamévych schopnosti, ale iba
o oslabenie verbalnej pamati. Neskoér sa to mé ezidna ni Sich vykonoch nielen vitani,
ale aj v ulohadch zameranych prave na parfr@produkovanie basne, ptanie spamati
v matematike, aplikacia gramatickych pravidiel zyjeoch at .). alSie oslabenia sa prejavili
v motorickom planovani ré ( o predikuje buducea kosti v pisanom prejave). NajslabSim
lankom sa javi morfo-syntaktické uvedomovanie v buddcnosti mé e vyusti do
neschopnosti uplabva nauené gramatické pravidla v pisanom prejave a jeymsiln
patomechanizmom dysortografie. Z uvedeného vypiyvdpbré predpoklady pre enie,
preto nesuhlasime s nazorom vralie a do materskej Skoly. Ide o da& vnimavé, citlivé,
ktoré by sa s tymto faktoma ko vyrovnavalo. U v suasnosti je nedbvewé, v cudzom
prostredi neisté, plévé. Pri neldspechu v kombinacii so sitnau Uzkosou (strach zo
zlyhania) sa uchyje k obrannej reakcii — pasivite.

Zaver: Na zaklade aktualnych vysledkov vySetrenia odpame cielend stimuléciu
a intenzivne cvienia na rozvijanie kapacity verbalno-akustickej gjngramatického citu
a verbalnej praxie (napr. zopakovanie kratkych,vieenie sa basni naspamgesniiek
primeranych veku) a tie intervenciu do oblasti at#rnych schopnosti (rozpravanie za itkov,
rozpravanie znamych pribehov, rozpravok a pod.h &tom na emamu labilitu diea a je
potrebné ho naalej pozitivne motivovg povzbudi, pochvali aj za snahu, tak zo strany
rodi ov ako i uite ov, a tym mu poméahavytvara kladny postoj ku Skole a motivovdo
k u eniu. Poda suasného nazoru rodiv, ktori zaali s diea om intenzivne pracova
nastalo zlepSenie vo verbalno-akustickej pamat &lisi vie zapamataaj zreprodukova
obsah pribehu, vie zreprodukovavoje za itky). V matematike ma vSak eSta kosti pri
mechanickom pdtani. K ueniu diea u netreba nuati, k domacim uloham pristupuje
zodpovednejSie.

Die a s dyslaliou, s rodinnou za ou dyslexie
Stru nd anamnézaH. V., diev a, vek 6;6 roka. VySetrena bola na iadesdi ov pre

vyskyt dyslexie v rodine, pretrvavajucu dyslaliuevi, problémy s pam@u a neochotou
k Skolskej praci. Diea t. . navstevuje 1. ranik zakladnej Skoly v mieste svojho bydliska.
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V predSkolskom veku absolvovalo Tréning fonematitkéivedomovania pod E konina,
Vv su asnosti navstevuje logopéda pre dyslaliu.

H. V. pbsobila v kontakte neisto, spolupracovédéacehotne. Rychlo vSak nastupovala
Unava. Pri vySetreni preto bola potrebna kladnavwaot (pochvala), na ktora vei dobre
reagovala.

Kognitivne skuskyMiernejSie oslabenia sa prejavovali pri diferentideverznych
figar atvarovo podobnych znakov. Po upozorneniabet mi rychlo schopna si chyby
opravi . Urove vizuo-motorickej koordinacie a priestorovej Sturiécie bola primerana
veku. Pozornos oscilovala, zavisela od zaujmu déea a rozmanitosti Uloh,0 negativne
ovplyv ovalo vysledky vySetrenia. Veste prediktorov gramotnostosahovala nadpriemerné
vykony v subteste itanie pismenkde dosiahla strop a taktie piala vSetkych paslov. Je
ve mi pravdepodobné, e v buduicnosti nebude migslexiu. Na druhej strane treba poveda
e tieto vykony suviseli aj s faktom, e dia v predSkolskom veku absolvovalo Tréning
fonematického uvedomovania padE konina. To iba potvrdzuje naS nazor o déle itosti
cielengj stimulacie na rozvijanie pregramotnostngchopnosti v predsSkolskom veku. Na
ve mi dobrej Urovni bolo aj porozumenie hovoreneji idie a om. Psychomotorické tempo
die a a bolo primerané veku. SlabSou strdnkou bola rgchédtualizovania zndmych slov
aich fonologické spracovanie pri pomenovani (sstbiRychle automatické pomenovanie
Tato schopnosje prediktorom plynulostiitania, kde diea m6é e ma v budulcnosti mierne

a kosti. Najslabsim lankom bola vykonnoskratkodobej pamati v sluchovej modalite (s
ma aj v stiasnosti mensie problémy)y sa mo e odrazipri rieSeni tloh vy adujicich pama
(napr. zapamatanie si jednoduchych matematickyclon@k pri rieSeni zlo itejSich
matematickych prikladov, reprodukcia basne naspand).

Zaver: Profil die a a potvrdzuje oslabenia kratkodobej paméti v sluephowodalite
(o mbée by problémom pri rieSeni uloh vy adujicich si pamaOslabenia aktualne
pretrvavaju v rychlej aktualizacii znamych slov s a ich fonologickom spracovani pri
pomenovani. Diea u preto navrhujeme stimuldciu na rozSirovanie kapauerbalno-
akustickej pamaéti. M6 e sa hravym spésobonn tnaspamabasniky, pesniky, opakova
atvori vety, rozprava zname rozpravky a pribehy, rychle pomenuwamame objekty
ulo ené v sekvencii napr. 30 podnetov v riadkoclava doprava a gtcoch zhora nadol.
Zarove vSak odportame stimulova die a tak, aby innos bola pre neho zaujimava
(najlepsSie hravym spdsobom)im by sme prebudili jeho ochotu a nadSenie z dan&ge
atym aj motivaciu k teniu. V stasnosti sa vaka stimulacii zlepSila plynulos itania
die a a i rozsah jeho verbalno-akustickej pamati (pansita aj dihSiu base, riekanku
a pod.). Pretrvavaju vSak vykyvy v procesoch poastin instabilita, ktoré naalej negativne
ovplyv uju vykony diea a (v buducnosti nevylwjeme vySetrenie instability a pozornosti
a nasledné zaradenie diea do skupinovej terapie v nasom centre).

Die a s oneskorenym vyvinom ra syndromom ADHD

Stru nd anamnézaS. H., chlapec, vek 7;9, vySetreny v 1.niku ZS, navstevuje
be na triedu. Mal odklad Skolskej dochadzky o jedmk z dévodu celkovej nezrelosti
a komunikanych a kosti. Mal oneskoreny vyvin ré (nerozpraval do Stvrtého roku ivota).
V predskolskom veku absolvoval Trening fonematick@kedomovania pod E konina. Ma
diagnostikovany syndrom ADHD.

Kontakt pri vySetreni nadviazal rychlo, spontanne@munikoval, ochotne
spolupracoval. Prevladala v3ak slaba vydr pri peaoslabena koncentracia pozornosti (ako
jeden zo symptomov ADHD). Paal u ite kinho opisu je to Sikovny iak, ale nesustredeny,
vybusny a obas lenivy.
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Kognitivne skasky:Mierne oslabenia pretrvavaju v zrakovej percepdgiardvo
podobnych figur (reverzné tvary). Meste prediktorov gramotnogé silnou strankouitanie
pismen a slov, kde dosiahol stropové vykony (fakvSetkych pazadanych slov,0 sa nam
v praxi u prvaikov v prvom Stvrroku asto nestava). Predpokladame, e takyto vysledok
dosiahol v aka intenzivnej starostlivosti rodiv a absolvovania Tréningu fonematického
uvedomovania. Dobré vysledky dosahoval v dlohachrbaleo-akustickej pamati,
motorického planovania rea v Ulohach zameranych na plynulostania. Psychomotorické
tempo je primerané veku. SlabSou strankou je msyfdaktické uvedomovanie a kosti
v syntéze slov, o poukazuje na miernejSiea kosti v gramatickej zlo ke jazykovych
schopnosti. V buduicnosti to md e negativne vplywa porozumenie priitani, s vysokou
pravdepodobnosu aj na pisomné vyjadrovanie (upkaanie gramatickych pravidiel).
Slabou strankou je aj vnimavosgo i tvarom pismen. Pismo je ne@dné, kostrbaté. Medzi
slabSie stranky patri aj porozumenie irevo vekej miere ovplyvnené oslabenou
koncentraciou pozornosti.

Zaver: Profil schopnosti naznaje, e slabSou strdnkou die a je aktivacia morfo-
syntaktickych Struktur a pravidiel, ako aj oslalzenisyntéze slov z hlasok. SlabSie vysledky
v porozumeni ra pripisujeme najma oslabenej koncentracii pozatinobla zéklade
vysledkov vySetrenia navrhujeme cielent stimuladie a a zamerani na porozumenie
a tvorbu viet, na syntézu slov z hlasok. Vadtom na oslabenie pozornostlej odportame
posadi die a do prvej lavice v triede, kde ma bli Si kontaki e om, skdSa ho na prvych
vyu ovacich hodinach, kedy je viac sustredené, ma nos odpove zopakova, vhodne
upravi pracovné podmienky v Skole i doma, zapaje a do spolonych triednych prac,
upravi reim d a (stanovi as na uenie, as na relaxaciu) s dostatym pohybom na

erstvom vzduchu. ZlepSenie v s8nosti nastalo pri syntéze slov, pismo jeadnejSie, ale
stéle nie krasopisné. Dia sedi v triede v prvej lavicijm sa zlepSila aj jeho pozorno&riac

si pamata z vykladu iva, vie zopakova aj zlo itejSiu vetu). Jeho vykony su vSak relej

ovplyvnené jeho zaujmom o danu tému i hyperaktivitd/ budicnosti nevylwjeme

individualnu integraciu kvéli ADHD na zaklade lekgeho odportania.

Zhrnutie skusenosti s Testom prediktorov gramotnads

Na zaklade analyzy vysledkov z jednotlivych vy8eira ich porovnania s aktualnymi
akos ami deti naSej vzorky sa nam potvrdila Gvaha o dé&i venova pozornos
diagnostike prediktorov gramotnosti v ranom vekal @ia. Preto navrhujeme:

1. Pouiva Test prediktorov gramotnosti u rizikovych detieepred vstupom do
zakladnej sSkoly.V sledovanej vzorke deti savisel ich problém praserediktormi
gramotnosti, ktoré vSak u nich neboli vySetrenétoytastom eSte pred vstupom do zéakladnej
Skoly. NaSa doterajSia prax ako aj vyskumy mnohgdhornikov poukazuju na doéle itos
vySetrenia Skolskej zrelosti dea pred vstupom do Skoly. V centrdch pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie sa nareydetzrelosti diea a be ne pou iva
neStandardizovany Gopingensky neverbalny test B&piselosti. Nakoko vznikol eSte v 70.
rokoch minulého storéa, je vyjadrenim vtedy panujucich predstav o scoggiach
dble itych pre osvojovanie si gramotnosti — je zaamg/ na zrakovu a sluchova percepciu,
grafomotorické schopnosti, orientaciu v priestéeax ale potvrdzuje, e zameraa prave na
tieto parametre nestia preto e aj napriek dobrym vysledkom v tomto éestaju mnohé deti
vzdelavacie akosti. Aktualne sa za najsilnejSie prediktory eprgramotnosti pova uju
procesy jazykovej povahyp Test prediktorov gramotnosti zad uje. Domnievame sa, e
prave tato metodika by mala bpou ita pri vySetreni Skolskej zrelosti, najmaizikovych
deti. Odhali slabé stranky deéea, na zaklade oho nam poméha ur vhodny zaiatok
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zaSkolenia a typ Skoly. Na druhej strane nam porpahadi u ite om, rodi om a Specialnym
pedagogom, ktoré faktory je potrebné stimulowav tomto veku diea a.

2. Zabezpe stimulaciu v ranom veku dieéa na zaklade zistenych deficitdvase
skusenosti ako aj zahrang vyskumy poukazuju na efektivnogxplicitnej stimulacie
fonematického uvedomovania. U nas sa pouTwning fonematického uvedomovania @od
E konina Désledny a pritom hravy a jednoduchy pristup umgg deom zvlada naro nu
fonematicki analyzu slov. Formuje zakladny mechaoi itania na zaklade spoznavania
zvukovej Struktary materinského jazyka. Jazyk spredstavuje ako ,zvukovy systém, ktory
ma& grafémovu podobu v pisanejifgMikulajova, Duj ikova, 2001, s. 6). Dia tak ahSie
porozumie, preo sa slova skladaju z hlasok. Tento tréning rozaijjaverbalno-akusticku
pama, gramaticky cit i morfo-syntaktické uvedomovaribeti, ktoré absolvovali spominany
tréning, si ahSie osvojuju zaklady itania, o sa potvrdilo v nami prezentovanych
kazuistikach. Dve deti z naSej vzorky, ktoré trénabsolvovali, vedeli u v prvom Sturoku
prvého ronika preita vSetkych prezentovanych pé&lov v Teste prediktorov gramotnosti.
NaSa doterajSia prax nam potvrdzuje, e aj iné,dktoré absolvovali tento tréning si
jednoduchsSie osvojovali zaklady gramotnosiin sa im zintenzivnil cely procesenia. Preto
odporiame metodiku fonematického uvedomovania akaasupredskolskej pripravy vo
vSetkych materskych Skolach vramci eeedomej stimulacie rozvoja gramotnosti deti
predskolského veku.

3. Vytvori stimulany program pre rizikové deti priamo v centrach pgaigicko-
psychologického poradenstva a prevencdiepraxi sa nam asto stava, e die je po
absolvovani psychologického vySetrenia a zisteho jslabSich stranok odoslané do svojej
Skoly s odportanim stimulécie, aby sa jeha kosti zmiernili i odstranili. AvSak pracovna
vy aenos Skolskému Specidalnemu pedagdgovi neumge, aby sa diea u intenzivne
venoval. Preto do bududcnosti vyvstava pre nas, aimornych pracovnikov centra, uloha
vytvori prave na nasom pracovisku stimulg program pre tieto deti. Domnievame sa, e
takato stimulacia by mala systémovy charakter, \gfigia by bola nielen zabezpma, ale
mohla by by aj efektivna.

4.Podnecovarodi ov k cieovej stimulacii svojich deti u v predSkolskom vekasto
sa stava, e rodia sa deom v predskolskom veku nevenuju. Brou byva bu ich pracovna
vy a enos alebo nazor, e di@ sa ma vSetko naiu v Skole; ak by vSetko vedelo, v Skole by
sa nudilo. Rodiia si neuvedomuju, e sa stale zvySuju naroky na @yaci proces, a keich
die a nebude maosvojené zaklady pre osvojovanie gania a pisania, bude to brzdou v jeho
napredovani a demotivujuce pre jehalSi rozvoj. Preto navrhujeme zintenzivspolupracu
u ite ov, rodiov aodbornych zamestnancovj u formou dni otvorenych dveri,
prostrednictvom rodovskych zdru eni, besied, diskusiii nami vytvorenym osvetovym
materidlom pre rodov, a tak spolanymi silami predis mo nym problémom vo vzdeldvani
deti.

Na zaver md eme konStatova e diagnostikou Specifickych vyvinovych porich
u enia sa zaoberd mnoho odbornikov medicinskych, hosygickych i pedagogickych
odborov. Vyskumné prace nemaju vyznam len pre poshie procesov @nia, ale aj
pochopenie pre prevenciu Specifickych poruclenia aich napravu. Nastup do Skoly je
dble itym medznikom, kedy di@ ziskava novu rolu, stdva sa iakom. Aby bolo wlék
uspesné, musi bypre tato pracu zrelé. Skolska zrelosnamena pripravenosréznych
psychickych funkcii a sposobilosti, umaijucich diea u s Uspechom si osvojova@kolské
vedomosti a kompetencie.

Pou it metodiku pova ujeme za vyrazné obohatediagnostiky Skolskej zrelosti
tym, e ide o prvy Standardizovany nastroj umgjuci posudi silné a slabé stranky die a
pre osvojovanie si zakladovitania a pisania, atym vyznamnou mierou pomahd
stanoveni konkrétnych cweni a stimulacie. Bolo by vmi zaujimavé vySetritie isté deti
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v bududcnosti a overj i sa unich rozvinuli alebo nerozvinuli Specifick®ruchy uenia.
Jednotlivé subtesty danej metodiky by toti malbsghlivo v praxi identifikova deti, ktoré
mo u ma v procese vzdelavania problémy zvladnitanie a pisanie.

Cie om v asnej diagnostiky je v ranom veku daea odporta vhodnua stimulaciu na
odstranenie popripade zmiernenie jelackosti. Die a ma pravo by v Skole UspesSné. Ak
vS8ak ma akosti vo vyuovacom procese, zaiva uspech zriedka. Aby nedaaiad
k frustracii zo zlyhania, je potrebné sprostredkorau pocit Uspechu, posidva jeho vou
i odvahu pri prekonavani problémov.

Aj ke je naSa skusenos demi s poruchami wtenia dlhorona, spominant metodiku
pri vySetreni rizikovych deti pouivame v praxi lekratkodobo. Preto naSe doterajSie
skusenosti nemé eme ploSne zovSeolwwa . V buddcnosti planujeme zintenzivni
vySetrenie rizikovych deti spominanou metodikoty, sdb 0 najskor stimulovali slabé stranky
die a a (napr. osvetou medzi rodii, u ite mi, zintenzivnenim nasSich navstev priamo
v 8kolach, hospitacii priamo v prvych rokoch zakladnych 3$kél). Vedie nas k tomu aj
sU asna realita narastania pw rizikovych deti, a tym aj ptu deti vy adujucich diagnostiku.
S ka dym novym diea om prichadza nova skusenpsiakoko ka dé diea je jedinené
prave obrazom svojicha kosti.
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Komplexny poradensky systém prevencie
a ovplyv ovania socialnopatologickych
javov v Skolskom prostredi, 2015,9, s. 47-67.

PORADENSKE POSOBENIE PRI SPRAQOVAVANi TRAUMY
DE M|V DETSKOM DOMOVE S VYU ITIM KONCEPCIE
SNOEZELEN

MICHAELA KUCHAR K

Detské mest&o Trenin-Zlatovce

Suhrn: Autorka venuje pozornostéme psychologicko-poradenského sprevadzania deti
v Snoezelen prostredi s akcentom na ich psychigkinyvyvijajucu sa Struktlru osobnosti, ktoré su
zna ne determinované negativnymi z& itkami v ich ivofrostrednictvom dvoch pripadovych Studii
poskytuje najintimnejSi nahd do intrapsychického pre ivania avnatornych jolro a kosti
mladistvej dieviny a maloletého chlapca, ktorych spravanie iptanie nesie znamky znae
traumatizujucich udalosti v ich ivote.

K U ové slova:detsky domov, vahova vézba, trauma, od&nie a strata, psychicky vyvin
die a a, smutok a ia, Snoezelen

Snoezelerje ndzov jednej z novSich koncepcii starostlivasigdnotlivcov s réznym
druhom a stupom postihnutia i naruSenia. Koncepcia vznikla v sedemdesiatyctoebk
v holandskych zariadeniach pre osobya&ym mentalnym postihnutim. Termin je
kombinaciou dvoch holandskych slemuffelen, o v preklade znamen&cha adoezelen, o
znamena driema

PAvodnym zamerom autorov koncepcie bolo ponukamysluplné travenie voého

asu osobam s naj $im postihnutim. Snoezelen chapu jednotlivi dutdzne. 1. Svarcova
(2006) ho vnima ako monosvyuitia vo ného asu pre jednotlivcov s na Sim
postihnutim, ktori sa tak mé u odputad be ného prostredia a spoznay priestor, kde
ziskaju nové skusenosti. Je to mo nopri ktorej dosiahnu stav upokojenia a najdu samyc
seba. Dnes Snoezelen ponuka aj iné mo nosti vyuatiokruh adresatov u nie je zamerany
len na osoby s na Sim postihnutim. K. Mertens (poa OrieSikovej a Hr ovej, 2010) pod
pojmom Snoezelen rozumie navodenie pohody a poaspokojenia vo vyhovujluco
zariadenom prostredi, a to prostrednictvom muliasgokého podnecovania.

Multisenzorické miestnosti, v ktorych sa uplge Snoezelen, sa od ostatnych
miestnosti liSia svojou Struktarou, usporiadaninybavenim a vytvaraju miesto so
Specifickou atmosférou. Otvaraju sa tak mo nosskava za itky a skdsenosti, ktoré be né
prostredie neponuka, pam nie su kladené po iadavky na vykofoveka. Snoezelen sa
realizuje v miestnostiach, kde sa nachadzaju rjastr@ stimulaciu vSetkych zmyslov, alebo
sa zria uju miestnosti, ktoré ponukaju podnety len pre fediebo dva zmysly.

Na Slovensku je koncepcia Snoezelen pomerne nopéaxi sa vyu iva len Ses
rokov. Pomaly sa dostava do povedomia Sirokej auhoverejnosti, aj ke je stale dos
odbornikov, ktori o Snoezelene genevedia. Z radiska alSieho rozvoja koncepcie mo no
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pova ova za prelomovy rok 2009. Po celom Slovensku sa askilo viacero Skoleni, na
ktorych boli odbornikom najmé zo Specialnopedadagjipraxe pribli ené teoretické zaklady
vyu ivania Snoezelenu (Orie&ova, Hr ova, 2010).

Snozelen v Detskom me&ie Trenin-Zlatovce

Na zaklade poskytnutého @eného prispevku a po iadavky od darcu vyufinancie
na relaxano-terapeutickl miestnossa Obianske zdru enie Detského mesta rozhodlo
investova do vybudovania multisenzorickych miestnosti mo#oncepcie Snoezelen (biela
a tmava miestno3 v jednej z vonych budov v areali Detského meda Trenin-Zlatovce.
Biela miestnos je ve mi ob Ubenym a sna naj astejSim variantom multisenzorickych
miestnosti. Steny aj podlaha su vylo ené makkymemalom bielej farby. K zakladnému
vybaveniu miestnosti treba zaradvodnu alebo zvukovd vodnu postesedacie vaky,
vankusSe, vodné valce, projektory, zrkadlovu wusvetlovodivé vldkna, reflektory alebo
bodové osvetlenie rdznych farieb. Biela miestnog by miestom s prijemnou a bezpeu
atmosférou napomahajicou relaxacii a upokojeningdivca. Zarove by mala podnecova
k objavovaniu a ziskavaniu novych za itkov a skicsth

Obr.1 Biela miestnos —

hojdaci list
a bublinkovy
valec

Specifickym cieom tmavej miestnosiie dosiahnu maximéalnu vizualnu stimuléciu,
podporu vizualneho zaujmu a schopnosti. Vybavengstmosti zah a najma farebné lampy;
farebné folie; optické vldkna, ktoré tvoria vodopéthrieb; ultrafialové svetlo a svetla
rézneho druhu (pozri tie Filatova, Jank2010). Poda Ponechalovej (2009) pévodnym
zamerom prace v tmavej miestnosti bola stimuldcekavych funkcii deti so zrakovym
postihnutim. V miestnosti preva uju podnety na stiatiu zrakového vnimania vo forme
optickych efektov a svetelnych objektov réznychefara intenzity. Toto prostredie je vhodné
na motivaciu deti, ktoré su za inych okolnosti wasi(OrieSikova, Hr ova, 2010).

Po ukoneni stavebnych prac, inStalacii jednotlivych komgmtiov a estetickych
Upravach boli vybudované priestory oficialne po&ingt v maji 2012 s menom Celestinka. Za
vznikom Celestinky stoji v prvom rade Stedry spanktory nds vo zvea ovani priestorov
Celestinky podporuje inalej. Obianske zdru enie 3lobit zastreSovalo vSetky staéebn
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prace, zakupovalo komponenty cez anglického dodé&vatomponentov Rompa a nemo no
opomenu aj poskytnutie zaSkolenia v koncepcii Snoezelemoodym zamestnancom.
Podiealo sa aj vedenie Detského mekte ktoré vtomto roku oficidlne prevzalo
multisenzorické priestory pod svoj patronat.

Obr .2 Biela miestnos

- vodna poste
a farebné optické
vlakna

Obr. 3Tmava miestnos
— visiaci vak
apomaocky

Cie prispevku

Hlavnym cieom méjho prispevku je pripadovymi Stadiami predstapracu
psycholdéga v detskom domove v Ulohe poradenskéhevgplcu diea a pri spracovavani
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traumatickych zaitkov s akcentom na optimalny aaxy osobnostny vyvin. Nakko u
odlu enie diea a od rodiny (resp. vyatie diea a z rodiny), jeho prichod do detského
domova, zmena prostredia, zmena Skoly, zmena refeggskupiny (kamarati, rovesnici) su
zava nymi traumatizujucimi udaloami, javilo sa mi ako vhodné poskytnuitate om o
najautentickejSi nalad do psychologickej prace s dieom pri spracovavani trdum a procese
hojenia emocionalneho zranenia. Nemo no opomeraiokrem vysSie spomenutych enne
naro nych a zaa ovych situacii, ktorymi diea prechadza, sa v jeho ivote odohrali, resp.
odohravaju aj iné traumatizujuce udalosti. Mnohdich sa odhalia p@s psychologicko-
poradenského sprevadzania di@ v procese adaptacie, alebo a po vytvoreni berd®

a doéverného vahu diea — psycholog.

Ustrednym motivom mdjho pisania bolo upriantiozornos na situéacie v ivote
die a a, ktoré maju znane negativny dosah na jeho psychosocialny vyvkipg/mi nie su
len ,klasické traumy“ ako sexualne zneu ivanie,iff& a psychické tyranie, alkoholizmus
rodi a at . V nasom pripade nimi su najma emocionalna degiava kontexte odllenia
die a a od rodiny ( 0 sa doma deje, ketam nie som? Su vSetci zdrgyifocity viny diea a
(Kvoli mne sa rodina rozpadla. Kvoli mne otec zomhrstrata rodiov / nahradnych rodov
tym, e je diea a umiestnené v detskom domove, surodenec ako bex@amsmr rodi a
(Nebol som pri om, ke ma potrebova), smr surodenca(Chyba mi. o sa stalo},
nezvestnos rodi a spésobujuca vyraznl neistotu diex ( 0 je s ou? Kde sa nachadza
moja mama?Je v poriadku? Nikto jej neubli)il?

Predpokladam, e méj prispevok by mohdate om poslii najmd na zamyslenie
nad tym, im vSetkym diea v detskom domove ako vyvijajuca a formujuca sabogs
prechadza po emocionalnej i somatickej stranke, dinie okolo seba pre iva,0 vSetko
nema spracované avobec niekedy bude masvoje traumy zahojené a nielen potiaé,
vytesnené alebo popreté.

Metddy psychologickej prace s vyu itim koncepciezgélen v Detskom medta

Snoezelen priestory v naSom zariadeni vyu ivamméapa poradensko-terapeuticky
proces. Vo svojej praci sa opieram o kombinaciunyéh poradenskych i terapeutickych
koncepcii a technik.

Pre pravidelné psychologické sedenia s periodicitpedenkrat ty denne
v multisenzorickych miestnostiach Celestinka si netaijem iastkové individualne
orientované ciele (ka dé psychologické sedenie m@j sndividualny cie), za pomaoci
ktorych pracujem na plneni hlavnych @e. Ka dé sedenie je cielené a individualne
prispésobené potrebam konkrétneho dia.

Opierajuc sa o koncepciu Snoezelen pristupujerdgsiatich stretnutiach (10 stretnuti
sa vnima ako jedna skusenacs pre niektoré diex postaujuca, pre iné jedna z viacerych)
k vyhodnoteniu vykonanej psychologickej prace srhavanymi odportaniami pre
psychologicku i vychovnuinnos. Prostrednictvom nasledujucich pripadovych Studs
chcem bli Sie oboznamiso svojou pracou s dmi, ktoré s tohoasu stéle v procese hojenia
emocionalneho zranenia v kontexte straty blizkepgs

1. Pripadova Studia — mladistva Katarina (fyzicky vekl16 rokov a 5 mesiacov)

Rodinnd anamnézaiatka (1967) sa tohoasu nachadza na neznamom mieste. Otec
(1963) je t. . podmienene prepusteny, vo februari 2014 noglda nastupi na vykon trestu.
Katarina pochadza zo Styroch deti. Jeden brat jjj@98niestneny taktie v naSom zariadeni,
najstarsi brat (1987) je plnolety a sestra (1988yitky zahynula pri po iari v chatke, kde
byvala spolu s matkou.
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Socialna anamnézaV roku 2001 bola Katarina sudne zverend do Ustavnej
starostlivosti z dévodu nedostate] starostlivosti o deti zo strany rodv. Katka bola
umiestnena do detského charitného domu. V roku 2fld8 spolu s bratom zverena do
pestunskej starostlivosti — pestinka je sestra ynatkadistvej. V marci 2013 bola
predbe nym opatrenim zruSena pestinska starostligo¥atarina bola spolu so svojim
bratom umiestnena v nasom zariadeni v be nej satragtskupine.

Dévody umiestnenia v detskom domdvestuni po iadali sid o zruSenie pestinskej
starostlivosti, preto e nezvladaju spoluna ivanidesmi (najméa pestunka). Pestunka udava,
e deti nedodr iavaju pravidl4, nie su samostas&drze, vulgarne, arogantné.

Zdravotna anamnézaPri prichode do Detského medta bola Katarina zdrava.
V detstve mala dvakrat fraktaru ruky (ako 2 a 14r&).

Osobna anamnézadaptacia Katariny na systém starostlivosti Detskétesteka
prebehla bez zjavnych problémov, ktoré by sa mattfali vjej spravani. Katka sa
v skupine deti javi ako dominantna, padpozorovania pedagogickych pracovnikov
(vychovavatelia) jej spravanie obsahuje prvky maldipie. Vystupuje ako priatska,
otvorena, javi sa ako citliva. K dospelym autoritda sprava s reSpektom, skuSa, kde su
hranice, ktoré by nemala prekro. Stava sa, e mava stavy Uzkosti — smuti, myslimaku
a najma nebohu sestru, vtedy si obhryza nechtya Real knihy, piSe Ubostné texty, paiva
su asnu hudbu, relaxuje spankom, bavi ju aj turistikatka faj i, tvrdi, e nema skudsenosti
s po ivanim omamnych latok. V prvych dvoch mesidc@marec — april 2013) bola dvakrat
pod vplyvom alkoholu, priSla neskoro domov. Pomemso sa dostava do konfliktov najméa
s dievatami. Znane intenzivne sa zaujima o druhé pohlavie,mierychlo nadvéazuje
kontakt, resp. vah, ktory méa vsak kratke trvanie (susp. promiskuterén?). Skola, ktoru
navstevuje (2. ranik obchodnej akadémie) ju nebavi, viackrat sa ywskzaskolactvo.
Chcela by prestupina int Skolu so zameranim na opatrowité starostlivos

Symptomatolégia:Onychofagia pri anxiete, intrapsychicka tenzia, ladaptané
a kosti, Uzkos (pudova uzkos uUzkos z neznameho, predstava neprijemného, zdroj
nebezpeenstva), intrapsychicky konflikt utkveny v narusehyz ahoch s rodinou, strach zo
straty lasky rodiov / pestunov, kriza znovuzbli enia s rogti / pestanmi, obavy zalSieho
odmietnutia a nasledne strach z nedostatku lagkgr@zumenia okolia, manifestné pocity
osamelosti a izolovanosti. Latentné em® pre ivanie moé e signalizovatak depresivne
ladenie, ako aj snahu dosiahnuysledok a cie pomocou fasady (masky). Suspektny
depresivny terén, zaSkolactvo, ako obranny mecharsizoou iva humor a smiech (najvyssi
a zrely obranny mechanizmus). Intelektové schopsast hornom pasme priemeru.

Hlavné ciele poradenského pésobenf@Setrenie emocionalnej deprivacie; proces
hojenia emocionalnych zraneni (tragicka sisgstry, nezvestna mama, otec trestne stihany);
pozitivne pre ivanie (emocionalna pohoda a rajfo$orma podpory; relaxacia s cam
eliminova a kosti najma v pre ivani a spravani;enie sa empatii a autoreflexii.

Chronologicky priebeh poradenského pdsobenia

1. sedenie

Cie : zoznamenie sa s novym prostredim a bez@esprevadzanie pri rozhovore na
tému detstvo, pestuni, enm@ pre ivanie — predovSetkym emocionalnych ranréimnane
determinuju aktualne fungovanie, spravanie a citav@t Katariny (partnerské vahy,
rovesnicke vzahy, vz ahy k autoritam).

Formy a metddy prac&ombinacia Snoezelenu, pozorovania a rozhovoru.

Pomocky: vodna poste farebné optické vlakna, komponenty v bielej i waja
miestnosti.

Aktivity: zozndmenie sa s novymi podnetmi a prostredim, ramho
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Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
Katarine sa priestory Celestinky wa& paia. lhne pri prichode nesmelo a opatrne
spoznéavala jednotlivé komponenty v bielej i tmawejestnosti. Ako vhodny objekt pre
relaxaciu a nasledny rozhovor si zvolila vodnu pqspo as konverzacie sa neustale hrala
s farebnymi optickymi vlaknami. Rozhovor na témuina (pestuni, surodenci, neboha
sestra) bol zamerne indukovany terapeutom. Podngi@mKatarinu bola z mojej strany
U elovo podana interpretacia Scénotestu. (Nasaderskandasada spokojného dieva
s hlbokym vnatornym emaym pre ivanim. Preo je ta maska potrebna?o je za tou
maskou? Pre su partnerské vahy povrchné, bez osobného zaujmu a citovej
zainteresovanosti?)

Katarina sa snaila preva ntas rozhovoru podsobi,nad vecou“, s fasddou ,nisa
nedeje, vSetko je 0. k.“ Pestunov v rozhovore nalayyten pestin, ta pestianka“. Neskor
pripustila, e pestuna by mohla oslovovaj menom, ale pri pestinke jej to nejde.
Verbalizovala, e je vnutri riadne popéalena a Isgi alSich popalenin (pozn.: zjavne preto sa
do vz ahov emocionalne neanga uje, ma obavy z bolestialzej rany, preto sa jej radSej
vyhyba tak ako vie). Katka sa vyjadrila, e domafiimov volala menami, alebo aj maka
a otec.

Svoje partnerské vahy ukonuje, ak chlapec zae od nej iada sexualny kontakt
a ona ,ma eSte na t@as" a nechce to uskuta . Opisuje, e jej najdlhSi partnersky \ah,
bol to vz ah s klientom nasho zariadenia, trval mesiac dniri Viackrat vo svojom revom
prejave pou ila formalne neosobné frazy, prevzat@ospelych, ndtané (napr. ivot ho eSte
ve akrat popali a zrani; vSetko zlé je na wi@lobré at.). Vyiva sa v tom, ke pdsobi ako
dospeld a mudra: ,AkU mudru vetu som dala, e?tdPnhos nejakych emaocii (zaslzenéip
absencia ;mého kontaktu so psycholégom, pozornagriamena len na intenzivnu hru
s vlaknami, ktoré vnimame ako kompenza prvok na eliminciu intrapsychickej tenzie,
emo nej archy) som zaznamenala najma pri rozhovore o n¢lselstre — ako zomrela, ako
sa to Katka dozvedela, ako to vnima (pozn.: téonra sa javi v kontexte osobnostného
vyvinu Katariny ako najzava nejSia — do detailovpsimatala moment, kejej oznamili, e
sestra zomrela). Do utej miery to dava za vinu svojej matke. Z pobytiCelestinke
odchadzala kompenzovana, mierne smutna, rozciflivewsSak po kratkej chvili (u pri
zamykani dveri) bola opavo svojej maske — pokojna, spokojna, vysmiatayummdrnym
ladenim v konverzacii (manifestny obranny mechan&yn

2. sedenie

Cie: sebaoceovanie pritomnych vnutornych zdrojov vyu iteych pri zvladani
zéa a ovych situacii v kontexte nachadzania vnutormap#ity.

Formy a metody pracekombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoru, hpsyc
dynamického pristupu a prvkov imaginécie.

Pomdockylist, ervena deka, bublinkovy valec.

Aktivita: Ocenenie pritomnych zdrojov.

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
Pri Gvodnej otazke,o sa zmenilo od posledného stretnutia, reagovalara nauenym
spbsobom a s nasadenou maskou spokojnostiséiag ,Mam sa dobre, ntakého.” Spolone
sme sa venovali adaniu vnutornych zdrojov, ktoré vnima a ktoré nmdidpozicii, ktoré si
vie sama pomenova Ulohou bolo napisavsetko, o vie, o ovlada, aj tie veci, ktoré
pova uje za Uplne normalne a be né, naprikl@tdnie, pisanie at Katkin zoznam veci, ktoré
vie, je nasledovny:
- ita , pisa, po ita, naui sa (v Skole), rozprava
- Vari , upratova, ehli , pra;
- Zabava sa, hra vselijaké hry;
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- Pomaha druhym, ke to potrebuju a chcu;
- Dobre sa na ni® sustredi, ke to musi by;
- Po ava ostatnych, chapdch;

- Hra sa s demi, nie o ich naui .

Po spisani a hlasnom pitani tohto zoznamu som Katarinu po iadala, aby poé#la
vSetko, 0 sa jej dari bez akejkeek namahy. Nepodhrkla iba Styri veci: nau sa (v Skole);
hra vSelijaké hry; dobre sa na neesustredi, ke to musi by; nie o ich naui .

Po aktivite prebiehal rozhovor o tomo vSetko md eme v Celestinke vyu ivaa ktorym
metodam je Katarina naklonena. d4ili imaginacie a relaxaé aktivity. Na arteterapiu,
psychogymnastiku a psychodramu reagovala negatakofyy nazneovala: ,Ja nie som u
die a atieto aktivity su pre deti.“ Nastolena témaKsdke pozdavala, je ochotna venova
pozornos sebapoznaniu, sebarozvijaniu. Z pobytu v Celestirddchadzala pozitivne
naladena.

3. sedenie

Cie: sebaoceovanie pritomnych vnutornych zdrojov vyu itgych pri zvladani
zé a ovych situacii v kontexte nachadzania vnutormap#ity.

Formy a metody pracekombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoru ahusy
dynamického pristupu.

Pomockytmava miestnos— ultrafialové podsvietenie, tmava deka, sedaaig/v

Aktivity: Kufrik pre naliehavé situacie, Zoznam pre nudzottgsie.

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
Katarina pri vstupe do Celestinky rozmgSkam is — do bielej, alebo tmavej miestnosti?
V kratkom ase si pre dnesné sedenie vybera tmavu miesthusiuje rozhovor na tému
brat. Verbalizuje, e sa ich vah zlepSil, ke mu povedala, ako sa citi z jeho strany
ignorovana, nepovsSimnuta, odstrkovana a odstavendote itych informacii o biologickej
rodine (ktoré poda jej slov on ma a nechce jej ich akrat, resp. skoro nikdy posunu
Katka tvrdi, e si pri vzajomnom emnom zdieani aj poplakali a tdajne od toho momentu
percipuje zlepSenie v ich surodeneckomal. Po rozhovore sme pokoaali v nastolenej
téme — nachadzanie vnutornej stability. Venovalessa naplneniu ,kufrika pre naliehavé
situacie” — Katarina mala napisaSetko, o jej pomohlo, ke jej bolo zle, najhorSie,a ko
v ivote. Jej kufrik pre naliehavé situacie je rexbvny:

- pla;

- hudba;

- ke som sama;

- prechadzka;

- vyrozprava sa kamaratke,psovi,korytriee;

- spanok;

- spomenu si na dobré veci, ktoré som s tyfovekom za ila.

Potom som Katarinu po iadala, aby svoj zoznam tiapala tak, aby to,0 jej najviac
pomohlo, bolo na prvom miest atUsporiadany zoznam vyzeral takto:
pla a hudba;
ke som sama;
prechadzka;
spomenu si na dobré veci, ktoré som s tylnvekom za ila;
spanok;
vyrozprava sa kamaratke, psovi, korytrice.

alej sme sa venovali vytvaraniu zoznamu pre nudzsitacie. Z predlo eného
zoznamu vybrala Katka vSetka jej nie o hovori, a zapisala to na svoj papier:

oA WNE
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- Obrazy a fotky, ktoré mi robia rados- kamaréatky (,byvalé aj terajSie kamaratky"),
rodinu (,to ma vasinou brat”), bratia, sestra, pes (,ten u tie ), fotky z tdbora (,na
tych sa v dy smejem").

- Vone, ktoré su mi prijemné — sli ova polievka (,ieed — to sme mavali ka du nede),
bublanina a Strué (,, e som ju v dy robila ja*).

- Hudba, ktora mi robi rados- veselé pesnky, ktoré si mé em zaspievaaj s kamaratmi.

- Pohyb, ktory mi robi rados- chédza ako turistika.

- Nie o mékké, nao rada siaham — plySak (,sob Tomas, méjiieny, mam ho na posteli
pri vankusi, je cely mokry od z").

- Nie o pozitivne pdsobiace v Celestinke — visiaci lifiéej miestnosti.

Z realizovanej aktivity bolo zrejmé, e Katarindse texty o laske a ma viziu ich aj
publikova s ndzvom Citaty od Katariny, alebo ma tu bu napigatobiografiu, kde chce
prezentovaaj spominané texty.

4. sedenie

Cie : psychologické sprevadzanie pri reflektovani aktepbotreby a tu by.

Formy a metdédy prace:kombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoru,
integrativneho pristupu (praca s motivaciou a zradtienta) a relaxacie.

Pomaocky: list, svetelny reflektor, bublinkovy valec s rykami, farebné optické
vlakna.

Aktivity: Vlastny vyber aktivit opierajuci sa o aktualne pbty a ta by mladistvej.

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
Katarina si v Gvode stretnutia vy iadala rozsvieeekonkrétnych prvkov (svetelny reflektor,
bublinkovy valec s rybkami a farebné optické vliakna). Bolo zjavné, ee&mavodi intimnu
a svetlom tlmenejSiu atmosféru. Pri ponuke rozsviaj hviezdne nebo reagovala: ,To u
bude moc.” Zva ovala aj presun do tmavej miestndgbry vzapati zamietla: ,Dnes nie, dnes
budeme tu.“ Nasledne sa presunula k visiacemu, lisfle sa pohodine polole mo usadila
a zaala rozprava o priateovi, o tom ako jej chyba, ako ho u chce vidi@ko ho potrebuje
ma u pri sebe, vidie ho, citi ho (saturacia emocionélnych potrieb cez fyzickntkét?).
Taktie sa pochvélila novym textom, ktory napisaaenovala priatevi. Katarina sa
vyjadrila, e v textoch suU jej emdcie, jej citovéevanie a najlepSie sa jej piSe o laske,
o citoch. Z Celestinky odchadzala psychicky pomivadena.

5. sedenie

Cie: prirodzené emmé sebavyjadrenie formou pisomného prejavu na pddkl
gestalt pristupu s ciem posilni vnutorné sily a schopnosti — v planovanom kontakte
s biologickou matkou.

Formy a metody pracekombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoru, guvk
gestalt terapie.

Pomdockytmava miestnos— vaky, deka, ultrafialové osvetlenie.

Aktivita: list matke.

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
Katarina si ihne pri vstupe do Celestinky vybrala tmava miestnako miesto pre déverny
rozhovor. Mladistva sama ponukla tému konverzaamatka, stretnutie s matkou. Rozprava,
e brat Peter zorganizoval rodinné stretnutie vimesh bydliska. Stretnutia by sa mal
zU astni otec, matka a brat, ktory nie je v DM (je bezdoew)v Katarina verbalizuje, e sa
na kontakt s matkou pripravuje a ma premysleésa jej chce opyta o om chce sou
hovori (pozn.: s matkou nebola v kontakte 12 rokov). @piee sa o Katkinu aktualnu
potrebu som dala do ponuky aktivitu napitiat matke. Ke e Katka rada piSe vo vaom
ase aj ubostné texty, zvolila som ako terapeutickl metselavyjadrenie pisanim. Katarina
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bola ochotna napisdist, no nechcela ho potom pi&a z obavy silnych emdcii, ktoré by sa
jej pritom vynorili. Vyjadrila sa: ,Ja sa radSej éaii stranim, raz v ivote ma prevalcovali
au to nedovolim.” Pri rozoberani listu a jeho abs bolo evidentné, e si chce osobne
vyrieSi s matkou nezodpovedané otazky (,Presi nas nechala?" af), ale v liste neciti
hnev, len tabu po stretnuti a ozrejmeni réznychaseosti. V liste Katarina spomina aj
nebohu sestru, obsah pisaného textu signalizuj@ras/any terén (potlany proces
smutenia). Zo sedenia v Celestinke odchadzala subsiene ladend, s tendenciou
k lakrimacii, ale psychologicky oSetrena. Vychou@lia boli oboznameni s jej aktualnym
psychickym stavom.

6. sedenie

Cie: vyjadrenie tuob a elani Katariny formou pisomnélpoejavu v kontexte
osobnych hodnét.

Formy a metddy prac&kombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoru ekékky
terapeuticky pristup.

Pomdockytmava miestnos— vaky, deka, ultrafialové osvetlenie.

Aktivita: VSetky moje elania.

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
Katka sa javi smutna, stendenciou k lakrimacitozhovoru je zrejmé, e planované
stretnutie s rodinou bolo emae naroné a zraujuce. Matka na stretnutie neprisla, nikto
nevie, kde sa nachadza. Otec jej oznamil, e id& @lp vazenia, z ktorého sa nedavno vratil
na podmienené prepustenie. A taktie bola sklamana z tohajaestretnutie nepriSiel jej brat,
ktory je bezdomovec. Zrozhovoru s otcovou priede, ktora bola tie na stretnuti, sa
dozvedela, e otec bratovi povedal, aby na stréenoechodil, e Katka ho nechce vidie
Po as exploracie vnimam v Katkinom hlase a pre ivalmyssmuatok, sklamanie, repetitivhu
stratu istoty a nadeje, e uvidi eSte svoju matdanifestna lakrimécia, ktora si dovoli v dy
v tmavej miestnosti pre pocit bezjee a neviditenosti — v dy sa cela zahali deernej deky,
aby ju vébec nebolo v miestnosti vidno. Z prebidbaho procesu v Celestinke sa javilo ako
vhodné na zistenie aktualnych ta ob a potrieb Kagilgu i techniku VSetky moje elania.
Katarina sformulovala svoje elania takto:

- elam si, aby boli udia okolo ma § astni.

- elam si, aby som na Vianoce dostala novy mobil.

- elam si, aby sme boli na Vianoce (asptie Vianoce) vSetci spolu (cela rodina).
- elam si, aby bola sestra znovu medzi nami (poabaha sestra).
- elam si, aby som sa eSte do konca roka ag@z stretla s mamou.
- elam si, aby priatea pustili skér z Ustavu (veposlicha).

- elam si, aby som ho mohla isaspo pozrie do toho Ustavu.

- elam si Steniatko.

- elam si, aby tato nesSiel do basy.

- elam si, aby sa mi podaril prestup zo Skoly.

- elam si, aby som sa v ivote (v laske) u nesklataa

- elam si by s priateom nav dy.

- eldm siby u dospela, ma18 rokov.

Pri rozoberani jednotlivych elani bola Katarinengna, plalivd, viackrat som
zaznamenala smiech cez slzy, ktory vyu iva ako miyamechanizmus pri snahe spracovava
silné emdécie, potla ich, resp. pri snahe zaknyjch. Z pobytu v Celestinke odch&dzala
v kompenzovanom a psychologicky oSetrenom stavekugine jej bolo treba venova
pozornos pre rozcitlivenos a subdepresivne ladenie.
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Pozn.:Ta ba po Steniatku mé e projektivne signalizovi bu po blizkosti, intimite,
laske, tu bu po ne nosti. Aktualne Katka pogje absenciu tychto bazalnych emdcii.

7. sedenie

Cie : orientané zisovanie miery emocionalnej inteligencie (citovejlasti a vcitenia
sa do pre ivania, myslienok inycludi) k prianiam a ti bam Katkinej rodiny.

Formy a metddy prace&kombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoru ekékky
terapeuticky pristup.

Poméckytmava miestnos— vaky, deka, ultrafialové osvetlenie.

Aktivita: Vlastné a cudzie elania.

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
Od zaiatku stretnutia sa Katarina javi smutna, malo phava. Na priamu otazku, ako sa
citi, reagovala: ,Som unavena, chce sa mi sgaes som sem ani nechcela“i®o prichode
do bielej miestnosti sa Katarina vybrala do tmamigstnosti — ako zvyjne. Verbalizuje, e
dnes nema chuni robi, ani pisa, iba sa rozprava Jej aktuélnej potrebe som vyhovela —
naplanovanu aktivitu Vlastné acudzie elania sitim pisomného prejavu som
modifikovala na rozhovor o vlastnych a cudzich nédeh. Katarina svojmu bratovi Petrovi
(pozn. umiestneny tie v DM) ela: ,Aby bol &stny, aby mal rozum a frajerku.” elanie pre
mamu: ,,Aby bola s nami a ak nebude s nami, neéhgstna aj bez nas.” Pre svojho otca ma
elanie: ,Aby neSiel do basy, aby bol s nami, almy §pokojny.“ Poas rozhovoru o elaniach
manifestny smutok v hlase, vprejave. Zo sedeni€elestinke odchadzala Katka
psychologicky oSetrena.

Priebe né zhrnutie poradenského pdsobenia (1Qratteeste nie je ukoenych)

Ako potrebné sa javi upriamiv poradenskom procese pozornosa emoné
pre ivanie najma va matke a taktie na nespracovany procesakanej straty / Uumrtia sestry
— proces trachlenia (hojenie emocionalneho zrapenia
Ke e Katka piSe Ubostné texty a sama verbalizovala, e pisanierge p najlepSia lieba,
zvoleny Styl prace — pisanie — sa javi najefekiiina metodou.

Katka sa na ka dom stretnuti ubera to tmavej mesirs vyjadrenim: ,P6jdeme radSej sem."
Je evidentné, e tmava miestnoy nej vzbudzuje intimitu, bezpe pri rozhovoroch

o emone naronych témach (rodina, matka, otec, brat, neboharagesVyber tmavej
miestnosti budem preto nalej akceptova

2. Pripadova Studia — malolety Jan (fyzicky vek: 14 rkov a 2 mesiace)

Rodinna anamnézaMalolety pochadza z dysfunkej rodiny. Matka (1982) je
ma arskej narodnosti, Statha aénka Slovenskej republiky, analfabetka. Byva spstu
svojim druhom, ma dia v dojenskom veku. Otec zomrel vroku 2009 tak, e zarrzo
v ebrietnom stave. V naSom zariadeni su umiestaedénovi Styria surodenci — dve sestry
(2001, 2006) a dvaja bratia (2004, 2007). Ma estiSich dvoch surodencov — sestru (2003)
a brata (2008), ktori su v osvojeni (adopcii).

Zo strany biologickej rodiny nejavi o deti nikt@gwgem. U v minulosti deti samy
iniciovali stretnutie s biologickou rodinou, v roR011 boli u nej na navsteve. V oktébri 2013
boli deti taktie na zaklade vlastnej iadosti nav$teve u starej matky zo strany otca,
i u biologickej matky. Malolety sa odmietol zastni stretnutia s matkou, ostatni sirodenci sa
prostrednictvom timanika (deti u ma arskému jazyku rozumeju lenasto ne) rozpravali
s matkou, ktora im ukazala ich najmladSieho suroderkontakt s matkou bol rozpty
a emone narony (pla, prekvapenie z nového brata, rozpaky).
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Socialna anamnézada zaklade rozsudku bola maloletému Janovi nariadstavna
starostlivos — v juni 2009 bol spolu so svojimi 4 surodencamiestneny v Detskom
mesteku Tren in-Zlatovce. Po prichode mal & komunikant bariéru — dovtedy il
v prostredi, kde bol hovorovou @ ma arsky jazyk. P6sobenim stimulov a podnetného
prostredia ma t.. primerane osvojeny slovensky jazyk. Jehojeezrozumitend, v pisme je
vSak stale pritomna agramatickpgporozumenie nie je eSte stale dostaéo M6 e by aj
sprievodnym znakom mentalneho deficitu. Malolety &jospolu so surodencami umiestneny
v dvoch profesionalnych rodinach — v rokoch 201®@11 v jednej, v rokoch 2011 a 2012
v ingj. V stasnosti sa spolu so surodencami nachadza v beangstatnej skupine detského
domova.

Doévody umiestnenia v Detskom mestie Po smrti otca v roku 2009 zostali deti bez
akejkovek starostlivosti (matka eSte pred sou otca od rodiny odiSla, otec sa staral
o vSetky deti sam).

Zdravotna anamnézavlalolety je v pedopsychiatrickej starostlivosti, sdptembra
bez medikamentéznej liby. Zdravotny stav je bez vyraznejSich problémov.

Osobna anamnézadsobnos maloletého je infantilna, so znamkami emocionalnej
deprivacie, emocionélne labilnd. Jankovo intrapgke#h pre ivanie je determinované
traumatizujacimi udaloami v jeho ivote, strata stability, bazalnych istdzazemia (smr
otca, odchod matky od rodiny, absencia kontaktul@venou babkou). Spravanie maloletého
nesie na jednej strane znamky pubescencie (sebapmsnie ma niekedy charakter
nevychovanosti), ale na strane druhej zaznamendwejavy ,dospelackeho” spravania (vo
vz ahu k surodencom v roli opatrujuceho, vychovavajdcaismerujuceho — v role otca).
Zo zaujmovej sféry ma najradSej pohyb, loptové fugiejbal, futbal), atletiku, ale najméa
tanec. V Detskom mesteu z vlastnej iniciativy vedie s dai taneny kru ok, vytvara r6zne
choreografie. Jan je sna vy, tvorivyinorody, rad upratuje a vari. V buddcnosti by seeth
vyu i za aSnika (t. . je v 6. roniku Specialnej zakladnej Skoly) a popritom sa wano
tancovaniu.

Symptomatoldgia:Adaptané poruchy, postraumaticka stresova porucha (s indu
kovanym pocitom viny za smiotca), enuresis nocturna sec., pavor nocturrakka duSevna
zaostalos — signifikantna porucha spravania vy adujlica popasr alebo lieenie. Od atleho
veku chronickhA emama asocidlna deprivacia. V popredi je anxiézneaidpna
symptomatika a psychiatrickd za zo strany oboch rodov, manifestné neprimerané
sexuélne spravanie vioopa nému pohlaviu, ale i rovhakému (konflzia identity).

Hlavné ciele poradenského pésobenf@Setrenie emocionalnej deprivacie, proces
hojenia emocionalneho zranenia, resp. traumy, pPo&tpre ivanie (emocionalna pohoda
a rados), relaxacia s cimm zmierni, resp. odstraniporuchy na psychogénnom podklade
(enuresis nocturna sec., pavor nocturnus), formdpgy, eliminicia anxiety a intra-
psychickej tenzie, sebaskusenos

Chronologicky priebeh poradenského pdsobenia

1. sedenie

Cie: proces hojenia emocionalneho zranenia (indukovasgit viny za smr otca
v zimnom obdobi) za pomoci riadeného tematicképoradenského rozhovoru a arteterapie.

Formy a metddy prac&kombinacia Snoezelenu, pozorovania, riadeného tekéab
rozhovoru a prvkov arteterapie.

Pomocky:tmava deka, CD prehravavianoné koledy, pombocky pre arteterapiu
(papier, ceruzka, svetelné fixky), komponenty zuajaniestnosti.

Aktivity: Rozhovor a arteterapeutické etudy na tému Vianoieso ny dar ek, ktory
ma doteraz najviac poteSil, viam@ elania, najkrajSie Vianoce.
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Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
Jan ihne pri prichode do multisenzorickej miestnosti maldenciu sa ,hrd na krda. Po
spusteni vianmych pesniiek — kolied a ponuknutej téme — kreslsi arozprava sa
o Vianociach, ihne preorientoval svoju pévodnu potrebu na zadanu témMuamci
arteterapeutickych aktivit sme sa venovali kreshaorného stromeka, hviezd a vianmych
0zdbb. Jan je hyperkriticky vbosebe, iba jeden vytvor sa mu paato ko, e bol ochotny sa
o podeli aj s ostatnymi deni a vystavi ho v tmavej miestnosti. Bol to vianwy strom ek
vytvoreny za pomoci svetelnych fixiek, ktory podrafialovym svetlom v tmavej miestnosti
svieti. Pri téme najkrajSi vianoy dar ek sa Jan vyjadril: ,Dostal som tetu a uja, i k&
nebolo na Vianoce, ale ja som to tak bral.”

Rozhovor zamerany na najkrajSie Vianoce bol preonemone vemi narony,
reagoval bezmocnym slovkom neviem, ktoré mi vSalelem kontexte dava informaciu, e
nechce rozpravaresp. je a ké rozprava o skasenosti vyvolavajlcej traumatizujice pocity.
Emo né rozladenie pri tejto téme koreSpondovaloastym premostenim — upriamoval
pozornos na m a, aby jeho osoba ostala nepovSimnuta (,Aké steé wyaleta Vianoce? o
ste dostali, aky daek?" at .), alebo zaal rozprava, aké by chcel maVianoce tento rok —
sestre chce kupikozmetiku a ostatnym surodencom doprajsBe, spokojnosa veselos
Nasledne vyjadril svoje obavy z Vianoc: ,Teta, @dudem plakatak ako minulé Vianoce."
Ubezpeila som ho, e je v poriadku, ak si poptaaak otom aj hovori. Potom bol u
zdie nej$i a poas rozhovoru vystipil neskér do popredia otec —ogdsk e nebudem ma
otca na Vianoce; P6jdem mu deavety na cintorin na Vianoce, dam tri kvety nataifn — za
otca, stryka a dedka“. Pri opatovhom nadviazaniémau najkrajSie Vianoce u Jan z
opisova Vianoce stravené v domacom prostredi (ako jeddin@int polievku), potom
prerusil rozpravanie: ,U som vam to hovoril, ateda vlastne nehovoril, ja neviem; Ja som
v era plakal, rozpraval som sa s tetou vychovakate o sme robili doma.” Po chwovej
odmlke Jan ukonl naSe stretnutie nasledovnym ptibom: ,Teta, ke budu Vianoce, tak
vam vSetko poviem.“ | ke Jankove emmé pre ivanie bolo zv&a smutné, melancholické,
s depresivnym rozladenim, z pobytu odchadzal v lemngvanom stave.

Pozn.:Je evidentné, e je pre Janka aaljlce rozprava o Vianociach, preto e sneh
a obdobie Vianoc sa mu spajaju so ssarotca (otec zamrzol v snehu v ebriethom staés). J
verbalizoval, e sa mu veni paia vianoné koledy, e ho to ukud uje a navodzuje pocit
Vianoc. Pre alSie predvianmé Snoezelen stretnutia budem akej vyuiva viano né
koledy.

2. sedenie

Cie: proces hojenia emocionalneho zranenia za pomgahpsiramatickej metody
zameranej na poznanie, resp. r&h na centralny zdroja kosti i na prejavy a kosti
(intrapsychicky konflikt — otec, pozitivnha neorgekid symptomatoldgia — enuréza).

Formy a metody pracekombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoru ahusy
dramatickej metddy.

PomockyCD prehrava, viano né koledy, komponenty z bielej i tmavej miestnosti.

Aktivita: Psychodramaticka etuda na tému Vianoce, s kym ko sihcel stravi.

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
Jan mal hne po prichode do Celestinky chga hra. Pri ponuke hrasa na Vianoce, s kym
by ich chcel stravi reagoval rozpato. Po poiato nej bezradnosti zal organizova hru.
ZnaSal si jednotlivé komponenty a vytvaral si viamp atmosféru — vianmé posedenie za
stolom s u mi, ktori si mu najbli §i, s ktorymi by chcel stiawianoce. Jan by rad pre il
Vianoce so svojimi surodencami, so psycholégonoeirsom. V ramci psychodramatickej
etudy si Jan v Celestinke pre il Stedroeenu veeru, posedenie s najbli Simu mi, taktie
prebehlo rozdavanie a rozloaanie darekov. Jan bol s aktivitou spokojny, ale taktie bol
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vidite ny jeho smutok determinovany spomienkami na otea.evidentné, e zdrojom
Jankovych psychosomatickycla kosti (enuréza, sny) je neustale pritomny intyapgky
konflikt — otec, jeho smr nevyrovnanie sa s pocitmi viny zal. Z pobytu v Celestinke
odchadzal kompenzovany, bez depresivneho rozladenia

Pozn.: Ako nevyhnutné sa javi pracova obrazom otca (vidi ho, kezavrie oi),
zrealni mu obraz otca.

3. sedenie

Cie : navodenie pocitu pohody a radosti v kontexte kbdicgh sa Vianoc pou itim
arteterapeutickej metody.

Formy a metddy pracéombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoruedeaspie.

Pomocky: tmava deka, CD prehravaviano né koledy, artepomécky — noviny,
asopisy, lepidlo, vykresy, no rky.

Aktivita: Arteterapeuticka technika — kola na tému Vianogero né dareky, ktoré
si prajem a o mi pripomina Vianoce).

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
Jan si hne po prichode do Celestinky sam vy iadal viané koledy. V Gvode stretnutia
za al rozprava o tom, ako veami sa teSil do Celestinky (,Celestinka mi waé poméaha®), ako
mu chybala (pozn. Janko bol dva ty dne mimo psyehagteutického procesu pre infek
ochorenie). V tejto suvislosti zal hovori o sne, ktory sa mu snival — paniita ka ho
nechcela pustido triedy, lebo mal kiahne. Na priamu otazku: ,Asiosa v tom sne citil?*
odpovedal: ,Mrail som sa.” Pri navodeni témy Vianoce — nma sa najviac teSi,o0 mu
pripomina Vianoce — bolo zrejmé, e sa teSi na e&ho nu atmosféru, na rozpravky (Shrek
arézne rozpravky, kde sa bojuje). AvSak intimne@ghovor na tému Vianoc odmietol
Sikovnym presmerovanim témy na an ,,Ako budete vy teta traviVianoce, porozpravajte
mi!*

Po kratkom rozhovore nadvéazujicom na Janovu otaake sa zali venova
kola ovej technike na tému Vianoce. Pri praci sackrat vy iadal pomoc terapeuta (napr. pri
kresleni stromeka, pri lepeni at.). Nakoniec pracoval samostatne, poskytla som Ipau i
narty stromeka, ktory nasledne sam nakreslil, oblepil farebnfwndym papierom.
Z asopisov ho updutali iba dva obrazky, ato obrazekny Marie a vianmého dareka.
~Povrchné" vypracovanie kola e vnimam ako prejavainého mechanizmu potknie. Jan
vedome presuva myslienky spojené s Vianocami, zjnsoor ou otca z vedomia na jeho
okraj, vytesuje ich, nepu& si myslienky do vedomia, odsuva traumatizujucékzado
nevedomia. Vianoce suU pte vemi emone naroné aje evidentné, e eSte nie je
pripraveny sa plne bez psychického bloku venaegto téme a rozpraveo nej Jan poas
arteterapie verbalizoval, e ho kedysi viac bawtesli arobi s lepidlom (pozn.: je zrejmé,
e sa snai pred terapeutom posobiac ,dospelacky” a dospeli nekreslia a nerobitskke
veci). Napriek tomuto mierne negativnemu postoartkterapii bolo pri jeho praci vidig e
je ve mi tvorivy a rad pracuje tymto sposobom. Jeho Vesbpostoj nekoreSpondoval s jeho
neverbalnym spravanim. Po ukeni arteaktivity sa Jan javil pokojny, bez dekongademe,

z Celestinky odchadzal usmiaty a spokojny.

Pozn.:Na zaklade Jankom verbalizovaného mierne negditvpestoja k pou itym

technikam nebudem istys pracovametddami arteterapie.

4. sedenie

Cie : kontakt so sebou samym, svojou identitou prostdai vnimania zvukového
priestoru v sebe, koncentracia na vlastny ton zaqodo muzikoterapeutickej etudy a tanej
terapie.
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Formy a metédy pracekombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoru, g@rvk
muzikoterapie a pohybovej, resp. tangj terapie.

Poméckyvalec s bublinkami a rybkami, tmava a biela dekia, geehrava, rytmicka
hudba (Peter Nagy a deti), farebné Satky.

Aktivity: Ustredna téma rozhovoru: Konfazia identity; Muzikaipeuticka etuda:
Vlastné hranice — kontakt so sebou samym, svojentitbu.

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
PoAvodne stanoveny cistretnutia — autogéenny tréning pre deti (relax&aée om zmierni i
odstrani poruchy na psychogénnom podklade) bol pozmenemy, vadésledku aktualnej
potreby Jana rozprava téme, ktora ho trapi, a odmietnutia pripraventgthnik. Jan ihne
na zaiatku stretnutia zal rozprava o tom, ako sa mu deti posmievaju, e je gay a jaho
trapi, nevie sa tymto utokom branivzapati zaal rozhovor na tému sexualna orientacia —
z jeho verbalneho ineverbalneho prejavu dkie ramenami signalizujuce neviem) bola
evidentna zmatenosy h adani sexualnej identityNa otazku, i sa mu paia chlapci, ostal
ticho a zarazene. Pri otazke,sa mu viac pda diev atd, alebo chlapci, ostal chuiticho,
pokr il ramenami a potom povedal, e vSak diata. AvSak jeho vyjadrenie nebolo
jednoznané, skér socialne iaduce — vie, e sa takato odpowd chlapcov cakava.

Po naronej téme mal Jan spiatku po iadavku zahrasa na kréaa, aj si pripravil
miestnos a potrebné komponenty. Po chvili zmenil svoje calrtutie a vypytal si rytmicku
hudbu (,taka rychlu, tie moje peshiy, teta“). Po spusteni hudby si dal na hlavu @ &3
tak, e ho nebolo vidig a zaal scénicky tancova Bolo zjavné, e je koncentrovany na seba,
na svoj rytmus, svoje vlastné pohyby a pre ivani@jmanie zvukov v sebe. Janko sa
v tane nej ulohe citi pohodine a dobre, p&a mu to, rad sa prezentuje v tora,ho bavi, o
ho nap a. Na zaver stretnutia sa Jan pytalsi mé e donies aj nejaké svoje CD s rychlou
a rytmickou hudbou. Dohodli sme sa, e to musi tsluSna verzia hudby. Z pobytu
v Celestinke odchadzal Jan vesely a ivy.

Pozn.:Ke e Janko v ka dom stretnuti vyladava hudbu a tanec, javi sa mi, e za
pomoci tychto metdd budem pracova novo otvorenou témou — konfluzia identity.

5. sedenie

Cie : osvetli konfuziu pohlavnej naklonnosti a identity za poimagychogymnastiky,
prvkov muzikoterapie a koncentrativno-pohyboveqpée (v rovine fyzickej i emocionélnej).

Formy a metody pracekombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoru, guvk
muzikoterapie a koncentrativno-pohybovej, respe tagj terapie.

Pomocky:biela a tmava deka, CD prehrayaodna poste farebné optické vliakna,
bublinkovy valec s rybkami.

Aktivita: Psychogymnasticka etuda Chddza — promenada na jraréhéadke.

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za iasto ne
splneny. V kontexte nastolenej témy — konfuzia pohéj identity — som Jankovi ponukla
aktivitu modna prehliadka v role mu a i v role ema sprievodu nim zvolenej hudby, ktoru
ma rad. Jan zo zetku nemal chu hra sa na modnu prehliadku, po chvili vSak vyjadril
ochotu venovasa danej téme s tym, e md e na mdédnej prehliactk@&dzu zameniza tanec,
0 je pre neho prijateejSie. Modny tanec mal i v role mu asto enské prvky, oho si je
vedomy aj samotny Jan. Ma rad tanec, ale na dstheje méa pocity hanby tancovared
u mi a demi, ktoré sa mu smeju, e tancuje ako ena, aletaply”. Janko verbalizuje, e
on nevie chodi atancova ako mu, je mu prirodzenejSi ensky prvok. Etudadanej
prehliadky trvala kratko, preto e Jan pri napodobani ch6dze mu a a eny sa necitil dobre.
Pre pritomny diskomfort sme tato aktivitu ukdna venovali sme sa relaxacii pri valci
s rybi kami a na vodnej posteli s farebnymi optickymi wiakni. Z pobytu v Celestinke
odchadzal Jan pokojny a oddychnuty.
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6. sedenie

Cie : objasni konfuziu pohlavnej naklonnosti a identity v ducimterpersonalneho
pristupu (psychodrama, dramatizacia).

Formy a metdédy prace:kombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoru,
psychodramy.

Poméckybiela a ierna deka, CD prehravavodna poste farebné optické vliakna.

Aktivita: Dramatizacia / psychodramaticka etudadské typy — hranie pohlavnych roli
na tanenej sta i ( ensky tanec, mu sky tanec, detsky tanec).

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
Jan sa na pobyt v Celestinke teSil, hlavne na tamde, ktoré mu je veni blizke. Na
pripravenu aktivitu reagoval rozgto — z jeho neverbalneho prejavu bolo zrejmé, aens.
tanec teSi, ale sasne ma aj pocity hanby, ktoré potom v priebehapeutického procesu i
viackrat verbalizoval. Ako prvua vbu si Janko zvolil zatancovaensky tanec a po iadal, aby
mohol ma pri tancovani deku na tvari, na tele (pocity hgnbymu je blizky ensky tanec?).
Z tanca i z prvej hrovej vy je zrejmé, e Janovi sa paancova ladne, ensky, jemne a aj
si tanec uiva, je mu to blizke. Pri vme detského tanca bol vysledok rovnaky ako pri
enskom tanci — tancoval rovnako jemne a ladne, toezlielu. Nasledne to i verbalizoval:
.reta, ja neviem tancovaako diea.” S mu skym tancovanim mal dlhSie problém, resp.
nechcel / nevedel takto zatancovgl eta, ja neviem tancovaako mu , ja sa to teda pokuisim
zahra."

Z daného je zrejmé, e uva ovanie o konfuzii pohigj identifikacie a nadklonnosti je
na mieste. Jan sa snail splnulohu, chcel podao akavany vykon, ale sam zhodnotil
situaciu slovami: ,Teta, ja to neviem, u to nechreobi .“ Nasledne som aktivitu ukoia
a Jan sa presunul na vodnu posteaal sa hra s farebnymi optickymi vlaknami (pozn. hra
s optickymi vlaknami bola pritomna po celgs rozhovoru, zjavne ako kompenza prvok).

Za al rozprava o tom, ako sa veni hanbi. Pri ujasovani pocitu hanby sa rozhovor uberal
k ttme sexualnej orientacie, pohlavnej identityagsexualizmus, transvestizmus). Jan je
zahanbeny, ke ma chu tancova ako ena, vie, e jeho tancovanie ma vyrazne engkvky

a e okolie ho posudzuje ako homosexualne orientékia. Z posudzovania druhychdi sa
citi raneny, uboleny, nevie sa brgniada terapeuta o pomoc ,,Ako sa mam teta branio

im mam teta na to poved2l Po as rozhovoru je evidentna jeho zmateno® sa tyka
naklonnosti k pohlaviu (ena? mu ?) i pohlavnej idity (transvestitizmus — anoi nie?). Na
moju ponuku doniessi niekedy do Celestinky nejaké enské oleleie a zatancovesi v om
alebo zahrasi nejaku hru, reaguje pokojne, prengjiico, s pritomnymi a verbalizovanymi
pocitmi hanby, avSak nie odmietavo. Na zaver stiteirsme sa dohodli, e ak bude maéan

tu bu oko vek vyskuSa a realizova v kontexte konfuzie pohlavnej naklonnosti a idigmti
mo e si to v bezpenom priestore Celestinky dovaliPo odchode z Celestinky som Janovi
ponukla kontakty a informacie o komunitnom priestpre LGBT udi Q-centrum. Jan prijal
informa ny letak i bli Sie informacie o tom,0 Q-centrum poskytuje (on-line pora linka
dovery at .).

Pozn.:Janko u niekokokrat odmietol arteterapiu — pavlastnych slov sa boji, e sa
mu zjavi otec pred @mi. Aj po ponuke, e m6 e maotvorené oi, nie je nakloneny tejto
relaxanej technike. Budem sa pokuSaplikova do terapeutického procesu iné metddy
relaxacie.

7. sedenie

Cie: navodenie stavu relaxacie, podpora zmyslového kiéitez posilnenie
senzorickych funkcii (sluch: rozpravkovo-hudobnydklad) a za pomoci arteterapie
(ve kono nd maba) v kontexte bli iacich sa vikono nych sviatkov.
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Formy a metddy pracéombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoruteaepie.

Pomockybiela a ierna deka, CD prehravavodna poste farebné optické viakna.

Aktivita: Arteterapeutickd etuda Vi noc.

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
V kontexte bliiacich sa vekono nych sviatkov som sa venovala tejto téme v artptiera
V priestoroch bielej miestnosti sme na tmavej dekacovali s fosforovymi farbami. Jan
nema rad samotné kreslenie, ale pracu s farbamiejakl tematiku (Vianoce, Vka noc)
ob ubuje a kooperuje pri nej. Atmosféra ps prace bola dotvorena rozpravkovo-hudobnym
podkladom (rozpravka O veternom ko&i), ktory sa Janovi veni pail. Zapo uval sa do
pribehu rozpravky a sésne pracoval na eono nej mabe. Finalny vytvor sme na zaver
vystavili v tmavej miestnosti, kee farby maju len v tejto miestnosti svoj vyninmy efekt,
naboj. Jan p6sobil pokojne, pozitivne ladeny.

8. sedenie

Cie: sebaoceovanie pritomnych vnatornych zdrojov vyu itgych pri zvladani
z& a ovych situacii v kontexte nachadzania vnatortapsity.

Formy a metddy pracekombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoru, hpsyc
dynamického a imaginativneho pristupu.

Pomockybiela a ierna deka, vodna postdarebné optické viakna, bublinkovy valec
s rybi kami, isty kancelarsky papier, pero.

Aktivita: Ocenenie pritomnych zdrojov.

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
Jan posobi pokojne, op&erbalizuje, e sa chce hrana kraa. Pri mojom usmerneni, e sa
skiusime venova aj inym aktivitam smerujucim na hilbSie sebapozearpraca so
sebahodnotou), bol pristupny aj inépnosti. Nasledne sme sa venovalattaniu zdrojov,
ktoré vnima, ktoré ma k dispozicii a ktoré si dak&am pomenova Ulohou bolo napisa
vSetko o vie, 0 ovlada, aj tie veci, ktoré pova uje za Uplne nahme a be né, napriklad

itanie, pisanie at Janov zoznam veci, ktoré vie, je nasledovny:
- Javiem ita knihu a iné knihy trochu.
- Pomaham tete v kuchyni vari
- Javiem tancovaaj spoloenské tance.
- Javiem tancovatrochu hip-hop.
- Som dobry v divadle.
- Som v Skole vani Sikovny.
- Javiem aj v deke dobre tancova
- Viem dobre tancovaaj kresli, pisa, ita, poita .

Po spisani a hlasnom pitani zoznamu som Janka po iadala, aby paxttol vSetko,

0 sa mu dari bez akejkeek namahy. Po zadani a zjavne aj nepochopeni addbv
pretrvavajucej jazykovej bariéry (dorozumievaniezhovory su znane sa ené tym, e Jan
stale preferuje maarskd re aj napriek tomu, e u je zopar rokov v naSom aaeni, kde sa
rozprava len po slovensky) podrkol cely zoznamAle pri dopytovani bolo jasné, e Jan
percipuje, e vSetky zaznamenané veci sa mu dazandmahy — vie ich robbez toho, e by
sa shail. S Jankovymi danaamni a schopnosmi budem pracovana alSich sedeniach.
Z pobytu v Celestinke odchadzal pozitivne ladenyez bznamok depresie alebo
dekompenzacie.

Pozn.:Jan opa odmietol arteterapiu pre deti. Stadle manifestijawy, e sa mu aj pri
otvorenych oiach zjavi otec. Je evidentné, e traumu a pocityyvzo smrti otca nema
spracované aje otéznej je aj pripraveny a schopny prijapracu s intrapsychickym
konfliktom.
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9. sedenie

Cie : navodenie relaxaého stavu za pomoci autogénneho tréningu pre uiadipora
zmyslového zaitku cez posilnenie senzorickych ftink(sluch: rozpravkovo-hudobny
podklad); vyu itie konkrétnych véni na vyvolaniecasacie vo a Celestinky vo a pokoja.

Formy a metddy pracekombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoruxaeie
a senzorickej stimulacie.

Pomécky:CD prehrava, rozpravka Veterny krd vodna poste farebné optické
vlakna, bublinkovy valec, gulkovy bazén, aromadifuzor (levand).

Aktivity: Arteterapia pre deti: Lietajuci koberec; senzcdistimulécia — sluchuch.

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
V uvode sedenia sa Jan pochvdlil, e vyhral recitasta v Skole a chcel mi prednies
basniku v Celestinke. Jeho potrebe som vyhovela. Potmm 3$ankovi ponukla, e si mo e
najs svoju vbu Celestinky, ktord sa mu bude spamprijemnymi pocitmi, ktoré v nej
zaiva, ktoré v om pobyt v Celestinke vyvolava. Vybral si wb levandule. Ponuku
autogénneho tréningu dnes Janko prijal a nakorgbcrelaxany proces aj ohodnotil: ,Bolo
to ve mi pekné.” Poas arteterapie si poa vlastnych slov predstavoval, e leti na koberci
domov — tam, kde byval s otcom. R relaxacie sa javil pokojny, oddany relaxej aktivite
do tej miery, do akej sa mu dalo. Mal miestamitapoené oi, aj zatvorené, ale nebolo bada
ve ké hmyrenie alebo psychomotoricky nepokoj. Taktel ochotny venovasa relaxacii
formou arteterapie aj naalSich stretnutiach.

Na zaklade Jankovej potreby pwa rozpravku som pristupila k senzorickej
stimulécii sluchu, pdivali sme rozpravku Princezna HrdopySka. Jankamveob ubuje
rozpravkovu tematiku aaj pas pouUvania zhudobnenej rozpravky bola zrejma jeho
spokojnos s aktivitou, dokonca aj vysvetval, o bude alej vrozpravke. Z pobytu
v Celestinke odchadzal oddychnuty, pokojny, bezodgkenzanych prvkov.

10.sedenie

Cie: sebaoceovanie pritomnych vnatornych zdrojov vyu itgych pri zvladani
za a ovych situacii v kontexte nachadzania vnutorrtapgity — vytvaranie tzv. kufrika pre
naliehavé situaci;hrovy proces prebiehajuci sycheda podporou zmyslového za itku, a to
posil ovanim senzorickych funkcii sluch (hudobny podkiadlastny vyber piesni) aich
(aromadifazor s vlastnym vyberom vone).

Formy a metody pracekombinacia Snoezelenu, pozorovania, rozhovoru, hpsyc
dynamického a imaginativneho pristupu, senzoristejulacie.

Pomockyvodna poste farebné optické vlakna, bublinkovy valec s ridaimi, CD prehrava
CD Peter Nagy a deti, aromadifizor (levaray ierna deka, hrky — nabytok, isty
kancelarsky papier, pero.

Aktivity: Zoznam pre nudzoveé situacie; Senzorickd stimulacisluch; Zostavenie
idealneho domova — izieb (za pomoci he# — nabytku).

Vyhodnotenie sedenidndividualne orientovany ciemo no pova ova za splneny.
Jan ihne v avode verbalizoval svoju potrebu hraa: ,Chcem sa hrau som sa dlho
nehral.“ Po sube, e sa na konci Celestinky zahrdme s novymi Kkami (nabytok), bol
ochotny pokraova v nastolenej téme — nachadzanie vnutornej stgbNEenovali sme sa
vytvoreniu zoznamu pre nudzoveé situacie. JAn mpisaavsetko, o mu pomohlo, ke mu
bolo zle, najhorSie,a ko v ivote. Jankovzoznam pre nadzové situaciegsledovny:

- Tanec, ke tancujem aspohodinu.

- Ke hram volejbal, a to mi pomaha pri nervozite.

- Ke sa hram na nahd ku. Ke som naStvany, tak mi je dobre, kesa hrdm na
nahaa ku.

63



Potom som Janka po iadala, aby usporiadal svopaoetak, aby to,0 mu najviac

pomohlo, bolo na prvom miest atUsporiadany zoznam vyzeral takto:

1. Ke hram volejbal, a to mi poméha pri nervozite.

2. Tanec, ke tancujem aspohodinu.

3. Ke sa hram na nahd ku. Ke som nastvany, tak mi je dobre, kesa hrdm na
nahaa ku.

S danym zoznamom budem postupne pracopa praci s Jankovou vnutornou
stabilitou. Po psychodynamickej aktivite Jan naiathu sedenia verbalizoval svoju potrebu
zahra sa s novymi hr&kami — s nabytkom a popritom chcel pepa pesniky pod a svojho
vyberu. Tejto potrebe som na zaver stretnutia craelaxanej fazy vyhovela a pozornos
sme upriamili najma na hrovy proces: zadala sonkalanilohu, nech mi z ndbytku postavi
svoj idealny domov. Janko pracoval s nadSenimmvea mu pali nové hraky a aj zvolena
téma. Pri vysvebvani spontdnneho produktu (vytvoru domova) bol Jdyslienkami
i slovami pri svojom rodnom domove, a aj vyslediatava bola pod jeho slov identicka
s tym, ako to bolo u nich doma, ako to doma vyzerA| napriek zadanej inStrukcii sa Janko
riadil svojim vnutornym procesom, pre ivanim a ahice zobrazi svoju minulos, svoj
domov, ktory je plne zastlUpeny vjeho mysSlienkovymsahoch. Z pobytu v Celestinke
odchéadzal pokojny, pozitivne naladeny, bez depngsivsymptomov.

Komplexné zhodnotenie poradenského pdsobenia

Po skoneni desiatich sedeni v multisenzorickych miestackti komplexne
vyhodnocujem 10-ty dovy priebeh psychologicko-poradenského sprevadzardkletého
a navrhujem odpor@nia pre vychovnu aj psychologicku pracu. KonS&atupasledovné:

1. OSetrenie emocionalnej deprivacie, saturacia potiazpeia a istoty: V priesto-
roch Celestinky neustéale prebieha saturovanie pobézpeia aistoty, ktoré Janovi
zabezpeuje napriklad aj zname prostredie, zname komponenima vda (vd a Celestinky
— pre Jana je to levanda) podporovanim zmyslového zaitku posilnenim seitkgch
funkcii (sluch, uch). V kontexte oSetrovania emocionalnej depriz@&cemonej lability som
za ala lie ivy proces pomocou imaginacie (praca s nasledkaauinty), konkrétne som sa
venovala nachadzaniu vnutornej stability, manifgstinvnatornych zdrojov vyu itenych pri
zvladani zaa ovych situacii. Cie je iasto ne splneny,terapia stale prebieha.

2. Proces hojenia emocionalneho zranenia, traurmyoces hojenia emocionalneho
zranenia (smrotca, manifestné pocity viny za snjeho otca) stale prebieha. Porozumenie
a spracovanie tak zavanej traumy si vy aduje dibbejSiu psychologickl pracu, aj za
pomoci pedopsychiatra. Cige po desiatich sedeniach splnergsto ne.

3. Pozitivne pre ivanie (emocionalna pohoda a radioZa pomoci vhodne apliko-
vanych metdd je Jankove pre ivanie v Celestinkevare pozitivne emme ladené, bez
vyraznych znamok dekompenzéacie, s verbalizovanyoeitmi spokojnosti a pohody. Cie
pova ujeme za uspesSne naplneny, v jeho reapi vSak treba pokrava .

4. Relaxacia s ciemm eliminova psychogénne poruchy (enurézu, md desy)No né
desy su v Gzadi. Jan neopisuje ich pritomnoi su poda jeho vyjadreni aktualne pritomne.
Od marca 2013 zaznamenavam aj nepritomeasirézy. V enuretickom denniku je od tohto
obdobia objektivne (vychovavatelia, psycholdg) hjsutivne (samotnym Janom)
zaznamenané len suché obdobie. \édlom na dlhodoby enureticky problém pova ujem cie
za uspesne splneny, enureticky stav vSak budentatemsonitorova.

5. Eliminacia anxiety a intrapsychickej tenzi®o as pobytu v Celestinke doslo
viackrat k uvoneniu naakumulovanej intrapsychickej tenzie, strasfrustracie zo straty
blizkeho loveka — otca. Jankom ponuknuta nova téma — zmsétenb adani sexualnej
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identity — indukuje jeho Uzkos hanbu, napétie, hlbinny intrapsychicky konfliktitaapy
s tym spojené. Cige iasto ne splneny, v ladani rieSenia vSak treba polovaa .

6. Iné zaznamy, postrehfre Janka je za ujuce rozprava o Vianociach, pristupny
rozhovoru o vianaych sviatkoch je najméa pri nim vybranom hudobnadkpade (vianoné
koledy), ktoré ho pod jeho slov upokojuju. Pri ponuke a navodzovaréx@&hého stavu
(autogénny tréning pre deti) nie je ochotny, reghopny zavrieo i — ma obavy z vynorenia
sa obrazu otca. Pritomnosilnych obrannych mechanizmov (po#aie, popretie) i vnutorny
cenzor sU znanou preka kou pri spracovavani traumy a vysporiadsm s pocitmi viny za
smr otca. Je otazne, kedy avobec bude niekedy schopny na vedomej i nevedadmojni
prija pracu s tymto svojim najhlbSim intrapsychickym fki&tom.

Navrhnuté odportania pre vychovnuinnos

- Pokraova v monitorovani enuretického stavu (mokré i sucbéin | napriek aktualne
suchému obdobiu je nutné pokeaa v dohodnutej liebe neorganickej enurézy
(reimové opatrenia — pitny a miky reim, medikamenty, pou ivanie budiacich
nastrojov, telesné i mozgové cenia) a v dodr iavani psychohygienickych zasadhie
denniku enurézy (znasi samotny Jano si overujem i vo vychovnej skupine). V pripade
akychkovek otazok a nejasnosti treba konzultosa psychologom.

- Monitorova eroticko-sexualny vyvin, vyvin pohlavnej identity naklonnosti. Citlivo
reagova na mo né otvorenie tejto témy samotnym Jankomskwpine (odportam
po ka na impulz z jeho strany, téma je intimna a odvs&w tejto téme rozpravanal
zatia iba so psycholégom). Treba ho empaticky(p@ , v rozhovore na tému pohlavnej
identity a naklonnosti mu vyjadrov@orozumenie.

- Do vychovnej innosti zahrnu aj sexudlnu vychovu, ktora sa javi nielen ako vigpdile
priamo nevyhnutnd — napriklad postupovaod a Metodickej priruky pre sexualnu
vychovu na druhom stupni zakladnych Skol (Ramwova, LukSik, LukSikova, 2007)
a roéznej odbornej literatary dostupnej i na webdvgdresach.

- Pravideln& psychologicka starostlives periodicita raz ty denne.

Navrhnuté odportania pre psychologickiinnos

- Tréning HRV biofeedback na optimalizaciu psychadyagického fungovania organizmu
(navodenie prijemného psychického stavu, fyzickénam nenia, zmeny aktivacie
nervovej sustavy, redukciu stresu, navodenie vnéjopohody a osobnej rovnovahy,
sledovanie aktualneho emmho stavu) a dosiahnutie koherentného stavu vstbla
myslenia, emdcii a spravania v rdmci individuéalnpslgchologickych sedeni.

- Napriek Jankovmu odmietavému postoju k relaxacii madem snai vramci
individualnych psychologickych sedeni o nacvik kemttativneho sebauvoenia
(autogénny tréning pre deti) na zmiernenie psycamasickych poruch.

- Pokraovava v psychologicko-poradenskej praci v multisenzoyatk priestoroch
Celestinky.
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Zaver

V mojom prispevku je evidentné, ako vyznamne jeplyxnené behoviorélne
fungovanie diea a a jeho psychofyziologicky vyvin r6znymi fyzickyevidite nymi, ale
realnymi psychickymi zraneniami. Deti psychickyjma emone trpiace a traumatizované
udalosami vo svojom ivote suU retraumatizované aj tym,m@ju pocit, e ich vnatorné rany
nikto nechape, lebo ich nevidime a nevieme, akonvérpia (zatia o napr. pri zlomenine je
vidite né zranenie audia su empaticky naladeni na bolegraneného). Miera tychto
nevidite nych zraneni a jaziev po pre itych emocionalnyciutméach je pre mnohych z nas
udivujuca v tom smere, ako zmee ma minulos pretrvavajuci a v poradensko-terapeutickom
procese aj gradujuci vplyv a priebeh.

Moje skusenosti mb u tie prispie k poznaniu, e traumy su vylige né vtom
pripade, ak samotné da& (Katarina i Jan) je ochotné a schopné vyjsobrannych
mechanizmov (potlanie, popretie alebo vytesnenie traumy) a spolgwacna svojom
psychickom uzdraveni — zvladnuti procesu hojenia.

Nemo no opomenu ani poziciu psycholdga, ktorého ulohou je diev bezpenom
prostredi (multisenzorické, resp. Snoezelen phigstoDetskom mestdu) podporova,
porozumie jeho emoOciam a neuryabva proces hojenia — nech& na konkrétne dia. Ak
tak die a urobi, prebieha liévy proces aj s vyu itim jeho vlastnych zdrojovl aisamozrejme
aj poradenskej prace odbornika — psycholdga zamjenanvnutornu stabilizaciu die a. Deti
percipuju a verbalizuju Snoezelen priestory v Detskmesteku ako mimoriadne bezpeé,
isté, pokojné a pohodiné miesto na odkryvanie svojhutorného emmého pre ivania
v kontexte réznych ivotnych udalosti, na doéverrmzhovory intimneho charakteru (napr.
syndrom CAN, iné traumy v ivote dia a — strata surodenca, rodiat .), ha bezpené
sebavyjadrenie a sebapoznanie. Multisenzorické tnie8 su svojou Specialne zriadenou
a jedinenou Struktdrou, usporiadanim jednotlivych kompopenfvybavenie miestnosti —
vodnd poste bublinkovy valec, farebné optické vlakna 3t vyrazne napomahajucim
a psychiku uzdravujucim elementom pri odbornej psagde mi v detskom domove, a to pre
svoju prijemnu, Specifickl a bezpel atmosféru, ktora vyvolava upokojenie a unanie
nahromadeného psychického napétiaai@ Die a tu ma mo nos pod odbornym vedenim
neruSene sa venovaorozumeniu traumatickym suavislostiam, zaobesia svojimi emdciami,
svojimi minulymi zé&itkami s cieom spracovavaich, vyrovna sa s nimi, navodzova
pozitivne zmeny vo svojom pre ivani i spravani. &aju sa mu mo nosti ziskavanové
zaitky a skusenosti v podnecujucom prostredi nadiel od zvyajného pracovného
prostredia psycholéga v ambulancii. Ziskava konékemocionalnu skdsengslochadza ku
katarzii, konfrontacii s vnutornymi zdrojmi jehoakosti, skuSa si nacvik nového
a adekvatneho spravania, posje si nové zrunosti. Vtomto prostredi je celd poradenska

innos orientovana na aktualne potreby @iea (spracovavanie problematiky padjeho

mo nosti a schopnosti) s podporou psycholéga, kade spolone riadime principom
Snoezelenu Ai  sa nemusi, vSetko je dovoldsbboda pohybu a spravania), samozrejme so
zachovanim uitych pravidiel (neublii sebe ani druhému, nezni vybavenie miestnosti).
Snoezelen prostredie navodzuje @m pocit pohody a bezpe, pri om nie su rusené
exogénnymi inite mi (telefon, klopanie na dvere, iné rusivaitele zvonka).
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ZAMERNE SEBAPOSKODZOVANIE DOSPIEVAJUCICH
A INTERVENCIADO  V PRAXI SKOLSKEHO PSYCHOLOGA

LUCIA MOSKOVA

Z&akladné skola, Podzahradna 51, Bratislava

Suhrn: Sebaposkodzovanie ma Siroku paletuipra prejavov. Jeaké ich kategorizova
ke e vpozadi je pritomnych viacero spéaSov a motivov. Ka dopadne pri hlbSom rozhovore
s automutilantmi odhalime ich najr6znejSie trapehktaré ventiluja prave autoagresiou. Prispevok
poukazuje na zava nostohto problému a pomocou kazuistiky ponudka pahna spdsob vnimania
a pre ivania automutilujucej iky. Odkryva jej neschopnosporozumie vlastnym pocitom
a emdéciam a poukazuje na jg kosti v socialnej komunikécii a fungovani v Skolarove opisuje
mo nosti intervencie v be nej Skolskej realite.

K U ové slovasebaposSkodzovanie, automutilacia, autoagreseryvemcia

Definicia sebapoSkodzovania preSla za posledné ralgko kymi zmenami.
V nadzoroch domacich i zahraniych autorov mo no pozorovardéznorodos tykajicu sa
terminoldgie a kategorizaciep je samozrejme vo vkej miere ovplyvnené vyvojom vo
vednych disciplinach. V literatire sa dodnes stgetée s vyrazmi ako suicidalne spravanie,
zadmerné sebapoSkodzovanie, iné sebapoSkodzujucévas@, sebazmrzavanie,
sebazraovanie, parasuicidum, sebapoSkodzujuce konani@.aTieto terminy sa v literatare
asto zamieaju a pouivaju sa ako synonyma pre sebapoSkodieyvaom v mnohych
pripadoch mo e viesku skresleniu dat z vyskumov, naslednej neprealejo nespravnej
interpretacii vysledkov a zmatenosti vedeckej oadaikov, ktorych tato nejasnosdvadza
od pochopenia problematiky sebaposkodzovania (Kheg, 2008).

Sebaposkodzovanie (automutilacia, angl. self-miditaalebo self harm) definuje A.
R. Favazza (1999 - paal Kriegelovej, 2008) ako priamu a zamernu deStwlkadiebo
poskodenie vlastnych telesnych tkaniv bez vedonsétcidalneho zameru. V psychiatrii sa
tak oznauje komplexné autoagresivne spravanie, ktoré ndiebond samovra dy, neméa
fatalne désledky pre jedinca a ktoré sa chape akémaladaptivna odpovena aktualny i
chronicky stres (Platznerova, 2009). WHO defingbaposkodzovanie ako akt bez fatalnych
dosledkov, pri ktorom osoba vyvija dobrome nehabitualnuinnos, vykonava ju sama bez
vplyvu druhych, priom jej cieom je dosiahnu iaducu zmenu cestou okam itych alebo
o akavanych telesnych désledkov (Platt et al., 2008).

Poda E. Rozsivalovej, A. Trefilovej a |. Paclta (201de o Skodlivy zvladaci
mechanizmus, nevhodnu copingovu stratégiu. Ugjdysa k nej jedinci s rdzne vyjadrenou
psychopatologiou. Toto patologické spravanie nevddodstraneniu vyvolavajucej piny,
ale spatnou vazbou klinick symptomatiku udr ujee fedinca, ktory sa posSkodzuje, je owe
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dble itejSi priebeh sebaposkodzovania ne jeho eglek. Ten byva veni osobny, pred
ostatnymi maskovany a skryvany.

Je dole ité odliSi sebaposSkodzovanie od samovra dy samovra edného pokusu.
Rozdiel medzi tymito dvoma kategoériami je vo vys$set spravania, vjeho vyzname,
v etiolégii a patogenéze poruch, vich naslednegpéze a v liebe. Ako u bolo opisané
vysSie, pre sebaposkodzovanie je déle ité, e jedikona bez zjavného umyslu zomyie
kym pri samovra ednom pokuse je tento umysel zjafMgsser, Fremouw, 2008).

Etioldgia

Etiologicky suvisi sebaposkodzujuce spravanie samhdenym rodinnym distresom
a je prediktivnym faktorom vyvinu smerom k hramj poruche osobnosti. Piny seba-
poSkodzujluceho spravania sasto davaju do suvislosti s detskymi traumami, &zvso
sexualnym zneu ivanim (Rozsivalova et al., 2010).

Poda A. Platznerovej (2009)udia, ktori sa poskodzuju,asto trpia chronickou
Uzkosou, maju sklon kiritabilite, nemaju zodpovedajuepertoar na zvladanie ze,
vyhybaju sa problémom, potldu zlos, citia sa slabi, nemilovani, su preswad, e nemaju
kontrolu nad svojim vlastnym ivotom, neplanuju doddcna, byvaju depresivni, impulzivni,
precitliveni, asto byvaju nastvani sami na seba, nemaju sa radiehodnocuju vlastny
sebaobraz.

Faktory, ktoré pdsobia na vznik sebaposkodzujudeir@ania, mé u by biologické,
socialne, osobnostné, rodinné, pripadne ich korckandTieto faktory mé u pdésobi
dlhodobo i kratkodobo. M. Vrbova (2014) uvadza, meedzi dlhodobé faktory patri skora
strata alebo separacia od osoby poskytujicej pnmdatarostlivos, odmietavy i naopak
hyperprotektivny pristup opatrovase rézne druhy zneu ivaniaj u ide o sexualne, telesné
alebo psychické, taktie zneu ivania tyranie blizkymi osobami, napriklad matkoualej
trvalé rysy osobnosti a duSevné ochorenie. Med&tkkdobé faktory mo no zaradi
momentalne problémy vo vahu s blizkym lovekom, zdravotné, pracovné, Studijné a iné
problémy, zneu ivanie navykovych latok, nedostasokialnej opory, zhorSovanie priznakov
duSevnej choroby. Okrem toho prispievaju k vznikizédy automutilacie niektoré stresové
faktory. Patria sem napriklad aktualne problémyxahoch s rodimi, u ite mi, kamaratmi,
rozchod s partnerom, umrtie blizkej osoby, obdolbmena, vikendy, dovolenkyi sviatky,
zava né finanné problémy, Sikanovanie v Skole. Tieto precipitgjludalosti nevie pacient
vyrieSi adaptivhym spdsobom, narastaju jeho pocity bezosigrsebaitosti, zlosti, krivdy
a prianie pomsti sa. Agresiu obracia proti vlastnému telu, i ksa mode pokusa
sebaposkodzujuce konanie odvra¥ priebehu celej udalosti mé e maajréznejSie fantazie
vratane sexualnych a nakoniec pre iva unanie napatia. Aj napriek tomu, e nasleduje pocit
viny, vytvara sa potreba a navyk. Vzorec autod&fitrneho konania dostava repetitivny
charakter (Rozsivalova, Trefilov4, Paclt, 2010).

U udi trpiacich duSevnym ochorenim sa automutilacigavuje ako nasledok
psychického stavu. V takomto kontexte ma sebapaEkahie r6znu etioldgiu v zavislosti od
typu duSevnej poruchy a jej genézy. Automutilac@l moé e by chapana ako symptom
duSevného ochorenia, alebo ako samostatna polmkacp kontroly impulzov, ako syndrom
umyselného, opakovaného poskodzovania (Favazz8,-188da Kriegelovej, 2008).

Pri akutnych psychotickych epiz6dach byva umyselrenenie dosledkom porach
vnimania i myslenia (pri halucinaciach, bludoch). Zraneniasporadické a bizarnéasto
symbolicky vyjadruju pocity automutilanta (tamtie Bizarna automutilacia mo e bytie
su as ou klinického obrazu psychotického ochorenia zazetrenického spektra. Nezriedka
sa so sebaposkodzovanim stretdvame aj pri pargmbigysych6zach, vzniknutych na baze
psychotropnych latok alebo organického psychodr@fnizek, Honzak, 2004). L. BoSiakova
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(2013) uvadza, e automutilacie su najfrekventoysieepri poruchach osobnosti. Opakované
automutilané konanie je jednym z klinickych znakov hrar@ organizovanej osobnosti, ke
jedinci pou ivaju tento spdsob na redukciu tenziéko aj na manipulativne strhnutie
pozornosti okolia na seba. Tie histrionske, infer& osobnosti pou ivaju autodesStruktivne
konanie, ke citia hnev alebo hnev zmieSany s depresiou aafrd®mntrolu nad svojimi
objektmi. Osobnosti so znakmi maligneho narcizmah&il po autodeStrukcii pri
dekompenzaciach, keje znehodnotena ich patologicka grandiozita. DO#&oa porucha
osobnosti zase pou iva automutife konanie skér ako @lovo motivované, manipulativne,
s cieom ziska vyhodu alebo naopak, vyhnga neprijemnej situécii (tamtie ).

Traumatické zaitky spojené so sexualnym zneu imanitrestanim i telesnym
tyranim naruSuju celkovu integritu, ako aj &h k vlastnému telu. To jeasto vnimané ako
ne isté a telo a telesnoge odmietana. SebapoSkodzovanie tu slui ako eddtt pre telo.

V tychto pripadoch byvaja zranenia obzvl&$uté a sustredené na miesta, ktoré su spojené
s pre itou traumou (Kriegelova, 2008).

Pri mentdlnych retardaciach sa stretdvame so s$yereoni automutilaciami
vyu ivanymi ako mo nos sebastimulacie, vyjadrenia distresu, autoreguldadiemunikacie s
okolim.

Samozrejme nie vSetci ti, ktori trpia réznymi vgS8vedenymi poruchami, realizuju
automutilané praktiky.

Naj astejSie sposoby sebaposkodzovania

Medzi naj astejSie spdsoby sebaposkodzovania patri:

- Rezanie, strihanie — to je naptejSi sp6sob sebaposkodzovania. Be ne sa pouadva
iletka, kusok skla alebo iné ostré predmety. $iéa porezani sa nachadza na ramenach,
nohé&ch, zapastiach a hrudi, meregto na bruchu, tvéri, prsiach, genitaliach.

- Popalenie — obyjne sa vykonava cigaretami, zapaa om, zapalkami, hordacimii
horiacimi predmetmi ( ehlika). Niekedy sa dokonca pou ivaju haviny ako benzin,
propan, alkohol a pod. Popaleniny byvaju na rameréapastiach, nohach, hrudi.

- Zasahy do ran, pomylené lenie — jatrenie hojacich sa ran napriklad opakowany
zoSkrabovanim chrast, strkanim si ihiel, Spendlikioinych predmetov do ran, aby sa
nanovo otvorili a ,vyoperovalo® sa z nich vSetko,tam poda automutilanta nepatri.

- Udieranie sa paami — obyajne do hlavy alebo stehien, sa mo no nezda také mé
ako vysSie spomenuté spbsoby, ale deje sa z roehakyin.

- Extrémne obhryzanie si nechtov — za sebaposSkodmganpova uje vtedy, ak zasahuje
do poko ky a vedie ku krvacaniu.

- Skrabanie sa — be né skrabanie sa mé e zmeai chorobné, charakterizované vysSou
frekvenciou, intenzitou a trvanim. Ko a sa stavaatdu a krvavou. Pou ivaju sa na to
obvykle nechty, ale niekedy aj ostiémenej ostré predmety ako su nd , hrepeeruzka
a pod. Neraz sa to deje podvedome.

- Trichotiloméania — postihnuty si vytrhava vlasy, ola) bradu i iné ochlpenie.

- Lamanie si kosti — zriedkava, ale o to zava nefSrana sebaposkodzovania. Pou ivaju sa
a ké predmety ako su kladivo, tehla a pod., postihea mé u hadzao stenu i dvere.

- alSie spodsoby sebaposSkodzovania su pichanie sallfpen hryzenie, naahovanie
ko e, nadmerné u ivanie toxickych latok.

Terapia sebaposkodzovania

Na sebaposSkodzovanie by sa malo prihliadko na multiprofesionalnu zale itos
ke e ti, ktori sa zrauji, méu vyhada pomoc v rdéznych zariadeniach a u réznych
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profesiondlov, napriklad u socialnych pracovnikosestier, uite ov, psychiatrov,
psycholégov a pod.

Cie om terapie by malo by znienie potu sebaposkodzujucich epizéd, lepSie
fungovanie v socialnom prostredi, prevencia mosenovra dy a celkové zlepSenie kvality
ivota pacienta. Prvym krokom v terapii je ambulaétoSetrenie zraneni a nasledné zva enie
hospitalizacie v nemocnici na zaklade rozsahu zviaaepridru enych problémov aa kosti
pacienta, ako je napriklad depresia, psychézanysSlienky na samovra du. Po oSetreni
a prepusteni z nemocnice nasleduje psychoteragautiotervencia. Neexistuje vSak
univerzalna intervencia, pomoc treba nastgad a primarnych priin automutilacie.

Kazuistika

Do Skolskej poradne priSla 14-ra Alexandra dobrovoe, na vlastnu iados(so
suhlasom zakonného zastupcu) z dévodov pretrvacajjaroblémov v spravani doma aj
v Skole — krade e, nereSpektovanie autoriftaiov, drzé, vulgarne spravanie wvonim,
nereSpektovanie prikazov, zhorSenie prospechu.

Osobna a rodinna anamnéza

Alexandra sa narodila ako druhé die37-ronej matke Anne a 38-raému otcovi
Roébertovi. P6érod prebehol presne v 35. ty dni, diea malo nizku pérodnu hmotnos
Poporodna adaptacia prebiehala bez pozoruhodihoptedsSkolskom veku bolo diea skor
pla livejSie, konfliktné, ako si zvykalo na zmeny, malo nepravidelny denmyim a
nepokojny spanok. V Skolskom veku bolo nadmerneutdrzpodra dené, zvysene unavité,
malo a kosti s ovladanim emdacii, agresiasté afekty.

Ke mala klientka pa rokov, matka zomrela na leukémiu. Po jej smrtodine
absentovala dospela osoba, ktora by empaticky astatfom asu venovala di@ u
pozornos. Nasledné zmeny v rodinnom usporiadani (otcovaanpartnerka Renata a
prirastok do rodiny — polorodny brat Artur, nesk@Sia partnerka Marta) Alexandru zneistili
a rozrusili. Rodinné prostredie pras bolo malo podnetné, chybalo citové zazemie a
porozumenie, rodina bola dysfumié.

Skolska anamnéza

Od malika, najma po smrti matky, sa u ky objavovali vychovné akosti a
agresivita. Na zaatku Skolskej dochadzky sa SaSa na prostrediey Sddptovala pomerne
rychlo a bez v&ich akosti. S pribadajucimi po iadavkami, ktoré na boli kladené, sa
zhorSovalo aj prispésobovanie sa re imu a discghrskolskom prostredi. Jej emocionalna
labilita vyvolavala zéa ové situacie v kontaktoch srovesnikmi aj s dbgpe ktoré
nedokazala zvladnuspolo ensky prijatenym spdésobom. Na konflikty reagovala neprimerane
emociondlne. K ute om mala ambivalentny vah. Na jednej strane chcela ziskiah
sympatie a priaze na druhej strane na nich dokazala zaneyieka dom prejave kritiky jej
osoby. Na vyuovani pracovala s predstieranym zaujmom, ak botand@lodpovedaalebo
vykona konkrétnu innos, zaala hada unik, vyjednavala, volila Useé odpovede,
znervoznela, hnevala sa alebo trucovala. Bolanvealadova a asto odmietala plniaj tie
povinnosti, ktoré by hravo zvladla. V individualnokontakte s pedagdégmi dokazala by
konStruktivna, ale pred rovesnikmi boli jej reakgi®ve a negativistickejSie.

Na druhom stupni sa objavili prvé demonstrativn@utila né praktiky (povrchové
rezné ranky na rukach a bruchu). Po prvom autoenotim konani jej kamaratka zavolala
rychlu zdravotnd pomoc a klientka bola prevezenaDetskej fakulthej nemocnice. Ras
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pohovoru s diema om sa na centralny prijem dostavil aj otec. Tenokap odmietol
hospitalizaciu a aj napriek rade lekara uprednbatnbulantnu starostlivosPo opakovanych
automutilanych konaniach a pridru enom proklamovani suicigém tendencii bola S&Sa
napokon hospitalizovana na pedopsychiatrii.

Ako situaciu vnima rodina

Pod a vyjadreni otca bola a je Alexandra meé problematické diea u od utleho
veku, asto sa hada, je impulzivna a vzdorovita, vychownko zvliddnutend. Neustéle chce
by stredobodom pozornosti, vyvolava konflikty a tdapby sa jej problémami neustale
zaoberali ostatni dospeli (otec, jeho partnerkasst sestra). NeznaSa kritiku, td toti ponima
ako utok na svoju osobu. Na tieto domnelé utoky podlov otca reaguje prehnane
emocionalne a neprimerane vadom na zava nossituacie. Doma neraz odmieta plsivoje
povinnosti, zavisi to od jej momentalnej naladypadslednom obdobi sa jej zhorsil prospech
v Skole, prepada z viacerych vywacich predmetov, odmieta snahu otca vybgej
dou ovanie z matematiky a anglického jazyka. Otec ¢elgj situacie vyerpany a u nevie,
ako ju alej riesSi. Individualna reaktivita a @kavania oboch su veai odlisné, o tie
prispieva k sa enej vzajomnej adaptacii.

Ako situaciu vnima Alexandra

Vz ah kotcovi je ambivalentny, SaSa ho na jednejnstranima ako vemi
direktivneho, prejavujuceho sa hostilne, s nedkstatpozitivneho zaujmu, ma pred nim
reSpekt, a na druhej strane ako pre seba najdg§j@utosobu na svete. Svojimi odpowani
vyjadruje pocity, e je odmietand partnerkou svofitoa. S istotou poukazuje na prote ovanie
starSej sestry. Mnohokrat sau citi nepravom obvbvana z konfliktov doma, z krade i a
zarove ma doma pocity prazdnoty, smutku, zbytosti. V situaciach, v ktorych citi, e jej
blizki jej nevenuju primerany a paal jej potrieb a tl ob potrebnyas, zaujem a pozorngs
byva melancholickd. Automutilaé praktiky su prostriedkom ako zvladaepohodu, stres,
odmietnutie, pocity prazdna, silné negativne pagipocity menejcennosti.

Diagnoza

Klientka bola opakovane psychologicky vySetrenaPRP@aP, trikrat hospitalizovana
na pedopsychiatrii a nejakyas navsStevovala aj denny psychiatricky stacion& geti
v Centre mentalneho zdravia Matka.

Poda vysledkov vySetrenia ide o osobnos pubertdlnom vyvinovom obdobi,
v popredi je negativizmus, vzdor a snaha o manguuldritomny je zvySeny emoy distres,
emo na labilita, Uzkos a vnutorna tenzia. Zni end frustrea tolerancia, vysoka potreba
pozitivneho ocenenia a prijatia okolim. ZvySenaqtotos k afektivnym reakciam, vzdoru,
verbalnej a fyzickej agresii. Emotivita je polavama, ndlada imponuje ako subdepresivna a
depresivna. Suicidalne ideacie bez tendencie kéedl Alexandre bola stanovena diagnoza
iné zmieSané poruchy spravania a emaocii.

Intervencia v Skole
Na prvé sedenie priSla klientka z vlastnej inieigtibola upravena, moderne oldea.

V individualnom kontakte pésobila dojmom zranenéHhayltivovaného, inteligentného
die a a, avSak v pozadi boli badaté znamky napatia a zatrpknutosti. Sptku bola
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uzavretq, menej zdiea, opatrnd. Na otdzky odpovedala stej avSak orientovane a
zainteresovane vo svojich témach.

Hlavny problém

Na zaiatku intervencie sme spoloe identifikovali hlavné problémy, ktoré Sasa
aktualne vnima ako najzava nejSie a potrebuje iie$i r.
zhorSeny prospech v Skole (hrozi jej nedostada@ viacerych predmetov),
nemotivovanosk Studiu, neplnenie si Skolskych povinnosti,
neuspokojivé vzahy s rodimi i s rovesnikmi,
automutilané konanie.

Ciele préace s klientkou

V ramci spoluprace boli spolne so iakou, jej otcom a pedagdégmi stanovené

nasledujuce ciele terapie:

zvladnu pocity uzkosti a predchadzautomutilanym praktikam,

posilni zodpovednos za svoje spravanie, posilnischopnos adekvatne zvlada

emocionalne pre ivanie a zmiernprejavy vzdoru a agresie,

naui sa reSpektovastanovené hranice,

skvalitni domacu pripravu na vyavanie,

zlepSi pristup ku Skole a Skolskym povinnostiam, opraviznamky.

Priebeh spoluprace

Pri realizacii stanovenych ciev sme si zvolili nasledujuci postup. Ako prvé bolo
potrebné zabrani alSim epizédam sebaposkodzovania. V spolupraciesitkbu, jej otcom
a alSimi odbornikmi, v starostlivosti ktorych Alexaadbola, sme dokladne zmapovali
situaciu veddcu Kk nekontrolovatému emonému pre ivaniu vydsijucemu do
sebaposkodzovaniaglej sme mapovali jednotlivé fazy jej vnatornéhamflilktu a h adali pre
diev a i jej okolie priatené varianty rieSenia.

Ako prvé si Alexandra vypracovala tzv. kakii prvej pomoci, ktora okrem
postupnych krokov zameranych na predchadzanie tizKoapr. prechadzka, telefonat
kamaratovi, pozeranie zabavného filmu a pod.) absalh potrebné telefonnésla a adresy,
na ktoré sa mohla i&a obrati v pripade akutnych problémov. Telefénna intervarmirem
psychologickej podpory zahala aj pripadné naplanovanie urgentnej schédzkipsmmikom.

Nasledovala edukaa as terapie, ktora obsahovala pemie o sebaposkodzujiucej
kognitivnej tridde na zaklade naruSenej logiky rage& spolu s vysvetlenim vahu medzi
sebaposkodzovanim a myslenim, eméciami a spravdRiasko, Slepecky, 1995). Po
vysvetleni podstaty a bludného kruhu Klientkinhorédspnia sme pristapili k réznym
technikam terapie a postupnému zadavaniu uloh.

Ako prvad sme pou ili technikiD6évody preo..., ktora mala klientke poskytnthlbSi
vh ad do motivov jej spravania. Z jej vypovedi vyberam

,Dodava mi to pocit, e som panom svojho ivota.”

.Neviem ndjs iny spdsob, ktory by mi pomohol kave."

.Fyzicka boles mi nevadi, ta duSevna ano.”

.Nenavidim, ke ma premd e smuatok, nenavidim samu seba. K& re em,
nemyslim na seba.”

.V dy, ke sa pore em, nevnimamg sa okolo ma robi a deje. Moje problémy zrazu
neexistuju, existuje len fyzicka boles
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,B0jim sa buducnosti.”
»~Je to ako cigareta alebo droga..., razneée a u neviete presta

Klientka si v priebehu nasSej spoluprace viedla dendo ktorého si zaznamenavala
situacie, kedy sa citila v napéti, svoje uspechglispechy daného a a situacie, kedy svoje
spravanie zvladla. V nadvéaznosti na dennik smaliza technikouwasné myslenjé&tora mala
Alexandre pomoc uprata si myslienky tak, aby vedela rozpoznavhtoré jej pomahaju a
ktoré ju naopak brzdia. Na papieri sa vytvorili dtgce, priom prvy oznaoval myslienky,
ktoré nepomahaju, druhy myslienky, ktoré pomahZjdennika sme v dy vybrali niektore
klientkine najhorucejSie kognicie a zapisali ich pdslusného gbca. Ak sa objavila
negativna myslienka, klientka musela napiseko ko takych, ktoré pomahaju, aby si tak
precvi ila pozitivne myslenie.

Su asou terapie bolo zadavanie uloh. Prvou, ktoru kkantlostala, bol zdznam
aktivit poas da, ktory bol stasou vedenia dennika. Ciem bolo vyvrati ia kino
presvedenie, e je zbytona, prazdna a neu itma. Neskér sme zaznam aktivit ps da
doplnili o bodovanie ich prijemnosti na Skale 00HQ@ — maximalne neprijemnénos, 10 —
maximalne prijemnainnos ). Nasledovalo planovanie prijemnych aktivit. Kiiea si mala
na ka dy nadchadzajuci ty denaplanova aspo sedem aktivit, ktoré su prel prijemné. Po
ty dni, v ktorom realizovala aktivity, mala ohodmoich prijemnos na Skale 0 — 10. Vyznam
planovania spdval v naladeni na prijemnénnosti, o malo kladne ovplywva ia kino
pre ivanie. Spoiatku sme sa stretli s miernym odporom klientky, kenebola schopna si
sama naplanovaani jednu prijemnuinnos . Vraj také v jej ivote nie su. Spolaymi silami
sme to vSak zvladli a postupne sme sa dopracovélidvanastim prijemnym aktivitam za
tyde . VasSinu z nich hodnotila priemerne (5 bodov). Najvgs$iodnoty dosahovali
pohybové aktivity (bicyklovanie), pobyt vonku s karatmi a itanie knih (6 — 7 bodov),
kontakt s rodinou bol hodnoteny najni Sie (2 — 3lipp

Do terapie sme zaradili aj pravidelné relaxaciea ku sme zoznamili s technikou
aktivneho, hibokého dychania s autosugestivnym wx@nim pomocou vnutornej formulky
»S ka dym vydychom budem pokojnejSia a umenejSia“. Nasledne na to sme zaradili aj
terapiu pomocou emWave Desktopu. ISlo o monitorcerdho rytmu, ktory napoméha
dosiahnu optimalny stav synchronizacie autondmneho nervov&@stému a tym prispieva
k vnutornej pohode a k odst@aaniu Uzkosti a strachu.

Su as ou intervencie bola aj praca s ostatnyn@nmi rodiny. V spolupraci s otcom
a jeho partnerkou sme sa zamerali na zvladnutienoeych prvkov. Hlavne na pravidelnos
domacej pripravy do Skoly. alsim krokom bolo jasné vymedzenie pravidiel a anastie
jasného a pre Alexandru pochopitého systému odmien a trestov. Podpora venovanaiotc
bola zamerana hlavne na posilnenie jeho dosledwostiychove diea a a lepSej asovej
organizacie da tak, aby mal v&i priestor sa dcére venova

Intervencia pedagogmi

Spolo ne s pedagdégmi, ktori klientku ili, sme sa snaili zamyslie nad tym, o
problematickému spravaniu iy na vyuovani predchadza ao po om nasleduje.
Vytvorila sa tabuka, do ktorej sa zaznamenavalo kedy, alasto a preo doSlo
k problematickému spravaniu a ako naitelia reagovali, aka bola nasledna reakcia kligntk
a o0 sa tym dosiahlo. Vo véine pripadov iaka agresivne reagovala na kritiku alebo na
akuko vek nevinni poznamku s negativnym nabojom.aZévé situacie, hlavne ke citila
nepravos vo i sebe, zvladala neprimerane, mala zvySenu pohstdvafektivnym reakciam,
vzdoru, verbalnej i fyzickej agresii. Rovnako tailpo pozornosti, ktord si vynucovala
trucovanim, opoznym spravanim, nereSpektovanim autorit a impulzivngpravanim.
Pedagbgom sme preto odpaali:
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- Pokia to bolo moné (zéle alo na konkrétnom spravanivgiena si problematické
spravanie iaky a hlavne nanereagovaemocionalne.

- Snai sa odmeova kady Alexandrin prejav pozitivneho spravania. Staapriklad
usmev, pochvala alebo pozitivne prijatie. Vychadgmaile z toho, e ak dia zisti, e ke
sa sprava iaduco, venuje sa mu viac pozornostielsa tak sprava astejSie.

- Cez prestavky alebo pas vonejSich hodin daklientke priestor na rozhovor, ke
rozhovor bol pre u vhodnou ventilaciou napétia a pomocou vazévych situaciach.
Akéko vek verbalne vyjadrenia nehodngthekomentovg neodsudzova

- Ve mi 0 innym prostriedkom sa ukazala metoda trestnej lavice Pri nevhodnom
prejave spravania sa ika posadila do zadnej lavice na toamej a poas 5 — 15 minut sa
jej nevenovala pozornosAk na to ia ka reagovala vybuchom hnevu alebo ztag bolo
nutné jej ukaza e sa to pedagdga emwe nedotyka. Po uplynuti trestnétasu sa mohla
ila ka opda vrati na svoje povodné miesto a zapga do vyuovacej hodiny.

Katamnéza po Siestich mesiacoch

Klientkino spravanie sa po Sesesanom usili mierne upokojilo. iaka bola
v ambulantnej starostlivosti pedopsychiatra, kamhddzala dvakrat do mesiaca a frekvencia
konzultacii u Skolského psycholéga bola jedenkeattyzde , pod a potreby i astejSie (v
pripade krizovej intervencie). Vo svojom spravaaiata by zdr anlivejSia, zaala sa viac
vyhyba vyhrotenym konfliktom s rovesnikmi a automuti@ praktiky sa nat&o obmedzili,

e za posledny polrok sa objavili iba tri razy. Nda sa niektoré postupy podporujuce
schopnos vlastnej sebakontroly a zvladanie negativnych eéim&amozrejme, niektorym
konfliktnym situaciam sa nedokae vyhnta obas ,vyleti“ aj na vyuujucich, ale
v porovnani s predchadzajucim obdobim je to pazytiposun.

Klientke sa podarilo za podpory otcovej partnerlgdidiava ur ita pravidelnos
domacej pripravy na vyovanie. Jej znamky sa mierne zlepSili, neprepadiazgedného
predmetu. Vzah s otcom ostal vSak aj nalej problematicky, SaSa nema iaden reSpekt k
jeho autorite.
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Komplexny poradensky systém prevencie
a ovplyv ovania socialnopatologickych
javov v Skolskom prostredi, 2015,9, s. 77-90.

PROTIPRENOS PRI PSYCHOLOGICKEJ STAROSTLIVOSTI
O SEXUALNE ZNEU IVANE DETI

MARIA VARGOVA

Krizové centrum Majak Nadeje, Bratislava
Ustredie prace socialnych veci a rodiny, Bratislav

Sahrn:Autorka venuje pozornosstarostlivosti o deti, ktoré boli sexualne znearn¢. Zaobera
sa najma vplyvom tejto situacie na nevedomé emagee ivanie terapeuta v dyadickom whu,
obrannymi mechanizmami, ktoré pou iva dieale aj samotny terapeut. Tieto mechanizmy shikia
prostriedok starostlivosti o dia, ale m6 u by aj preké kou v terapeutickom procese.

K U ové slovasexualne zneu ivanie, protiprenos, obranné mechaniz

Sexualne zneu ivanie deti &lej CSA — Children Sexual Abuse) siaha hlboko do
histérie udstva a malo rdozne podoby vratanie prostiticiehoptinnej prostiticie
a obchodovania s dmi. DOle ité zaznamy o boji proti sexualnemu nasilna deoch su
napriklad z 3. stor@a n. I., kedy sa prvy kreansky rimsky cisar Konstantin stal prvym
zékonodarcom v dejinach, ktory vytvoril pravne zgimenie pre osamelé prostitltky
a prostitatov. alsi cisér Justinian sa o enil s&kou Theodorou, ktora v mladosti pracovala
ako prostitutka. Ako cisarovna sa ak stara o chudobné mladé dieatéa a prispela k zakazu
zamestnévania neplnoletych deti v nevestincoch.

Motivy néasilia na deoch sa objavujuasto aj v mytoldgii a beletrii. Markiz de Sade
(2003, 2007) dla di svojim literarnym dielom cestede, ke neguje pbésobenie etického
principu v loveku. V tomto ohade je de Sade naozaj priekopnikom, jeho literatiedla
k pokroku v skumani hilbin slasti a ti ob. De Sadsgeva k pokroku skimaniaudského
spravania aj vaka tomu, e opisuje, e pachalo to mé e by (a je) dobry pocit-gu on soit
bien dans le malV aka nemu bola mo na Freudova cesta psychoanalyagj, foda S.
Freuda je dielo de Sadeho (iba) katalogom pervee Sadeho dielo ide proti pradu
lyrizmu, vysiSa jeho pramene a znovuodij@ tajomstvo nioty nerozumu (Foucalt, 1994).
De Sade siahol aj na jedno z nagigh tabu — incestné. Hoci pri niektorych postavgech
oidipovsky rozmer neodskriepitey. J. Chasseguet-Smirgelova piSe vo svojej kninale
Sadeho incest nesuvisi s ukojenim hlbokej oidipeyski by, ale suvisi s absolitnym
zborenim bariér medzi mu om a enou — otcom a daératkou a synom, bratom a sestrou
(Chasseguet-Smirgelova, 2001). Nagia kontroverziu vSak de Sade dodnes vzbudzuje
v aka absolutnemu zbdraniu tabu detskej sexuality.

Tému samotnej detskej sexuality odmietame ajeniu Sigmunda Freuda, hoci ten
opisoval vo svojej tedrii psychosexualneho vyviba to, o vie a pozoruje ka da matka
materskd osoba, a nie je akceptovana dodnes.hHo@orime o detskej sexualite v kontexte
nasilia, je tabu eSte vyraznejSie. Tato téma jdalflej miery neprijemna, e sa jej snaime
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nevedome vyhnutym, e racionalizujeme, negujeme, alebo vytgeme, a to aj vtedy,
mo no najma vtedy, ak sa to tyka nasich najbli Sikle sedime za stolom v kancelarii alebo
u seba doma a pojeme o sexualnom nasili na deh, doka eme vymyslie nieko ko
réznych postupov ako dolapipachatea a potrestaho. Ke vSak za nami pride die

a oznami nam, e mu niekto ubli uje, lera ko h adame rieSenia. Keje situacia reélna,
stava sa neskutnou, neuveritenou.

Nasilie na deoch sexualneho charakteru nie je otdzkou dobykatani socialneho
statusu a ka da doba a ka da spalos uvrhuje na tuto tému zvlastne embargo. S. Freod ak
prvy v roku 1896 poukéazal na suvislomedzi psychickymi problémami dospelych a ich
zé itkami z detstva, ke boli sexualne zneu ivani. Za posledné roky bolgviaa pripadov
incestného styku s maloletymi ahei zistenych poas Styridsiatych, resp. zZatkom
pa desiatych rokov, o sa hodnoti ako dopad druhej svetovej vojny — obadzneu ivanie
deti v koncentranych taboroch.

Psychoanalytik Peter Ehe (2006) vo svojej prednaSke na 13. psychoaclbAi
psychoterapeutickom sympo6ziu hovoril o naaskych psychoanalytikoch, ktori sa va ne
zaoberali detskou traumouj u iSlo o Ferencziho, Bélinta alebo Fonagyho. &gyho
vyskumy transgeneraého prenosu attachmentu napriklad preukazuju, edsgatu
zanedbavaniai tyrania diea a v rodine je potrebné &da v individualnej vzahovej historii
rodi a, nie v socialnych a kulturnych pomeroch rodingsilie a zneu ivanie dia a je toti
javom, ktory sa iadnej spolenskej, etnickeji ndbo enskej skupine nevyhyba.

Tyranie a zneu ivanie dia a je vo svojej podstate tl bou po devastacii nevgin
Vyzna uje sa prekraovanim hranic, neuctou k osobnosti di@, vyjadrenou v autori-
tativnom postoji dospelého ako silnejSieho, akauvyeého majitea prav. Deti, ktoré boli
v podru i takejto autority, asto somatizuju — telo je jediny nastroj vzburym@atzacia asto
suvisi s travenim a vylevanim (manipulacia s fekaliami, zapcha, enuréza),bolesami —
najma brucha, i zvySenou teplotou, noaymi desmi, tikmi. Vyskytuji sa vSak aj iné
symptomy — strach z pohlavnych choréb, regresnévapie, poruchy spravania a pod. Deti,
ktoré sa vymania z direktivnej a autokraticke] pwy akymkovek spdsobom, maju
v bezpenom prostredi tendenciu odmietaravidla, dostasituaciu pod svoju kontrolu.

V zmysle Dohovoru o pravach da&ea z roku 1989 maju byv naSom State prijaté
vSetky potrebné zakonodarné administrativne a wjmboopatrenia na ochranu deti pred
akymko vek telesnym alebo duSevnym nasilim, ura anim alefeu ivanim, zanedbavanim
alebo nedbalym zaobchadzanim, tryznenim alebo is/kwanim, vratane sexualneho
zneu ivania poas obdobia, ke su v starostlivosti jedného alebo oboch rodj zakonnych
zastupcov alebo akychkeek inych osob.

V zmysle Trestného zakona 300/2005 Z. z. je sexualne zneu ivanie sulo shmsi
mladSou ako patnasokov, alebo sexualne zneu itie inym spdésobom, oriman elska sulo
alebo iny spb6sob sexualneho zneu itia osoby mladkejosemnasrokov, ak je tato osoba
zverena do starostlivosti pachaealebo pod jeho dozor, alebo s odkdzanou osolehg ak
sa sulo realizuje za odmenu. Detskou pornograffaurozumie zobrazenie sulo e, iného
spbsobu pohlavného styku alebo iného obdobnéhoabeho styku s di@ om alebo
zobrazenie obna enychasti tela diea a smerujlce k vyvolaniu sexualneho uspokojenia inej
osoby.

Sexualne nasilie ma rézne podoby, mé e bgalizované dotykovou i nedotykovou
formou. Bezdotykové formy zneu ivania su:

- Exhibicionismus- obna ovanie sa pred di& om, odkryvanie svojich genitalii s c@m
sexualneho vzrusSenia, pripadne sprevadzané masiauba

- Voyerstvo— dosahovanie sexualneho vzruSenia na zakladequ@oa vyzliekajucich /
prezliekajucich sai nahych deti; m6é e bybu utajené, alebo je dia zneu ivateom
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k vyzliekaniu donutené; vystavovanie dea pornografii, pozeraniu pornofilmov
spolo ne s diea om, nutenie diea a k pozorovaniu sexualnych aktivit dospelych;

- Verbalne zneu ivanie- anonymné obscénne telefonické hovory zo stramey fvate a,
ktoré maju sexualny podtext, sexualne abvanie na socialnych siach
a prostrednictvom webu, sexualne naré ky a vyslavn@vsexualne fantazie.

Tieto formy sexualneho nasilia siasto podceované a bagatelizované, no maju
zavany vplyv na vyvin diea a ajeho utvdranie obrazu o sebe samom ao norméch
spolo nosti.

Penetrané dotykové formy zneu ivania su:

- vynuteny pohlavny stykedzi dospelou osobou a daeom;

- znasilnenie (penetraciay- mimoriadne brutalne zneuitie di@a, ktoré (okrem
psychickej traumy) byva sprevadzané itelesnym emvan, mé e vSak is aj o styk
sdieaom za odmenu; ide o penetraciu vaginélnu ianalpachate ju vykonava
penisom alebo prstami nejakym predmetom;

Nepenetrané dotykové formy zneu ivania su:

- intrafemurélny pohlavny stykstyk medzi stehna dia a), simulovana sulo (trenie sa
genitaliami o genitalie di@ a s cieom sexualneho uspokojenia, bez penetracie);

- ohmatkavanie, obchytkavangzotogénnych zon a genitalii deea (a to napriklad i pod
zamienkou masa e);

- Specifické dra denievaginy a Klitorisu dievat a penisu chlapcov, mé e i|j o analne
dra denie;

- nutenie diea a k masturbacii pachate, pripadne k vzajomnej masturbacii dospelého
adiea a;

- oralne sexualne aktivity- bozkavanie s prenikanim jazyka do Ust aia, olizovanie
genitélii diea a alebo nutenie dia a, aby olizovalo a dra dilo genitdlie dospelého
(pachatea), pripadne iného dia a.

Protiprenos a obranné mechanizmy

Cordelia Foundatiorv Ma arsku poskytuje rehabilitaciu obetiam renia a zaobera
sa okrem uvedenej klientely aj starostlivas o terapeutov a poskytovate starostlivosti pri
praci s traumatizovanym klientom, teda klientomostfraumatickou stresovou poruchou
(PTSD), komplexnou PTSD alebo poruchou extrémnehesis bli Sie neSpecifikovanou
(DESNOS). Terapeutom, resp. poskytovate starostlivosti mé e by lovek, ktory je
empaticky, solidarny, sucitny. Nie su to vSak jédpredpoklady. V osobnosti terapeuta by
mali by eliminované vSetky riziké ,krvacajuceho srdca‘oié by viedli k lieeniu viastnych
emocionalnych poraneni po boku s ,bratmi trpit€. V tAboroch pre uteencov, ktori su

asto obeami muenia, ale aj v zariadeniach obete tyrania a zneuitv a pre klientov
s PSTD (krizové centra, azylové domy) pracuju pshdovia, psychiatri aini odborni
zamestnanci (lieebni pedagogovia), ale aj dobrowmei, ktori maju predpoklady pre toto
povolanie, a ktori maju kompetenciu vyu ivasvoje terapeutické sposobilosti. Pri
starostlivosti o diea takyto zamestnanec — v naSich podmienkachSavasychol6ég — nema
tlohu na diea p6sobi vychovne, ale najma terapeuticky v zmysle ilieemocionalne
zranenia, poskytovabezpeie vz ahu a korektivnu skldsenosSuasou terapeutickych
dyadickych vzahov su prenosové a protiprenosove emaocie.

Po prvykrat bola definicia protiprenosu publiko&ama Norinbergskom kongrese 30.
marca 1910. S. Freud opisuje protiprenos ako pkek& psychoanalytickej starostlivosti
a vysledok pacientovho vplyvu na terapeutove newedpocity. Vo svojej prednaske hovoril
aj otom, e analytici su pripraveni vyadovaod lekarov rozpoznavanie a kontrolu
protiprenosu. H. Racker (paal Mitchella a Blanckovej, 1999) uvadza, e protipoe je
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vSadepritomny. VSetky emocionalne reakcieivmacientovi pochadzaju z protiprenosu a su

analogické pacientovmu prenosu. llustruje, ako miyu asti pacienta samého projikované

do terapeuta, vedu pacienta, aby sa kterapeufmndval provokativnhe v sulade s jeho

fantaziou. Pacient na zaklade nevedomej fantaziele byristupova k terapeutovi

pravdepodobne tak, akoby bol zly a nebenge nasledkom oho v om mé e vyvola

podra denos a mo no a sadizmus. H. Racker opisuje dva drutotiprenosu:

- priamy protiprenos- odpove na pacientov prenos a

- nepriamy protiprengsktory je odpoveou na vemi dble it postavu mimo analytickej
situacie (supervizor, priatepacienta, prip. vySetrovas, ktorého dobry usudok /
stanovisko mé e byv zaujme terapeuta.

D. Winnicott (poda Tsiantis et al., 2003) vnima protiprenos terapkwiako u ito ny
zdroj informé&cii v subjektivnom poli avyznamny tr@g pre porozumenie aspektom
pacientovej osobnosti.

Obete nejakej formy nasiliaasto vzbudzuju hnev, bezmoc utos. Podra denie
a silné emaocie vzbudzuje aj fakt, e ani v neskorSeeku sa diea i tyrana dospela osoba
nedok& e vymani z podruia agresora. Je vSak potrebné rozumnechanizmom, ktoré obe
udr ia vo vz ahu s agresorom a v neskorSom veku ju nutia opake@ce spravania alebo
sa v nich opakovane ocitaPred hrubym nasilim, ktoré nas zasahuje vo forme priamej
konfrontacie, alebo vo forme fantazii a spomiens&, chranime. RieSenie tychto situacii
spritom uje patologiu, naSe vlastné pohnutky a fantéziei zranenia a strach. Nasledujuce
riadky ponukaju ibaas obrannych mechanizmov, ktoré deti a dospadia vyu ivaju.

Celia Doyle (1997) vo svojej pradPraca s tyranym di@ om piSe o fenoméne
znamom akastockholmsky syndrgriktorym do uritej miery trpia i deti vychovavané v nasili
a zneu ivani. Tyrané detiasto lipnu na tych, ktori ich tyraja, a spravajuksaim lojélne.
Tieto deti asto poniene sldia svojim tyrajacim rodim a stale odmietaju laskavos
a starostlivos nahradnych rodov alebo vychovavatev. Nie kady je emocionalne
dostatone prisposobivy a takéto spravanie di@ ho mé e vemi rychlo odradi.

Tyrané deti — obeteasto prejavuju pozitivne city vb vazniteom a vykazuju
nepriateské spravanie ve zachrancom. Vel ulohu v tomto pre ivani zohravatupenie
strachom — pocit, e nemono unikn(, e neexistuje inA mo nos Tyrajuci rodiia,
rodi ovské osoby maju dosah na najintimnejSie oblastadh — nielen fyzické partie, ale aj
spanok, jedlo, bazalne istoty asto zasahuju prave v tychto oblastiach. Sp&sobejam
frustraciu spanku, strach zaspaedostatok stravy a fyzicku boles asto nechapeme, pe
deti zotrvavaju v tak ohrozujucom prostredi, hogi hali mo nos uniku, preo sa do
vracaju, nikomu ni nepovedia, a ak sa ze&e vysluch, popieraju zlé zaobchadzanie. Ke
vidite na ruke popaleninu od ohorka cigarety, pav&@&m, e ich nieo postipalo a ony si to
rozSkriabali. Ke vidite modrinu, pobili sa so spolu iakom. Kesu vychudnuté, povedia, e
im nechuti jes. Ke ich niekto obchytkaval, povedia, e si to elalivgprovokovali. Vemi
dole itym obrannym mechanizmom v tejto situaciigepretie a potlaenie pre ivania.Die a
viac uspokojuje, ak veri, e vazniterodi mu nechce ubli i, ne by malo predpoklada e
rodi je plne pripraveny ublii. Obete sa sustr@ju na dbkazy, e ich rodia — vaznitelia,
tyrani skutone konaju v sulade s ich zaujmami. Zabeepé zakladnych ivotnych potrieb
pova uju za prejav laskavosti a lasky.

Déle itym fenoménom je ajlizia omilostenia,resp. BegnadigungswahifFrankl,
2011) — verime, e omilostenie ka du chku pride. V. E. Frankl opisoval tato iluziu
u vaz ov v koncentranom tabore. Ke vystupili vazni z vlaku v Osvieime, na nastupisti
stali ini vazni obleeni pomerne slusne a teplo, s ruovymi licami. llyere tento tabor
nemo e by a taky zly, ako aj napriklad odsudenec na swari, e v poslednom okamihu ho
pred popravou zastihne milosRovnako tak deti podliehaju ilGzii omilosteniakyko vek
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naznak pozitivheho prejavu, zmeny chapu ako mo ngslobodenia, mo nos e to vlastne
nebude a takeé zle.

Mnohé tyrané deti nechcu opussvoj domov. Jednoducho chcu, aby ich radi
prestali tyra a aby ich mali radi. Pri ka dej navSteve alebo tabibe s nimi dufaju, e tentoraz
to bude iné.

asto je rieSenim nepriaznivej rodinnej situacie atie diea a z rodiny a jeho
zverenie ho do Ustavnej starostlivosti, resp. rdieprodinne;j starostlivosti. Deti v nejakej
forme nahradnej starostlivosti mavaja kosti a neraz musia miesto svojho umiestnenia
meni . V nadhradnom prostredi prichadza k abreakcii napdtoré pociovali v rodine
tryznite ov. Niektoré emocie ako hnev, smuatokitos ainé si deti v rodinnom prostredi
nemohli dovoli. Prejavuju sa v bezpeom prostredi. Do novych vahov vstupuje aj lojalita
Vo i svojej nuklearnej rodine, spominané pocity vioypenie strachom, ilizia omilostenia
a pod. Nie je zanedbate ani to, e diea v ndhradnom prostredi meni nielen prostredie, ale
nezriedka jeho etnické, ndbo enské a kulturne zé&em

Kadé diea zverené do starostlivosti Statu, resp. nahradoginy ma svoj Styl
prispésobovania. Niektoré deti sa usiluju sprasa vzorne, pretoe dufaju, e svojou
posludnosou ziskaju aspotrochu lasky a pozornosti. Iné deti su utiahnut&anesu napatie,
skryvaju sa pred nim. Mnohokrat sa objavuje protiska spravanie. Deti napriklad nemo u
uveri , e vychovavatelia i ndhradna rodina sa k nim jednéhadie nezanu sprava zle.
Preto nevedome provokuju k takému spravaniu, akirgene zname — krik, podra dengs
pripadne restrikcie alebo dokonca nasilie. Nieke& maju pocit, e inak nemd u uspie
Die a nie v dy doka e verbalizovapocity viny, hanby, vyitky svedomia, napriek tomu ich
pre iva. Die a, ktoré je vystavené sexualnemu zneu ivanasto vemi intenzivne pochybuje
o vlastnych pocitoch, preto e ho pachatgachateka nuati, aby uznalo sexuéalne aktivity (ale
aj iné formy tyrania) za d6kaz lasky, a aby Uploprelo vliastné pocity.

Kazuistika 1 - Zdenko

Sedemrony Zdenko bol prijaty do krizového centra v okt@0il1 so svojim mladSim
Stvorro nym bratom pre podozrenie z tyrania. StarSi zodamoov nema uvedeného otca,
otec mladSieho ije s matkou ako jej druh. Otec a8laho je v kontakte nastdjy, no nie
otvorene agresivny. Matka je socialne malo obraip@kna, no pomerne zanedbana.
V kontakte pésobi ustrachane, je malo komunikatiyvaidomny je tremor, predpoklada sa
zneu ivanie navykovych latok. Matka pochadza z mgds vyraznou mierou patolégie. Je zo
Styroch sestier, ich otec ije v prile itostnychpsovizornych pribytkoch s dru kou. O matke
(starej matke deti) nemame k dispozicii informabiee z matkinych sestier ne iju so svojimi
de mi v spolo nej domacnosti, dem bola nariaden& Ustavna starostlivagsp. vychovné
opatrenie pre vychovné problémy a pre zanedbawietie Otec mladSieho z chlapcoasto
zneu iva alkohol, jeho matka (stard matka mladSiehlapca) ije t. . talavym spb6sobom
ivota. Deti srodimi byvali v chatke v zahradkarskej oblasti v jedindje. NavStevovali
internatnu Skolu a Skélku s ty dennym pobytom pedi o sluchovym postihnutim. Starsi
z bratov bol poda Skolského zaradenia a ziskanej socialnej sprépg njuci.

Psychologicka pracaso Zdenkom je postavena najmé na hre, kresleoium@ci
s diea om, bez direktivhych prikazov, ale s vopred stangme pravidlami, ktoré sa mu
podavané primerane veku arozumovym schopnostiara.rbivnako ako verbalny prejav
ponuka dostatok nevedomého materidlu pre pracue adim. Niekoko prvych
individualnych psychologickych stretnuti prebiehao zjavnym napéatim dia a (ale aj
psychologiky, ke e pod a indicii malo is o nepoujuce diea a posunkova renie je
be nou vybavou psycholdga). V prvom kontakte bdaplec vemi Gzkostny. Nebolo mo né
ani zatvori dvere na terapeutickej miestnosti. Zdenko neragbraneodpovedal na otazky.
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VSetky hraky v terapeutickej miestnosti si obzeral, clv dr al v ruke, polo il. Stretnutia
spo iatku trvali ve mi kratko a mali podobny priebeh. Daprichadzalo do miestnosti vei
ochotne, privyklo si na opakované terminy. Po m@mjak ase sa osmelilo a manipulovalo
s hrakami a dovolilo zavrie dvere do terapeutickej miestnosti, stretnutialitqwabli ne 20 —
30 minut. Diea reagovalo na otazky gestami, neverbalne.a®obe nych dni zali
vychovavatelia zaznamenavadenkove reakcie na zvuky. Po niekgch individualnych
psychologickych stretnutiach nadvéazoval rézne fokuogtaktu. Napriklad podaval fixky na
kreslenie ako vyzvu na spolui aktivitu. Dokazal sa usmievaale i mrai a mimicky
vyjadrova nespokojnos nesuhlas (napriklad pri spofwej kresbe). Postavam opakovane
zotieral / zaarbal ruky, usSi. Po niektorych otazkach odiSiel izstnosti, resp. sa usadil pod
stél a tam nejakyas sedel. Od zatku ho zaujimal suchy bazén s gukami. Zo zaiatku sa

v om hybal, evidentne sa mu javuk, ktory gud ky vydavali, ale aj ich dotyk. Zal ich
vyhadzova do vzduchu, potom ich hadzal do kresieb na stéee.za tento prejav neprisla
iadna sankcia, Zdenko sa osmelil vyjadriakouto formou agresiu aj smerom ku
psychologike. Bol to prvy zlomovy bod stretnuti, kea al verbalizova. Kri al:

,TuU mas...!"

~Na..!"

,10 Mas zato...I"

»1Yy Suka...!

,10 Mas za to, e sito dovolila...!

.Klamarka...!"

Prejavy chlapcovej agresie verbalnej i fyzickegdbanie gud ok) trvali nielen poas
celého stretnutia, ale aj pas niekokych alSich mesiacov.

Zdenkovou ohbdbenou aktivitou bolo aj kreslenie a m®anie (hajma prstovymi
farbami). Postavy, ktoré kresli, maju okolo seba@ z& akysi obal, puzdro, sU v nien
uzavreté (pozri obr. 1). Objavili sa motivy neviditych rik (lebo sa nepatri krestuky), o
naznaovalo Uzkostny obsah kresby a strach. Vyskytovalajselogickd kresba s bizarnym
vyu ivanim farieb (zelena strecha, zeleny a biedy g. Dva kominy su d, dom bez okien
naznauje odstup, izoléciu (pozri obr. 2). Kresbu roditgenko Uplne odmietal. Uvedené je
vSak mo né hodnotiiba v kontexte jeho komentara a jeho nastaveraphreslenia.

Vo vz ahu so psychologkou asto pou ival slov&klamarka, zaskrtima. Rodi ov
spontanne nespominal (mha vola otec). Na dopytovanie @s spomenul matku, no pri
otazkach o nej sa sna il odkloniému, skryval sa pod stolom, pod stkdéiu, resp. nehovoril
vobec. Po istomase zaal predvadza kopulané pohyby s babikami, vraj sa tak vyrabaju
penia ky. Chodili k nim na to ujovia. Boli k nemuw0bri, ale aj tak sa ich bal. Brata nechali
tak, lebo stale plakal. Krizové centrum oznami&idiskutonosti na prokurature, obvinenie
z tyrania blizkej a zverenej osoby bolo rozSirengexualne zneu ivanie a neskoér pe
vySetrovania aj o zneu ivanie deti na detsku porafig.

Po prelomovom stretnuti (asi dva mesiace od umeesh do zariadenia) za Zdenko
komunikova s vybranymi vychovavateni jednoduchymi vetami. V za ovych situaciach
vSak opa prestaval hovori ob as sa ukryval pod st6l, alebo pod poste

Vychovavatelia zaznamenali sexualizované spravaniéznaky penetracie a oralnej
penetracie (najméa s bratom), obna ovanie sa a vialgg. Die a bolo poas umiestnenia
v krizovom centreasto choré, odmietalo jes vraj ho boli brusko, v noci sasto budilo. Zo
zaiatku boli pritomné problémy so zaspavanim, enyrégmkované ochorenie hornych
dychacich ciest. Navstevy matky sa realizovali god adom (otec mladSieho z bratov je.t.
vo vySetrovacej vazbe). S matkou priSlaadbna navstevu jej sestra. Po odchode matky deti
ob as plakali.
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Zhrnutie

Die a reagovalo na situaciu v rodine m@ zava nym obrannym mechanizmom.
Prestalo rozprava v Skole bolo dokonca povaované za negace. Abreakcia napatia
prichadzala postupne, a kedie a zainalo vnima bezpeie. Napriek tomu si potvrdzovalo
a hadalo bezpee v Ukrytoch pod stolom, postu a pod. Vymanenie sa z bezmocnosti
a natlaku pri zneu ivani sa prejavovalo aj somaticRexualizované spravanie daea malo
by prejavom naklonnosti. Obna ovanie déea pred dospelymi bolo ,za odmenu®, dae
bolo presvedené, e toto spravanie je iaduce ako prejav naklmsti. Diea vSak tak aj
nevedome pdsobilo na emadcie inych deti a dospealyeyvolavalo v nich reakcie, ktoré mu
boli zname z rodinného prostredia. Ciesa nechcelo svojimi svedectvami pri o rozpad
rodiny, hoci bola pre situacia neuanosna. Mo no hovoro iluzii omilostenia, ktorej diea
v tejto situacii podliehalo. Fadalo rozne metddy ako sa vyhylk@nfrontacii s nasilim, ktoré
bolo na om pachané. Mnohé situacie nechapalo ako ubli ugieea ujuce, napriklad pri
opise navstev ujov. Prejavy akejkek bazalnej starostlivosti rodiv bolo diea ochotné
chapa ako prejavy naklonnosti a lasky. \&hovy ramec matky mo no iba dedukovaa
zéklade dostupnych informécii z rodinnej anamnéhyklearna rodina matky je pozrena
patolégiou, ktora sa odra a aj vo \@hovej vazbe samotneho chea.

Obaja surodenci sa v zariadeni stabilizovali raip e boli asom schopni
komunikova aj s neznamymiu mi. Vo vz ahoch vSak nevedeli odhadniintimitu, odstup
a ohrozenie. Postupne boli schopné nadviddézky vz ah s osobou, ktora sa stala ich
pestunskou matkou. VySetrovanie podanych podnetoweci tyrania blizkej a zverenej
osoby a sexualneho zneu ivania prebiehalaniezd havo a netransparentne. Dévodom bola
aj nemo nos komunikacie s deni. VySetrovatelia iadali krizové centrum o $tnos
najma prostrednictvom psychol6gam bol ohrozeny bezpay dyadicky vzah. Obvineny
a odsudeny bol otec mladSieho chlapca.

Diskusia o protiprenose

Pri psychologickej starostlivosti o dees vyu ivanim terapeutickych prvkov dochadza
k nadvazovaniu dyadického \ahu, v ktorom sa koncentruju v zma kratkom ase (50
minut) ve mi silné prenosové emacie, ktore, prirodzene, v@vaji protiprenosové emacie.
Ovladnutie agresivnych afektov a prejavov agresi@ psychologovi, resp. terapeutovi je
nevyhnutné pre ozdravenie @hov a ponuka za itok korektivnej skisenosti. Briesivnych
prejavoch diea a za iva psycholdg agresiu priamo obratenu proliesa hoci je v pozicii
zastupnej osoby, emdcie, ktoré do neho aimvestuje, su realne. DIhodoba situacia, kedy
prejavy agresie zau pri vstupe do miestnosti a trvaju a do odchaduiestnosti, vyvolava
frustraciu a pochybnosti o postupoch pri préaci.

Hoci spravanie di@a a nesluilo ako vedoma provokacia, toto spravanasto
provokovalo k réznym negativhym reakciam na diePsychoanalytik W. Bion (pod
Podtheho, 2006) odporal do terapeutickych situacii vstupovaez ,pamati a priani“, ciem
je oisti sa ako nadoba na pacientove projekcie. V priptatesilivosti o deti v zariadeni
socialnopravnej ochrany je tato uloha mimoriadneom& a nemo na. Hoci terapeuticka
miestnos je oddelena od be ného ivota di@a a konvencii spol@nského ivota, napriek
tomu je v blizkosti jeho osobnych priestorov a péy. U len pri prechddzani chodbou sa
terapeut stretava s be nym ivotom dea, jeho prianiami a prindSa svojou pritomrasten
svoj osobny, be ny ivot, priania a fantazie. Iraécia medzi diea om a terapeutom je o to
intenzivnejSia aa Sie oddelitena od be ného ivota a o to viac do be ného osolmétiota
zasahuje.
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Die a sa v dyadickom vahu, bez ohadu na jeho ivotna histériu, prihliadajic na
jeho vyvinové obdobie, mb e prejavova prejavuje vo vahu k psycholégovi sexualne
prostrednictvom fantazii, vedomych nevedomych spésobov sexualizovaného spravania,
zvadzania a tak pri opise protiprenosovych fantdeimd e osta opomenuta ani tato oblas
Mbé e dochaddza k prehliadaniu, popieraniu sexualizovaného spravardie a a,

k patologizacii sexualizovaného spravania, ale @jviplyvu na samotny sexualny ivot
terapeuta. Za itky diea a posobia na nevedomé pre ivanie psycholdga v kstiss jeho
vlastnou sexualitou, potlavanymi fantaziami, ta bami a obavami.

Nepriamy protiprenos, ako ho opisuje H. Rackerd(poMitchella a Blanckovej,
1999), sa prejavuje aj v ambicii podie sa na vySetrovanii komunikova ako tlmo nik
die a a. Diea selektivne vyberalo osoby, s ktorymi bolo ochos# rozprava Po as
supervizie uvedeného pripadu sa vyskytovali tenderaemliava niektoré osobné emacie
psycholdga v désledku obav z nespravnych postugdavaj snahe sa jej vyhnu

Kazuistika 2 — Jarmila

Nuklearna rodina a SirSia biologickd rodina suazené mnohymi patologickymi
javmi — zanedbavanie (vSetky deti matky a jej sessu t. . v ndhradnej starostlivosti,
Zdenko je vrodinnom vahu s Jarmilou), podozrenie zo sexualneho zneuavarsirsej
rodine, podozrenie ztyrania, Udajna prostitucian@g zo sestier matky, zneu ivanie
navykovych latok.

Osemrona Jarka bola umiestnena do krizového centra sppliro nym bratom.
Surodenci su v krizovom centre umiestneni spolwkidbra 2013, priom boli zo zaiatku
hospitalizovani pre dlhodobé somaticka kosti s vyprazdovanim, pre vysoké horky
a podvy ivu. Zdravotny stav oboch deti bol kritickfo hospitalizacii nasledovalo aj
pozorovanie na oddeleni pedopsychiatrie, na zakkhoieho bol (okrem iného) podany aj
podnet orgdnominnym v trestnom konani. Deti ili spolu s matkowtom poda socialnej
spravy na niekkych miestach, niekedy aj oddelene iba s jednynodi ov. Podmienky
a kvalita ivota tychto deti do umiestnenia predingm opatrenim do krizového centra nie su
zaznamenané. V socialnej sprave daka sa objavuje podozrenie zo sexualneho zneudvan
u v4 mesiacoch, kedy bolo diatko hospitalizované, no lekarske zavery neviedli
k vySetrovaniu. Neskoér sa v socialnej sprave o ditkw uvadza, e je sexualne aktivne, no
ani tu organy inné v trestnom konani nedostali podnet na konavieh adom na to, e
rodi ia putovali viacerymi krajmi a menili obvykly pohynheexistoval komplexny balik
informacii, aby sa mohlo skér zasiahniDeti boli dlhodobo zanedbavané, pravdepodobne
tyrané, v tejto veci bolo podané trestné oznamekiem nemocnice aj kuratelou a krizovym
centrom na neznadmeho pachatpoda 8§ 208 Trestného zékona a trestné ozndmenie vo vec
sexualneho zneu ivania maloletej na znameho pachdbeatranca maloletej Jarmily) ped
§ 201 Trestného zakona. K zneu ivaniu malo d@s as letnych prazdnin, kedy bol pachate
na prazdninovom pobyte.

Jarkin mladSi brat je telesne postihnuty, s iktel® v pasme inferiority. Obe deti
mali vyrazné problémy so zaspavanim a spankomaJaoka od zaatku v psychologickej
starostlivosti. Kontakt nadvazuje spontanne, je koikativha a poskytuje psychologovi
dostatok verbalneho i neverbalneho materialu. Pt su afektivne rapty s echolaliami (zly,
zly, zly... cho pre ty ko*ot, cho pre ty ko*ot, cho pre ty ko*ot — bez zjavného
adresata), s obnaovanim sa a naznakmi masturb&metupom asu vSak bolo jasne
pozorovatené spravanie, ktoré raptu predchadzalo, preto bmdoné necha ho odznie
v relativnom pokoiji, bez divakov.

Jarka poskytovala pas stretnuti veni doéle ity snovy material — snivalo sa jej
o rodi och, e sa nebudd hadae im s braekom budiu nosisladkosti a budu chodina
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navsStevy. Néavrat domov nepovaovala za mony, skivasSak o rodiovskej priazni
a miernom laskavom spravani, ktoré prne nemalo jasné kontary. Spgealo najméa vo
fyziologickom syteni (sladkoami).

Dyadicky vzah sa utvaral na zaklade pravidelnych stretnuté @po as stretnuti
vyjadrovalo vea agresie — kresha ma agresivny obsah, rovnakalmgriprejav, ako aj
mnohé innosti — boxovanie, nenie hraiek. Die a zarove prejavovalo veku davku empatie
a spolupatrinosti s bratom a ostatnymi dwi. Pretrvavali problémy s vyprazovanim, pre
ktoré si ostatné deti dr ali od Jarky odstup. Ob@adi ia po as pobytu deti chodili pravidelne
na navstevu, ktora sa realizovala pod @olom. Najskér chodili rodia spolu, potom zvlas
matka zaala i s novym partnerom. Spanok a denny re im saode postupne upravil, asi
po Siestich tydoch deti zaspavali bez \&ch problémov. Pas stretnuti Jarmila rieSila
svoje problémy so stolicou — predkladala to akorlmantiahodny problém, bola to jedna
z ustrednych tém, hoci vyjadrovana mé nepriamo. Hovorila tak isto o nasili v rodine
a o vlastnom zneu ivani. Tuto tému predkladala @ajmpisomnom a kresbovom prejave
(pozri obr. 3). Opisovala znasilnenie bratrancora ktorého bolo vtomase u podané
trestné oznamenie) a hovorila o kamaratke, ktord‘ jfobila u ve akrat. Opisovala
neprijemné z4 itky s bratrancom, no i reakcie maskigty, ktoré tomu nepripisovali iadnu
vahu, bagatelizovali uvedené ako hru a tie saénaml a Jarku, aby bratranec ,nemal zle,
lebou mé e is do basy“.

Po as stretnuti Jarka rada kreslila, nikdy vSak ndehkeesli postavy. Pri inStrukcii
nakresli svoju rodinu nakreslila lUku, zala kresli aj postavu, no potom z nej urobil@rne
srdce. Obrazok je na prvy p@d smutny, vami zvlastny, sice usporiadany, no napriek tomu
vyvolava pocit chaosu. Obsahovo je kresba neveselima opisom die a, ktoré chcelo
necha obrazok ako daek psychologike, aby jej nebolo smutno (pozri obr. 4).

Zhrnutie

Die a malo priestor ventilovaagresiu v zachvatoch zurivosti, nebolo za tiegjguy
sankcionované. Pre zastnenych bolo veni dble ité zachova pokoj, zaisti bezpenos
die a a a by s nim poas zachvatu a bezprostredne po jeho odozneni. Aggeavanie Jarky
smerovalo k afektivnemu zachvatu, bolo potrebndéaeagresiu odznie— no v bezpenom
prostredi a bez sankcii, pripadne ju smerokdezpenému vyjadreniu. Diex potrebuje
pomoc, nie trest. Nem6 e bywedené k tomu, aby svoje emdcie aa skryva, ale aby ich
vyjadrovalo v bezpenom vz ahu a prostredi, a aby zailo korektivhu skusenddapriek
zava nej rodinnej situacii — podozrenie na tyramigneu ivanie — sa realizovali navstevy
rodi ov. Navstevy prebiehali pod dadom, aby nemohlo doj& iadnemu psychickému ani
fyzickému ohrozeniu die a. Ani jeden zo surodencov neodmietal navstevy, ité nos im
bola ponuknuta ako vba.

Sexualne aktivity, ktoré dia opisovalo, prisudzovalo bratrancovi. Z rodinného
kontextu a z kontextu alej opisovanych a sprostredkovanych informacii kvdao no
usudzova, e tieto aktivity nemo no pripisova konkrétne tomuto chlapcovi. Popretie
za itkov s rodi mi bolo vemi silnym obrannym mechanizmom; zranenie z tycléaatkov
bolo silné a dieva ich opisovalo ako nasilie pachané zastupnou asokWe mi silnym
obrannym mechanizmom sa vSak ukazuje aj iluziaastehia, ktora sa prejavuje napriklad aj
v snoch diea a — tu ba po rodioch a rodine, ako aj v prijimani a dokonca radpstavstev
rodi ov. Obe deti boli na prvy pohd rezistentné vo agresivite od ostatnych deti
a dospelych (hoci vyjadrenej v miernejSich a spasky prijatenejSich formach). Poukazuje
to na alSi z obrannych mechanizmov — otupenie strachoezahkedbat&l( Ulohu mali aj
pocity viny diea a za rozpad rodiny, ktory bolasto ne kompenzovany spolupatnos ou
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s demi, ale aj deStrukciou vahov k diea u samotnému. Di@ sa asto v komunikacii
opisovalo ako zlé, nehodné ocenenia a naklonnosti.

Diskusia o protiprenose

Praca s demi, ktoré boli vystavované takémuto masivnemu t&esu a emo-
cionalnemu zraneniu, je nart najma preto, lebo preblidza mnohé emacie. Alsgehplog
sna i o empaticky pristup k dia u, asto sa ocita v situacii, kedy sa man emaocie diea a
realne podpisuju. Empatia je vei dole itym ndastrojom pri praci s dia om. Je tu vSak
ve ké nebezpeenstvo identifikacie sa s di@ om. Tieto pocity hiboko zasahuju do osobného
ivota terapeuta a nia zdravie, vzahy, spésobuju v horSom pripade legitimne znakylRTS
Pri nepretr itych a dlhych prejavoch Jarmilinej agie vzbudzovalo jej spravanie rovnako
agresiu, ktora ale pod racionalnou kontrolou nemdiyl vyjadrena. Smerovala tak na osoby
rodi ov, vySetrovateov a kompetentné Urady pre ich mmos, ale prejavila sa aj v pre ivani
neuspechui depresie samotného terapeuta. Ak si predstavimmeoBu metaforu prazdnej
nadoby, ktorou sa stava terapeut, aby ju mohohklaplni svojimi obrazmi, fantaziami
a emoéciami, v pripade starostlivosti o Jarmilu baédo nadoba metaforicky naplnena
najhrubsim nasilim a hnevom.

Protiprenosové emdécie nabadaju k Uniku od priastajostlivosti o diea a jeho
sprevadzania pri naroych situaciach. Vedua k vyhybaniu sa emociam, kitarostlivos
o toto diea poskytovali, ako napriklad aj vzbudzovanim dojdia a a, e je potrebné
terapeuta poteSi Nevedomy material psycholéga — sny a preriekndtiayjadrovali realne
emacie psycholéga v dia om sprostredkovanych za itkoch. D& nevedome tadalo Unik
zo situacii, ktoré boli narmé sustredenim sa na osobu a pre ivanie psycholBgas
psychologickej starostlivosti niekkokrat doSlo k meSkaniu na stretnutievyhybaniu sa
emocionalnej zai jeho zruSenim, ktoré sa dalo racionalne odoévodfve a prace,
administrativne sklzy, vylety deti ako racionalrgvdd poskytnu die a u pozitivne za itky).
Postupné ukorovanie terapeutického vahu — premiestnenim deea do inej formy
starostlivosti — sprevadzalitos , vy itky svedomia, ale aj @va.

Prevalancia sexualneho nasilia pAchaného na dech v sivislosti so spole@nskym
protiprenosom pri starostlivosti o sexualne zneuvané deti

Spisovate a literarny kritik Ralph Ellison, napisal: ,,Abyeswedeli, som neviditay
iba preto, e maudia odmietaju vidie*

Masku nevinnosti a masku boja proti zvratenostvigie u udi, ktori pou ivaju
nevinnos k tomu, aby sa vyhli drsnym skutwostiam, ktoré im prindSa ivot, alebo ktoré
pramenia v ich vlastnom srdci. Tam, kde je nevinngsyv tandeme s neresi. Prirodzenou
tendenciou je samozrejme obdivova chrani nevinnos a zatracovaskazenos Tym ale
nastane nerovnovaha a da sa do pohybu perpetuuiteiridbré umo uje ma v dy jedne;j
stranke udskej duSe prevahu (Moore, 2001). Sexualne znaniév ohrozuje deti, alSiu
populaciu, no najma ohrozuje obraz spalosti o sebe samej. NaruSeny sebaobraz
spolo nosti tak zdanlivo viac ohrozuje spolms, ako pachanie nasilia samotného. kfe
po et latentného sexualneho nasilia nacdd je Statisticky preukazatey, napriek tomu
obvineni zo sexuélneho zneu ivania a odsudenychhgiéov je iba promile. Rozdiely
v suvislosti s vyspelosu i vierovyznanim krajiny pritom nie su zanedbate Odhady
hovoria, e , ierne islo“, teda miera skrytého sexualneho nésilia paéha na deoch je
vySSia ako ukazuju Statistiky.

Statistiky o sexualnom zneu ivani deti uvergg Council of Europe. Pod nich je
jedno z piatich deti obeu nejakej formy sexualneho nasilia. Studie z HikrEuropy (2002
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— 2010) uvadzaju, e obeu sexualneho nasilia je penetrgmi formami je 2,9 a 10,5 %
diev at, priom rozptyl medzi najvy$3im a najni $im percentomctpiza zo Svédska
(Grénsko napriklad uvadza 7,8 %, UK uvadza 3 %)6aa05,5 % chlapcov, prom rozptyl
medzi najvy3$im a najni $im percentom uvedenyclpgadv pochadza zo Svédska (UK
napriklad uvadza 1 %). Obmu sexualneho nasilia dotykovymi nepenatgami formami je
10,4 a 39,8 % dievat, pri om najvy3Sie percento pochadza zo Sesgka a6 a 16,2 %
chlapcov, priom najvy3sie percento pochadza z irska (Lalor alviniey, 2011).

Eurépska rada pre rieSenie problému sexualnehdiangschaného na dech
stanovila politicky cie Ka dé piate s predpokladom, e 20 % deti je obe sexualneho
vykoris ovania a nasilia. Usiluje tak o spritomnenie tefimblematiky a zreabvanie
vysledkov Statistiky. asopis Times uviedol v jali 1985 prieskum verejmegnky, aby zistil
do akej miery je sexualne zneu ivanie rozSirenésl®gky preukazali, e 27 % ien a 16 %
mu ov bolo v detstve sexualne zneu itych. Vatdom na stasnu populaciu je to takmer 38
miliénov dospelych, ktori boli v detstve zneu iti.

Slovenské Urady prace, socialnych veci a rodimngatistiky o pomoci dem, ktoré
boli obe ami sexualneho zneu ivania. Z nich vyplyva, e k02014 je poet evidovanych
tyranych, zneu ivanych a Sikanovanych deti 424ofzot119 CSA). Iba v 49 pripadoch bol
podany navrh organov na zie trestného stihania a 102 oen bola poskytnuta pomoc
formou ambulantnej, pobytovej starostlivosti a aémej rodinnej starostlivosti. V roku 2013
bol po et evidovanych tyranych, zneu ivanych a Sikanovangleti 690 (z toho 199 CSA).
Navrh organov na zatie trestného stihania bol podany v 92 pripadodivé deom bola
poskytnuta pomoc formou ambulantnej, pobytovej ostifivosti a nahradnej rodinnej
starostlivosti. V roku 2012 bol pet evidovanych tyranych, zneu ivanych a Sikanovanyc
deti 545 (z toho 219 CSA). Navrh organov naatia trestného stihania bol podany v 175
pripadoch a 207 dem bola poskytnutd pomoc formou ambulantnej, posjtstarostlivosti
a nahradnej rodinnej starostlivosti. V percentudlneyjadreni su tieto isla podobné aj
v susednych krajinach.

Institut pre vyskum prace a rodiny realizoval wiskPrevalencia nasilia pachaného
na deoch vo verejnej mienke na Slovenskednou z otdzok bola: ,Poznate vo svojom okoli
die a alebo deti, ktoré boli vystavené niektorej zdorinasilného spravania, teda telesnému
alebo psychickému tyraniui sexualnemu zneu ivaniu, zanedbavaniu dia, kedy nema
dostatok primeranej starostlivosti?* Kladne odpale®1,7 % respondentov (Repkova, Fico,
2012).

Napriek mnohym celosvetovym vyskumom a narodnymaté&giam proti nasiliu
pachanému na dech sa poty obeti nezni uju. Ak berieme do Uvahy celosvetdtatistiky
i vyskum Institatu prace a rodiny, mé eme predpalda e situacia na Slovensku mo e by
podobna, t. j. ka dé piate dia sa stretlo s nejakou formou sexualneho nasiliaildi ného
po tu 1 131 000 deti (uvadza Statisticky Urad) sdlsteenejakou formou sexualneho nasilia
pribli ne 226 tisic deti. Z porovnania so Statistiki, ktoré vedu Urady prace socialnych veci
a rodiny o pomoci sexualne zneu ivanym de vyplyva, e pomoci sa dostane pribli ne
jednej desatine percenta tychto deti. Napriek mmolkyskumom vSak nie je mo né presne
ur i mieru sexualneho nasilia pre tabuizovanie tepayté

Pri Gvahe nad tymitoislami reagujeme na pripady sexualneho zneu ivedgaymi
emaociami, ktoré vznikaju nielen v jednotlivcovi,eadj v spolonosti, o svedi otom, e
protiprenos nie je vysadou dyadického atzu. Zéaplave protiprenosovych emdécii sa
spolo nos rb6zne brani, pou iva rézne obranné mechanizmyny@dz nich je racionalizacia,
ktord nuka otazky,i sa Statistiky nemylia,i sa to netyka iba ni Sich socialnych vrstiev a pod
Racionalizacia nas nuti vyzdvihovaripady, ke iSlo o faloSné obvinenie, spochyyva
vypovede svedkov a hda dbkazy v prospech pachate Racionalizacia nas nuti dda
vysvetlenia tam, kde by sme malidda rieSenia.
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Obrazové priloha

Obr. 1 Zdenkova opuzdrena postava  Obr. 2Zdenkova kresba domu
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Obr. 3Jarkin manifestovany pisomny a kresbovy prejav

Obr. 4Jarkina kresba rodiny
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Studia pracovala ako dobrovoi ka v dennom stacionari Socia
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psychoterapii (500 hodin sebaskusenosti) v Ingtigifpfikovane;
psychoanalyzy. Poskytuje starostlivesjma deom, ktoré boli
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Kratka informacia

Komplexny poradensky systém prevencie
a ovplyv ovania socialnopatologickych
javov v Skolskom prostredi, 2015,9, s. 91-95.

INKLUZIA MA ROZNE PODOBY
ANNA KLEIN-KRUSINOVA

Okresny urad ilina, odbor Skolstva

Suhrn: Autorka charakterizuje inkluzivhu pedagogiku vyckdidc z Dohovoru o pravach
osbb so zdravotnym postihnutim a nazorov nemecl§pbcialnych pedagdgov. Informuje tie
o spolupréci dvoch Specialnych Skél — v nemeckornudkfe a slovenskej iline a o akciach, ktoré
realizuju.

K U ové slovainkluzia, Dohovor o pravach oséb so zdravotnymtipastim, profesionalita,
pedagogika ucty

InklGzia je pojem, ktory sa mo6 e staskutonosou v konkrétnom konani zainte-
resovanychudi. Z literatiry pozndme va prikladov dokumentujtcich, e aj vyznamni vedci
i umelci mé u ma problémy s nazornymi predstavami, problémy v spolu iti s inymi
u mi. Vtychto pripadoch hovorime v prenesenom vyzmamslepote. O slepote, ktora
zabra uje spoznaniu a uvedomeniu si socialnych suvislostiote (Klein, 2015).

Na druhej strane, konkrétne myslenie odkryva sastslv skutonom ivote.
Umo uje prei pedagogickl skutmos. Pedagogika je konajucou vedou a zahv sebe
sld iacu ulohu. Pedagogike od jej patkov ide o slu bu, nie panovanie (Klein, 2012,180
Sunkel, 2011). Tato pedagogika slu by zati uje poznatky humanitnych a spoémskych
vied do tej miery, do akej su relevantné pre vyehdategruje ich poznatky do svojej teorie
a praxe (Klein, Neuhauser, 2006) a prostrednict¥ono zlepSuje svoju slu bu pre dobro
mladych udi.

Poda T. Albersa (2012) pedagogike slu by ide dnes pv8dtkym o existemé
stvarnenie v udskom spoloenstve a vzdjomnosti, pdm sa tu rozliSuje medzi Styrmi
navzajom sa dopujucimi rovinami:

1. Subjektivna alebo vnutropsychicka rovirReflektovanie vlastného postoja a aku voi
inakosti.

2. Interak n& rovina Pedagogické stvarnenie w&hu a spolupraca s rodii, terapeutmi,
odbornikmi a odbornymi slu bami.

3. Institucionalna rovina Vytvorenie pozyvajuceho tvorivého priestoru; ogmie sa voi
rodinam, mestskym Stvrtiam a obciam; sloboda bezba

4. Celospoloenska rovina Zastavanie udsky spravodlivej pozicie vb diskrimindcii;
ofenzivna verejna praca.
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V prispevku spomeniem prvé dve oblasti so zameradmma pracu so iakmi so
Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami s viimi poznatkov zo zahrana. Dohovor
o pravach osbéb so zdravotnym postihnutim z roki620@lej lenDohovol) vnima inklGziu
ako udské a obianske pravo. InklGziu stavia ako komplexnu kultirmyzvu do centra
celosvetovej verejnej a odbornej diskusie. Dohogloce by vzorom modernej socialnej
politiky a zavazného vzorca spravania pre vSetkgblivateov. Hovori o zodpovednosti
vSetkych lenov v ka dej oblasti spolmosti za vytvaranie vedomia o pravach a dostojnosti

udi s postihnutim a odstravanie diskriminujucich praktik a predsudkov. Dobo\bol
v Slovenskej republike ratifikovany v marci 2010.

Dohovor vychadza z tézy, e postihnutie je sografenomén, a z toho, e bariéry
existuju v postojochudi a v socidlnom prostredip znemo uje alebo poSkodzuje podiel
osoby s postihnutim na ivote v spolwsti. Inklizii sa venuje v&€ mno stvo odbornych
i laickych textov. Spolmné premySanie o tychto otdzkach umauje rozvoj inkluzivno-
pedagogickej profesionality. Napriklad deti a ddisped u spolo ne ras a vzajomne sa
rozvija, o vedie k Uplne novému paddu na vychovu a vah medzi dospelymi a dai.

Va Sia heterogenita skupiny si zarovey aduje vySSie naroky na profesionalitu.
Z tohto dbévodu musi inkluzivna vychova, ktora pmkdpda Uspech, v prvom rade
zohad ova pedagogicku profesionalitu, 0 v podstate predstavuje sebavychovu.
Pedagogickej profesionalite zalei na pochopenihiné loveka. Ide o ,priateské
pochopenie”, ktoré je schopné ,vnutorne sa idékifa s inym lovekom, vciti sa do jeho
rozpolo enia a do istej miery ho pochopi vnutra“ (Bollnow, 1949, s. 46). Toto empatické
pochopenie je predpokladom pre UspesSnu tvorbahuz medziu mi a pre tvorbu vychovy,
ktor4 je orientovana na vznik \@hov v inkluzivhom vzdelavacom subjekte. Chapavym
a suhlasnym postojom vytvori pedagdég ako vzor alie také prostredie, ktoré mu samo
umo ni sa rozvija a vychovava

V pedagogickom procese je najdole itejSia osobnmsdagoga, jeho konanie stoji na
druhom mieste a v poslednom rade je to,rozprava. Vyvin deti s postihnutim prebieha
pod a tych istych Struktlr ako v pripade deti bez pbostiia. SU to deti so schopnos u i
sa. Na svojej vyvinovej ceste nepotrebuju cudzisaky ale udi, ktori im pomdé u
.realizova svoj vlastny vyvin vo vzahu a interakcii s dévernymu mi“ (Haupt, 2011,

S. 185).

Vzdelavaci priestor, ktory je stvawvany pedagogom, dava deeu emocionalnu
istotu. V tomto priestore mé e vykonavainnosti bez strachu a zarovea mé e s radosu
u i prostrednictvom hier. Dia potrebuje pocit uznania a Ucty. gedagogiku ucty a ime
po skému lekarovi a pedagdgovi Januszovi KorczakoviKdrczak bol schopny citi
a myslie ako diea a zarove sa pozrie hlboko do sdc sir6t z detského domova, ktoré
sprevadzal a do koncentnaého tabora v Treblinke, kde so ,svojimi* del aj zomrel.

Nestai len prija die a s postihnutim do Skoly. InklGzia je proces, wéto musi by
vyjadrend ochota vnimarozdiely medzi u mi ako suas udskej rozmanitosti a v dy
pripusti inakos druhého, bez toho, aby sme ju vnimali ako negatodchylku.

Inkluzivne procesy mé eme pozorove dvoch rovinach:

- Vo vnutropsychickej rovineDie a s postihnutim je akceptované inymi e v jeho
individualnej osobitosti bez toho, aby muselo patlavoje vlastné predstavy a elania.

- Vinterak nej rovine Deti sa hraju a spravaju v inkluzivnej skupinermakym spésobom
ako deti inej skupiny. Deti sa k sebe spravaju aveenitenejSie ako by to predpokladali
rodi ia. im su deti mladSie, tym su ich predsudky ivpostihnutym mensSie, a tym sa
k sebe spravaju nenutenejsie (Krenz, Klein, 2013).

O tom, ako mb e vyzerainkllzia v praxi, sa presveith skupinka pedagodgov zo
Spojenej Skoly internatnej v iline, ktord v dch 5. — 7.5.2015 navstivila dru obna Skolu
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Forderzentrum fir Korperbehinderte Wichernhay€entrum pre iakov s telesnym
postihnutim) v Altdorfe pri Norinbergu v Spolkovegpublike Nemecko. V tomto centre su
deti vo veku od 3 do 18 rokov. Viaceré z nich maatnasobné postihnutie. V Skole sa moé u
vzdelava aj zdravé deti. Skutme individualny pristup pod potrieb ka dého iaka je
prikladny. Aj ke ide o Specidlnu Skolu, mySlienky inklUzie su tupnané nielen vo
vychovno-vzdelavacom procese, ale najma v mimoEiols aktivitach. Dovolim si
skonstatova e toto je krédom aj naSich Specialnych 5kol. @apie iakov s postihnutim do
spolo nych aktivit so iakmi bez postihnutia je naj&m prispevkom k procesu inkluzie
VvV spolo nosti.

Obr. 1 Stretnutie slovenskych a nemeckych pedagoégov v Atide

Partnerstvo medzi Skolou v Altdorfe a Skolou vini¢, ktoré sa zalo v roku 2005
ustnou dohodou a v roku 2006 bolo oboma stranapisané na radnici v iline ma peknu
tradiciu. Poas desiatich rokov sa uskutdlo viacero vymennych pobytov pedagdgov
i iakov, ktoré vyznamne prospeli obom stranam. &ga pobyt je starostlivo pripraveny.
Nemecka strana pripisuje tomuto partnerstvikyeryznam, o om svedi aj skutonos, e
slovenskych pedagdgov 6. maja na altdorfskej radmwital primator mesta E. Odorfer,
zria ovate Skoly, predseda Diakonie v Rummelsbergu Dr. G.tBnbach, ako i riadite
Skoly A. Kasperowitsch. V odbornom a priatkom rozhovore si @stnici vymieali
skusenosti z prace so iakmi s postihnutim a plafiovalSie spoloné aktivity. Slovenski
pedagogovia ocenili nielen priagkos a otvorenos nemeckych kolegov, ale aj ich vysoku
pedagogicku a didakticki anga ovanod/ centre ich lieebnopedagogického sna enia je
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individualny pristup a podporovanie ka dého @iea, o slovenski pedagogovia pozorovali aj
pri hospitacii na vychovno-vzdelavacom procese.ribaodidaktickych pomocok pre iaka
pod a jeho potrieb tak, aby umo nili rozvoj jeho silsalade s mo nosami, je v tejto Skole
samozrejmou.

Obr. 2 Na navsteve Forderzentrum fur Kérperbehinderte Wichkernhaus v Altdorfe

Na zasadnuti spoloej (medzinarodnej) pedagogickej rady si pedag@wymie ali
nazory a skdsenosti a obe strany navrhovali nouraavé perspektivy prealSiu spolonu
pracu predovSetkym v oblasti vychovy a vzdelavaniameleckych a Sportovych aktivitach,
ako i tvorivych innostiach. To su oblasti, kde sa iaci oboch §kdl u spolo ne zU ast ova
tak na vychovno-vzdelavacom procese, ako i ha mymawvacich aktivitach, lebo v tychto
oblastiach jazykové bariéry nehraju takmer iadalur

V zavere navstevy pozvala riadika Spojenej Skoly internatnej v iline Ing. Maria
ValjaSkova nemeckych priatev do iliny, kde si vroku 2016 pripomenu desiatgro ie
podpisania oficialnej dru obnej dohody.

Vymenné pobyty maju vy vyznam pre pedagdgov i iakov a mohli by sme, iako
povedal prof. Klein ,pova ova za vzor inklazie nielen v pedagogickej, ale ajlspensko-
politickej oblasti. Toto partnerstvo Skél nam uk@zue medzinarodna vymena skdsenosti
a dialog medzi Skolami mo e byna prospech oboch stran zasluhou zanieteného igonan

udi. Takéto praktické aktivity su malym, ale vymmaym kamienkom v mozaike projektu
inkluzie pri budovani spolmej Eurdpy.
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PaedDr. Anna Klein-KruSinova pracuje na odbore Sk
Okresného Uradu v iline ako odborny radca, metogite

Specialne 3koly a zariadenia, integraciu a inkluz8iGdium
Specialnej a lieebnej pedagogiky ukoita na Pedagogickej
fakulte UK v Bratislave v roku 1981, v roku 198%amnala
rigorbznu skusku na Pedagogickej fakulte Karlovej
Univerzity v Prahe. V oblasti Specialneho Skolgivacuje 40
rokov. Zameriava sa na poradenstvo v oblasti vyghov
a vzdelavania deti a iakov so S$pecialnymi vychevno
vzdelavacimi potrebami aich integraciu do spalusti.
V rokoch 2003 — 2011 zastupovala Slovensku republik
v Dialégu Vychod — Zapad, ktory bol zamerany naheya

a vzdelavanie deti s postihnutim v ramci krajin dpskej

Unie a nadvazovanie druobnych ahov medzi Skolami
v Slovenskej republike a v zahrani
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Kazuistika

Komplexny poradensky systém prevencie
a ovplyv ovania socialnopatologickych
javov v Skolskom prostredi, 2015,9, s. 96-102.

PORUCHY U ENIA A SPRAVANIA
V PRIEBEHU PRIPRAVY NA POVOLANIE

JINDRA REMIASOVA

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstu&eepcie, Bratislava 2

Doévod prichodu do poradenského zariadenia

Prichod iakado Centra pedagogicko-psychologického poradenspra\encie (alej
CPPPaP) iniciovala a kontakt zabeapsla vychovnd poradkga zakladnej Skoly
v posobnosti CPPPaP. Matka, ktora mala iaka dlhdabu v starostlivosti, odmietala
spolupracu so zariadenim, preto e k nemu nemaleemdvSama bola v detstve klientkou
CPPPaP. Napokon s kontaktom a vySetrenim adke suhlasila s podmienkou, e ho
zorganizuje vychovna poradky. iak mal problémy s uenim, slabo prospieval z viacerych
predmetov. Najvé&ie akosti mal v matematike a slovenskom jazyku. &ne bol
nedisciplinovany, sporadicky s prejavmi agresivityi spolu iakom i u ite om.

Osobna anamnéza

Janko (narodeny r. 1992) je dieom z druhej fyziologickej, neplanovanej gravidity
ukon enej spontannym po6rodom. Pérodnd hmotn@350 g, dka 50 cm. Rany
psychomotoricky vyvin bol v norme, a na mierne skerenie osvojenia si hygienickych
navykov. To vSak bezprostredne suviselo s jeastymi problémami v stravovani. Do 2,3
rokov trpel astymi Upornymi bolesami brucha a hn&ami s vyskytom krvi. Opakované
navstevy pediatra nepriniesli vysledok. Stara métkisavotna sestra) vybavila a so suhlasom
matky sprevadzala dia na Specialnych vySetreniach, ktorych vysledkono lzéstenie, e
Janko ma silna alergiu na kravské mlieko a oslabenunitu. Po prechode na diétny
stravovaci reim a kratkodobom medikamentéznom ywpéni sa stav vyrazne upravil
adiea zaalo zdravotne prospievaV predskolskom veku Janko prekonal be né detské
infekcie s nekomplikovanym priebehomastejSie maval drobné arazy (modriny, odreniny,
natiahnuté &chy) z hier i Sportovania, ktoré nevy adovali lekarsku stanesis . V 13,5
rokoch utrpel pri jazde na Stvorkolke nekomplikowrdraktaru avej hornej konatiny. Vidi
a po uje dobre, zmyslové poruchy nema. Nie je v dispargtarostlivosti lekara.

Rodinnd anamnéza

Janko sa narodil a vyrastal v neuplnej rodine. Jehtka Livia (harodena r. 1968) je
Rdémka s neukorenym zakladnym vzdelanim. Jeho otec Rudolf (nanpderl966) je
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vyu eny potrubar, vase Jankovho narodenia sa ivil predajom potrayamko ma jednu
o Ses rokov starSiu nevlastnu sestru Kamilu. Matka swebyvala u svojej matky v jednej
izbe trojizbového sidliskového bytu. V druhej izliyvala jej sestra s dvoma e

a partnerom. Livia sa o svoje deti i deti svojejtge starala a zabezpmvala chod rodiny.
Sestra a matka pracovali. V pripade potreby sangjstarali o chod rodiny. So Skolskymi
zariadeniami vemi nespolupracovali, preto e zastavali nazor, gkole ich maju vychovava

a vzdelava a v skole za to vSetko zodpovedaju. Jankov otexdisou byval sporadicky.
O deti svojej partnerky sa vSak staral a fimensa podieal na existencii rodiny. asto braval
Janka s Kamilou na vikendové pobyty na chalupudfisvrodi om a rodine sestry, ktora
mala dvoch synov. Obe deti sdenili do Rudolfovho rodinného systému. Boli akae@né

a ve mi dobre sa v rodine citili. Livia po materskej danke nastupila do prace. Pracovala
ako upratovaka, isti ka, pomocna kucharka a pod. Vadom na nedostatok vzdelania
a mo no aj etnicky pévodasto menila zamestnanie i pracovné pozicie. V dakydracovala.
Postupne aj ona viac komunikovala s rodinou svopartnera a stala sa astnikou
rodinnych vikendov na chalupe.

V ase ke mal Janko asi 5 rokov, jeho otec sa na dllasi prisahoval do Liviingj
rodiny. Spolu itie partnerov bolo vcelku dobré. Nalinva nejSie spory a konflikty. V snahe
skonsolidova rodinu po iadal Rudolf Liviu o ruku. Liviina roda vSak v duchu tradicii
nesuhlasila so sobaSom. Janko teda a do svojgpeliosti il v netplnej rodine. Pod
potreby il isty as opakovane u otca, alebo v otcovom byte. Po otnowdchode od jeho
matky sa s nim a jeho rodinoasto stretaval, mali spolu réznnosti a do ias, kym si
otec nenaSiel novu partnerku. Vtedy aaJanko otca nenavidie bol agresivny. Jeho
agresivita vyustila do opakovanych verbalnych Gtoka u. V ase, ke sa pripravoval na
povolanie achodil na strednd Skolu v primestskagti hlavného mesta, byval u otca
s odévodnenim, e to ma do Skolaleko. S otcom a jeho rodinou travil e asu. Vony as
travil pobytom v prirode, turistikou, jazdou na @twolke, lovom ryb. Ohuboval zalesacke
hry v skupine vrstovnikov. Pomahal v lese pri lesnpracach. Matka so sestrou a ostatnou
rodinou sa odshovali z miesta trvalého bydliska do kupého meste&ka na juhu Slovenska
a Janko zostal byvau otca. U matky byval cez vikendy a Skolskénm Rodiia sa v dy
dohodli na starostlivosti atak rodina nebola wewicii UPSVaR-u. Rodia spolu aj po
rozchode komunikovali, nie vSak bez istého napmkanfliktnosti. Toto klient asto vyu ival
Vo svoj prospech a s oboma radi manipuloval a do osamostatnenia. Z domacnoaijich
rodi ov odiSiel po ukoreni strednej odbornej skoly.

Skolska anamnéza

Po dovSeni 3,6 roka zal Janko navstevovasidliskovi materskd Skolu. Dobre
a rychlo sa adaptoval. Napriek tomu ala asto vymeskavai na dihsi as. Problémom bolo
i Skolské stravovanie. Vzhdom na to, e mu ,nevychadzali roky", bol dihSiaradeny do
predskolského raika. Po depista nom vySetreni, ktoré realizovalislpsné CPPPaP, bolo
matke odportané klientove vySetrenie zamerané na SkolskiU mé@m@s. To bolo
realizované v aprili 1999. V septembri 1999 nastlginko do prvého rmika ZS. Od
za iatku mal problémy s adaptaciou na procesnia. Bol nesustredeny, nedisciplinovany,
neschopny plnisi povinnosti. Zoparkrat zo Skoly utiekol.

Poiadavky pre postup do druhého nika splnil. Tam zali problémy hlavne
s itanim a poitanim. Douoval sa cez vikendy s dai u svojej tety. Postupil do tretieho
ro nika. Problémy so Skolskou vykonnos sa natdko stupovali, e triedna uite ka
odporu ala kontrolné vysSetrenie v prislusnom CPPPaP. Matkaietla. Suhlas s vySetrenim
dala a v druhom polroku, ke Jankovi hrozilo, e bude opakovao nik, o pova ovala za
stratu asu. V Stvrtom postupovom noiku bol na navrh CPPPaP integrovany ako iak so
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Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potretiav zmysle dyslexie, dysgrafie, dysortografie
a dyskalkulie. Pravidelne navstevoval Specialnu agedi ku, ktora sa zamerala na
reedukaciu zistenych poruch. V Skole sa stal objektSikanovania. Spoluiaci sa mu
posmievali a on sa branil spatku pasivnym, neskér aktivnym negativizmom.

Od piateho postupového rika, i ke jeho poruchy uenia boli zmierované jednak
reedukaciou, jednak hodnotenim a klasifikaciou ptdae problémy so spravanim narastali.
Jeho Skolsky prospech odra ah kosti v u eni. HorSie znamky mal z jazykov, matematiky
a neskor fyziky a chémie. LepSie znamky mal zlg@p prirodovedy, zemepisu
a vychovnych predmetov. K nedisciplinovanosti augowvaniu Skolského poriadku sa
pridru ila aj agresivita, predvadzanie sily a oloradti a pod.

V siedmom roniku mal na vysveceni trojku zo spravania. Roé ani rodina
nevedeli realizova odportania odbornikov (Skolsky psycholég, Specialny pédag
psycholdg, lieebny pedagdég) a mnohokrat ostalo len pri telesnyebtoch, ktoré mali
kratkodoby udinok. Ve ky vyznam vtomto obdobi mala pre Jana rovesniclkaniaka
skupina. | ke sa nestal lenom partie, manifestoval sa tak. Zhchodi poza Skolu. Mal
permanentne dvojku zo spravania.

Na konci 6smeho raika bolo rozhodnuté, e ZS ktor navstevoval, bodenového
Skolského roka zruSena a iakom z 6smehonika boli zabezpené Skoly, kam mé u
prestipi do deviatej triedy. iak nastipil do ZS v primest$ Skole druhého bratislavského
obvodu. Adaptacia na Skolu bolaaena a poruchy spravania pokoaali. DoSlo i k menSej
dekompenzécii poruch ania.

Klient si podal prihlasku naalSie vzdelavanie do profesie mechanik so zameraaim
motorové vozidla (automechanik) a do profesie kuchhitelia jeho vobu spochybovali.
Do strojnickej profesie nebol prijaty vadom na kontraindikaciu, ktorou boli vyvinové
poruchy uenia, Specialne dyskalkulia. Na pripravu na powvelarol prijaty do profesie
kuchar. Tato udalos ho natoko ovplyvnila a motivovala, e si vylepSil konconai
klasifikaciu z niekokych predmetov. Do strednej odbornej Skoly, ktodabv minulosti
strednym odbornym ii§ om, sa vemi teSil a mal veké o akavania. Hne v prvom roniku
za al ma problémy vo vSeobecnovzdelavacich predmetochnmVead chodil na prax do
znameho a kvalitného hotela. @is ho vzali aj na vypomocné prace mimo hodin praxéo
ve mi motivovalo. Rozdiely v znamkach sa z8évali. Zo vSeobecnovzdelavacich predmetov
bol na hranici dostatmosti a na praktickom vywvani vyborny.

Po as celého vzdelavania v SOS bol integrovanym iakoasto sa spraval frajersky
a predvadzal svoju silu. Raz v navale afektu rukoerazil dvere do triedy. V Skole mal
poves frajera medzi pedagogmi aj iakmi. Nemal aeekamaratov. Na podnet z CPPPaP sa
kontaktoval so Skolskym psycholégom a majstrom oaddjovychovy. Obaja priniesli obrat do
jeho ivota. Spravanie ovplyvnili najmd pozitivnynwzorom. Sedenia u psycholéga
posil ovali najma sebaregulaciu v spravani. Spolupraeaajstrom odbornej vychovy
priniesla lepSiu motivaciu pre ovplyvnenie Kkarigepwesty. Janko sa v t@n ro niku
prihlasil a uspeSne ukoih someliérsky kurz akurz pripravy jedal studerejchyne.
Absolvoval vodisky kurz skupiny B akurz hokejovych rozhodcov. dlabriprava na
povolanie bola ukorena uspeSnym vykonanim wvskych skusSok v profesii kuchar. Bol
prijaty na maturitné dvojrané Stadium, do ktorého vSak nenastupil. Rozhodglreavstup do
sveta prace a povolani.

Zavery odbornych vySetreni
V priebehu Skolskej dochadzky a pripravy na powvelabol Janko niekdokrat

psychologicky, Specialnopedagogicky a éibnopedagogicky vySetreny. Zavery vysSetreni
boli realizované formou odporani pre Skolu, terapeutickych a reedukah i napravnych
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sedeni. Prvé psychologické vySetrenie sa realiponaljar r. 1999 a jeho ciem bolo zisti

jeho pripravenosna Skolu. Aktualna arovementalnych schopnosti bola v pasme priemeru.
Lateralita nevyhranena, skriena. V materskej Skalésledne realizovali odpordnia
poradenskej psycholodgiy a chlapec bol po kontrolnom vySetreni v lete A%&Skoleny.
Kratkodobo (po konzultacii s liebnym pedagdégom) navsStevoval logopéda pre diskrétny
rotacizmus. Tri terapeutické intervencie odstrémilovy problém.

Opatovné psychologické vySetrenie bolo realizovanékoncom 3. postupného
ro nika ZS, ke hrozilo, e iak bude opakovaro nik. Na vy3etrenia ho sprevadzala so
suhlasom matky vychovna poradley VySetrenie potvrdilo, e Jankove aktuélne ink&deé
schopnosti celkovo dosahuju Urovev pasme niSieho priemeru, medzi verbalnou
a neverbalnou zlo kou schopnosti bol vSak vyrazoydiel. LepSie prepracovanou bola
verbalna zloka intelektovych schopnosti. Deficitntalektovej vykonnosti  bol
najpravdepodobnejSie spdsobovany aj difiznym oofgm poskodenim CNS s prejavmi
dyslexie a dyskalkulie. Psychomotorické tempo bolerne spomalené i pri ADHD.

Osobnostne bol Janko extrovertne ladenym chlapcqrefsrenciou zmyslového
vnimania. Temperamentom preva ne cholericky typl Madenciu k asertivhemu spravaniu,
ktoré asto vyznievalo ako agresivne. V socialnych kowietktrad uputaval pozornoskolia,
bol neudstupny a nedisciplinovanyo ho dostavalo asto do konfliktov s rovesnikmi
i dospelymi. Specialnopedagogické vy3etrenie pdtvrdyvinové poruchy uenia dyslexiu,
dysgrafiu, dysortografiu a znamky dyskalkdlie. Sak@ pedagogka odportala iakovo
individualne zalenenie. To sa realizovalo vo Stvrtom méku ZS a Janko bol zEnenym
iakom a do ukon enia pripravy na povolanie, teda devékov Skolskej dochadzky.

V 4. — 7. roniku bol v reedukanom procese a pravidelne dochadzal do CPPPaP v 6-
tyd ovych intervaloch. Diagnostikované vyvinové porudbgli postupne kompenzovane.
Odporuania 3pecialneho pedagéga pre Skolu désledne ueadia praxe vychovna
poradky a v ZS, ktora tie zabezpevala vypracovanie vzdelavacich programov a planov.

Intenzita spoluprdce medzi rodinou, Skolou a CPPPaRslabila najma na konci
siedmeho ronika. Janko zal odmieta dochadzku k odbornikom a poruchy spravania sa
prehlbovali. Spravanie bolo charakteristické nésil agresivitou. K agresivite dochadzalo
najma v suvislosti so za ovymi situaciami, s ktorymi sa nevedel vyrovn&olo to v ase,
ke sa diali zmeny aj v jeho rodine. Odchod otca zmesmej domacnosti, ale i prebiehajluce
vyvinové obdobie mali na spravanie chlapca vplyankd svojim spravanimiasto ne kryl
svoje pocity neistoty, nedostatmsti a neuspokojenej ti by byodcom.

Kontrolné psychologické vySetrenie sa realizovaloaastrednej Skole. Bol v tomase
v druhom roniku pripravy na povolanie v profesii kuchar. Jgtoouchy uenia i spravania
boli vanou preka kou vo vzdelavacom a vychovnomogese. Do procesu vyraznym
spbsobom vstupil Skolsky psycholég. Po Janovomigpm nom odmietani spoluprace sa
napokon za (asti majstra odborného vycviku stretnutie podarilstervencia Skolského
psycholdga a terapeutické vedenie sposobilo pozitamenu v Jankovom spravani. Poruchy
u enia boli redukované v CPPPaP Specialnym a v $kallskym Specialnym pedagégom.

Vysledky ostatného psychologického vySetrenia pidlivBpecifické poruchy wenia
v zmysle dyslexie, dysgrafie a dysortografie priuaknej mentalnej Urovni nerovhomerne
rozlo enej v padsme ni Sieho priemeru. Dyskalkula sepotvrdila. a kosti spésobovala skor
zni ena schopnospostihova kvalitativne a kvantitativne zmeny v usporiadagif pod a
zakonitosti zloitych premien. Pretrvavajuce poructspravania boli kompenzované
zlepSenim sebaregulacie, ovplyvnenim postojov avanatych procesov. K pozitivhej zmene
doSlo v oblasti rozvoja zaujmov a rozhodovani an@@ni kariérového vyvinu.
Specialnopedagogické vySetrenie potvrdilo Speddfiskvinové poruchy enia dyslexiu,
dysgrafiu a dysortografiu. Odpomné bolo pokraovanie individualneho zéenenia,

99



vypracovanie individualneho vychovno-vzdelavacieptinu z jazykovych predmetov
a v ramci zaveranej skusky zaradenie do prvého stapbmedzenia s prednim asu.

Ciele poradenstva

Ciele poradenstva sa menili v priebehu 3kolskejhddeky klienta. V ZS bolo
dole ité:
- individualne zalenenie iaka do vychovného a vzdelavacieho procesu
- efektivna spolupraca so Skolou prasto nej absencii spoluprace zo strany rodinného
systému,
- ovplyvnenie porach spravania edukaciou a reedukacio
- ukon enie povinnej Skolskej dochadzky a zaberpée kvalitnej pripravy na povolanie,
- zefektivnenie spoluprace s rodinnym systémom,
- dlhodobé Specialnopedagogické vedenie a kompen&getfickych porich wenia.

V SOS bolo dole ité:
- udr anie klienta v priprave na povolanie,
- individualne zalenenie iaka do vychovného a vzdelavacieho procesu
- nacvik a spaahlivé osvojenie efektivnych foriem technilkeuia,
- nacvik a kvalitné osvojenie sebareguigch mechanizmov,
- rozvoj a posilnenie osobnosti v danom vyvinovomaiiid

Realizované postupy a techniky

V priebehu celej spoluprace s klientom a jeho rodirpou ivali vSetci zuastneni
odbornici postupy a techniky zodpovedajlce zasaodibornej prace pri dodr ani vSetkych
etickych a moralnych zasad vratane dodr ania zakowahrane osobnych ddajov. Boli to
najma psychodiagnostické testy, dotazniky, kresebeéhniky, programy v tla&nej
i po ita ovej verzii, administrované v dy s oadom na diagnozy a vek. V terapii boli pou ité
principy kognitivno-behavioralnej terapie iasto ne aj praca v systemickom modeli pad
V. Satirovej. V ase $tudia na SOS bol klientagtnikom socialnopsychologického tréningu.
V ramci Specialnopedagogickej starostlivosti baluté najméa pristupy diagnostiky a terapie
pod a E konina a Sindelarove;j.

Diskusia k pripadu

Na pribehu Janka bol prezentovany dlhodoby procagelavania a pripravy na
povolanie iaka so Specifickymi poruchamiania, ku ktorym saasom pridru ili aj poruchy
spravania. Na priebehu evidencie a starostlivo&€P®PaP a vo vzdelavani v ZS a SOS sa
podie alo niekoko odbornikov — pedagogickych i odbornych zamestoan Okrem
pedagdégov vZS a SOS to boli vychovni poradcoviaragensky psycholdg, Specialni
pedagogovia, Skolsky psycholég a majster odborpelavy. VSetci prichadzali do kontaktu
aj s rodinnym a socialnym prostredim klienta.

Vychovna poradkya v ZS mala pre klienta vyznam a prinos v tom, okatddle itou
osobou prvého kontaktu a v pripade odmietnutiaugpakte za strany matky vyu ila svoju
funkciu na to, e zabezpé#a spolupracu s poradenskym zariadenim. Nadviaz&lgentom
a neskor aj jeho rodinou bezpg vz ah a podieala sa na procese edukéacie, reedukéacie
i terapie. Obzvlas aké to bolo v ZS, kde nepracoval $kolsky Specigimgagog, ktorého
teda vychovna poradkg suplovala. V neposlednom rade to bola prave kinea formovala
jeho primarnu vabu povolania, jeho prva smerova \ol.
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Nie v dy sa vytvori dobra spolupraca medzi vychovngoradcom a klientmi. Toto sa
stalo i v Jankovom pripade. Vychovny poradca vaevi roniku ZS, kam klient prestdpil
po zrudeni ZS, ktort navstevoval 8 rokov, spocbyhl jeho voby 3kél a profesii, kde sa
chcel pripravova na povolanie. Spolupraca s poradenskym zariaddmofa prerusena.
Konflikt rieSil otec klienta s riaditem Skoly. Toto su okolnosti, ktoré by v poradenskom
procese nemali nasta

Skuto ne kvalitni pomoc klientovi poskytli pas pripravy na povolanie v strednej
odbornej Skole. Bola to plne organizovana Skolassediskom praktického vyovania
tréningovou firmou, Skolskym psycholégom a Skolskgpecialnym pedagégom. Praktické
vyu ovanie iakov prebiehalo v kvalitnych strediskaclsgonomie a cestovného ruchu.
V prvom rade je potrebné vysoko vyzdvihnadbornd audskd pomoc klientovi zo strany
vychovnej poradkyne. Od zéapisu na $tadium, gsovzdelavania a do ukoenia SOS
venovala klientovi pozornos aku jeho problémy vy adovali. Zabezpla pokraovanie
individualneho zdenenia. Pomahala pri vypracovani dokumentacie,ruktey aduje
legislativa, Uzko spolupracovala so vSetkymi potjeii odbornymi a pedagogickymi
zamestnancami Skoly. Stala sa pre klienta déverythwdosobou. Vysoko pozitivne je
potrebné hodnoti aj fakt, e Skolsky psycholdg, Specialny pedagbégaster odbornej
vychovy boli mu i. Okrem odborného vedenia poskitientovi aj pozitivne podnety déle ité
pre rozvoj subjektivneho pre ivania identity.

VSetky uvedené skusenosti z praxe potvrdzuju opdrshos existencie a rozvoja
funkcie vychovného poradcu v zakladnom a strednathomom Skolstve ako déle itého
lanku realizacie Skolského a vychovného poradenstedazkach vychovy, vzdelavania
a kariérového poradenstva pre deti a mlade . Taktiikumentuju nezastupitau ulohu siete
Skolskych zariadeni vychovného poradenstva a poeerktoré zabezpeju komplexny
poradensky servis a poskytovanie pomociode mlade i, ich pedagégom, rodim ako
i spolo nosti pri rieSeni otazok osobnostného, socialnefdalavacieho vyvinu.

Katamnéza

Po ukoneni pripravy na povolanie ziskanim vgeho listu v profesii kuchar v roku
2011 sa Janko rozhodol nepoloaa v Studiu pripravou na maturitu, i kebol na Stidium
prijaty. Ziskal vyhodné zamestnanie v kuchyni dtwioezdi kového hotela, v ktorom pas
Stadia praxoval. Pred skaenim skuSobnej doby s nim bol rozviazany pracovogngr
(mimosezona). Nastupil do kuchyne v jedalni, kt@pplumajiteom bol jeho otec. Okrem
pripravy jedal spolupracoval aj pri ich rozvozetovhto zamestnani zotrval rok a jedale
ukon ila svoju innos. Zamestnal sa ako vodv znamej SBS-ke. V tejto praci nie je wa
spokojny, ale ivi seba, svoju partnerku a ich spoé diea. Aktualne vypomaha vo voom
ase v istej kateringovej spolwosti. Tato praca ho viac nap, preto e okrem rozvozu jedal
pracuje aj pri ich priprave.
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PhDr. Jindra RemiaSova pracuje vySe 40 rokov ako
poradenska psycholodia v sieti Skolskych zariadeni
vychovného poradenstva a prevencie. Je dlhuoa
lektorkou vzdelavania pedagogickych a odbornych
zamestnancov Skolstva, ako ilektorkou viacerych
projektov ESF. Doménou jej prace je poradenstvo pre
stredoSkolskd mlade , kariérové arodinné poradenst
Je lenkou réznych odbornych a vedeckych spuisti,
spoluzakladat&kou Institutu  Virginie Satirovej na
Slovensku a Humanitnej nadacie zdravotne postilchuty
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